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ABSTRAK

Ditiya Maulidina. Pengaruh Pelayanan Transportasi KRL Commuter line Terhadap
Tingkat Keamanan Perempuan Dari Tindak Pelecehan Seksual (Analisis Pada
Perempuan Pengguna KRL Commuter line). Skripsi. Jakarta: Program Studi Sosiologi,
Fakultas Ilmu Sosial dan Hukum, Universitas Negeri Jakarta, 2025.

Penelitian ini bertujuan untuk mengukur pengaruh antara pelayanan transportasi KRL
Commuter Line Bogor-Jakarta terhadap tingkat keamanan perempuan dari tindak
pelecehan seksual beserta data empiriknya. Penelitian ini menggunakan variabel
independen (Variabel X) berupa pelayanan transportasi KRL Commuter Line.
Sedangkan variabel dependen (Variabel Y) dalam penelitian ini berupa tingkat
keamanan perempuan dari tindak pelecehan seksual.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei yang
dilakukan selama bulan April — Juli 2025. Lokasi penelitian dilakukan di beberapa
stasiun KRL seperti Stasiun Bogor, Stasiun Manggarai, dan Stasiun Jakartakota
khususnya pada pengguna KRL Commuter line jurusan Bogor-Jakartakota atau Bogor-
Manggarai. Subyek penelitian berfokus pada wanita pengguna KRL Commuter Line
dengan menggunakan teknik non-probability sampling dengan jenis purposive
sampling. Pengumpulan data dilakukan dengan menyebar kuesioner melalui Google
Form, dengan total jumlah 45 butir pernyataan, 26 butir pertanyaan untuk variabel (X)
dan 19 butir pertanyaan untuk variabel (Y). Analisis data yang dipakai dalam penelitian
ini menggunakan analisis deskriptif dan inferensial parametris, yaitu bertumpu pada
analisis regresi linear sederhana dengan menggunakan bantuan aplikasi IBM SPSS
Statistics (Statistical Package for Social Science) 25 dan Microsoft Excel untuk
mengolah data.

Hasil penelitian ini menunjukan adanya pengaruh langsung postitif pada variabel
pelayanan transportasi KRL Commuter Line (variabel independen) terhadap variabel
tingkat keamanan perempuan dari tindak pelecehan seksual (variabel dependen). Hal
tersebut ditunjukan dari hasil analisis regresi linear sederhana yang mendapatkan nilai
signifikansi berjumlah 0,000 < 0,05 dengan nilai F hitung = 641,767; artinya variabel
independen berpengaruh terhadap variabel dependen dan hipotesis Ha diterima.
Kemudian pada hasil uji t mengindikasikan bahwa variabel independen berpengaruh
terhadap variabel dependen juga. Hal ini dapat dibuktikan dengan nilai t hitung sebesar
20,003 > 1,66235 dan nilai signifikansinya 0,000 > 0,05. Selain itu, pada uji koefisien
determinasi diperoleh nilai R? sebesar 0,879. Artinya, variabel independen memiliki
pengaruh sebesar 87,9% tanpa ada variabel lain yang diteliti.

Kata Kunci: Pelayanan Transportasi, KRL Commuter line, Tingkat Keamanan
Perempuan



ABSTRACT

Ditiyva Maulidina. The Effect of KRL Commuter Line Transportation Services on
Women's Safety from Sexual Harassment (An Analysis of Female KRL Commuter Line
Users). Undergraduate Thesis. Jakarta: Sociology Study Program, Faculty of Social
and Legal Sciences, Universitas Negeri Jakarta, 2025.

This study aims to examine the effect of the KRL Commuter Line Bogor—Jakarta
transportation services on women's sense of security from sexual harassment, along
with supporting empirical data. This research uses an independent variable (Variable
X), which is the transportation service of the KRL Commuter Line. The dependent
variable (Variable Y) is the level of women's safety from acts of sexual harassment.

This study applies a quantitative approach using a survey method conducted from April
to July 2025. The research was carried out at several KRL stations, including Bogor
Station, Manggarai Station, and Jakartakota Station, specifically targeting female
passengers of the KRL Commuter Line on the Bogor—Jakartakota or Bogor—
Manggarai routes. The research subjects focused on female KRL Commuter Line users,
selected through non-probability sampling with a purposive sampling technique. Data
were collected through a questionnaire distributed via Google Forms, consisting of a
total of 45 statement items: 26 items for Variable X and 19 items for Variable Y. The
data were analyzed using both descriptive and inferential parametric analysis,
specifically simple linear regression analysis, with the aid of IBM SPSS Statistics 25
(Statistical Package for Social Science) and Microsoft Excel.

The outcomes of this research indicate a direct positive effect of the KRL Commuter
Line transportation service (independent variable) on women's sense of safety from
sexual harassment (dependent variable). This is evidenced by the results of the simple
linear regression analysis, which showed a significance value of 0.000 < 0.05 and an
F-value of 641.767, meaning the independent variable has a significant effect on the
dependent variable and the alternative hypothesis (Ha) is accepted. Furthermore, the
t-test results also indicate that the independent variable significantly affects the
dependent variable, as shown by a t-value of 20.003 > 1.66235 and a significance value
of 0.000 < 0.05. Additionally, the coefficient of determination (R?) test yielded a value
of 0.879, indicating that the independent variable accounts for 87.9% of the variance
in the dependent variable, with no other variables examined in this study.

Keywords: Transportation Services, KRL Commuter line, Women's Safety Level
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