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ABSTRAK

M. Aji Restu Kresna 1702521001. Efektivitas Influencer Marketing Media
Sosial Instagram Pada Media Promosi Produk Kahf. Skripsi. Program Studi
Pemasaran Digital Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Negeri Jakarta.

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi efektivitas strategi influencer
marketing melalui media sosial Instagram pada media promosi produk Kahf, merek
perawatan kulit pria di Indonesia. Menggunakan pendekatan kuantitatif deskriptif,
data dikumpulkan melalui kuesioner online kepada 105 responden yang merupakan
pengikut akun (@kahfeveryday. Penilaian efektivitas dilakukan menggunakan
kerangka 4C (Context, Communication, Collaboration, dan Connection). Hasil
penelitian menunjukkan bahwa keempat dimensi tersebut dinilai sebagai “Sangat
Efektif,” dengan Kolaborasi mendapatkan skor tertinggi dan Koneksi skor terendah,
namun tetap berada dalam rentang “Sangat Efektif.” Hasil ini menunjukkan bahwa
strategi pemasaran influencer Kahf berhasil menyampaikan pesan yang relevan,
meningkatkan keterlibatan audiens, dan membangun koneksi emosional dengan
konsumen. Penelitian ini menegaskan pentingnya pemilihan konten yang tepat dan
kolaborasi dengan influencer yang sesuai untuk mengoptimalkan hasil kampanye
digital.

Kata kunci: Pemasaran digital, influencer marketing, Instagram, Kahf, strategi
promosi
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ABSTRACT

M. Aji Restu Kresna 1702521001. The Effectiveness of Instagram Social Media
Influencer Marketing in Promoting Kahf Products. Thesis. D4 Digital Marketing
Study, Faculty of Economics, State University of Jakarta

This study aims to evaluate the effectiveness of influencer marketing on Instagram
as a promotional medium for Kahf, a men's skincare brand in Indonesia. Using a
descriptive quantitative method, data were collected through an online
questionnaire distributed to 105 respondents who follow @kahfeveryday. The study
employs the 4C framework-Context, Communication, Collaboration, and
Connection-to assess campaign effectiveness. Findings show that all four
dimensions are rated as “Very Effective,” with Collaboration receiving the highest
score and Connection the lowest, yet still within the “Very Effective” range. The
results suggest that Kahf's influencer marketing strategy successfully delivers
relevant messages, fosters audience engagement, and builds emotional connections
with consumers. The study highlights the importance of using tailored content and
the right influencers to maximize impact in digital marketing campaigns.

Keywords: Digital marketing, influencer marketing, Instagram, Kahf, promotional
Strategy
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