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ABSTRAK 

Cendanis Sekar Ningrum, Analisis Perilaku Menyimpang Dalam Program 

Pemberdayaan Masyarakat Studi: Salah Satu Unit PNM Mekaar di Jakarta 

Timur, Skripsi, Jakarta: Program Studi Sosiologi, Fakultas Ilmu Sosial dan 

Hukum, Universitas Negeri Jakarta, 2025.  

Penelitian ini berfokus pada analisis dan identifikasi mengenai perilaku-perilaku 

menyimpang, yakni ketidaktaatan pada aturan-aturan dalam sebuah program 

pemberdayaan masyarakat salah satu unit PNM Mekaar di Jakarta Timur. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengidentifikasi dan menganalisis adanya perilaku menyimpang yang 

dilakukan dalam program PNM Mekaar sebagai program pemberdayaan melalui 

peminjaman modal berwirausaha serta pelatihan kewirausahaan pada perempuan.  

Pendekatan dalam penelitian ini ialah kualitatif dengan metode studi kasus. 

Pengumpulan data dalam penelitian ini meliputi wawancara, observasi, dokumentasi, 

dan studi literatur. Penelitian ini dilakukan pada Januari hingga April 2025, di Jakarta 

Timur sebagai lokasi penelitian. Informan dalam penelitian ini meliputi beberapa 

pihak, diantaranya petugas pemberdayaan, masyarakat selaku penerima manfaat 

program, serta masyarakat Kota Jakarta Timur dengan total 15 informan. Selain itu, 

dalam penelitian ini juga melibatkan triangulasi kepada Ibu A, pihak lembaga 

pengawasan keuangan di Jakarta untuk memperkuat data penelitian. Penelitian ini akan 

menganalisis perilaku-perilaku menyimpang tersebut melalui teori kontrol sosial 

Travis Hirschi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa dalam pelaksanaan program, nasabah nampak 

tidak menaati aturan-aturan yang berlaku, seperti tidak menggunakan dana untuk 

usaha, memalsukan proposal usaha, menggunakan identitas orang lain, menggunakan 

usaha orang lain, dan absen pada pertemuan mingguan. Namun hal ini juga didorong 

oleh perilaku abai petugas yang hanya berfokus pada pemenuhan target dan bonus 

mereka, bukan pada tujuan pemberdayaan itu sendiri, yakni menyejahterakan 

perempuan melalui wirausaha. Teori kontrol sosial Travis Hirschi membantu 

menjelaskan lebih dalam terkait lemahnya kontrol dan ikatan sosial yang ada dalam 

program ini sehingga berakibat pada penyimpangan.  

Kata Kunci: Perilaku menyimpang, Program Pemberdayaan, Kontrol Sosial.  
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ABSTRACT 

Cendanis Sekar Ningrum, Analysis of Deviant Behavior in Community 

Empowerment Programs: A Study of One of the PNM Mekaar Units in East Jakarta, 

Thesis, Jakarta: Sociology Study Program, Faculty of Social and Legal Sciences, 

Jakarta State University, 2025. 

 

This study focuses on analyzing and identifying deviant behaviors, specifically non-

compliance with rules within a community empowerment program at one of the PNM 

Mekaar units in East Jakarta. The aim of this research is to identify and analyze deviant 

behaviors occurring within the PNM Mekaar program, which is a community 

empowerment initiative involving entrepreneurial loan disbursement and 

entrepreneurship training for women.  

 

The approach in this study is qualitative with a case study method. Data collection in 

this study includes interviews, observations, documentation, and literature studies. 

This study was conducted from January to April 2025 in East Jakarta as the research 

location. The informants in this study include several parties, including empowerment 

officers, the community as program beneficiaries, and the community of East Jakarta, 

totaling 15 informants. Additionally, this study also involves triangulation with Mrs. A, 

a representative from the financial oversight institution in Jakarta, to strengthen the 

research data. This study will analyze these deviant behaviors using Travis Hirschi's 

social control theory. 

 

The results of the study indicate that in the implementation of the program, clients 

appear to be non-compliant with the applicable rules, such as not using the funds for 

business purposes, falsifying business proposals, using other people's identities, using 

other people's businesses, and being absent from weekly meetings. However, this is also 

driven by the negligent behavior of officers who are only focused on meeting their 

targets and bonuses, rather than on the empowerment goal itself, which is to improve 

the welfare of women through entrepreneurship. Travis Hirschi's social control theory 

helps to further explain the weak social control and bonds within this program, leading 

to deviant behavior. 

 

Keywords: Deviant behavior, Empowerment program, Social Control. 
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MOTTO  

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan.  

Sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan”  

(QS. Al-Insyirah: 5-6).   

*** 

“Kegelisahan dan kekhawatiran atas takdir terjadi karena manusia berusaha 

memikirkan apa yang menjadi tanggung jawab Tuhan. Biarkan Tuhan bekerja 

dengan caraNya dan kamu bekerja sebaik-baiknya. Apa-apa yang bisa kita atur, 

diupayakan semaksimal mungkin. Apa-apa yang tidak bisa kita atur, didoakan 

sesering mungkin.” 

***  

“Apapun aku hadapi, asal Ibu dan Ayah bangga” 

(peneliti) 

***  

Skripsi ini peneliti persembahkan untuk Ibu dan Ayah, adik-adik peneliti, serta 

seluruh keluarga besar peneliti yang tidak pernah berhenti mendoakan dan 

mendukung penelitian ini. Terkhusus untuk Ibuku, yang dalam proses skripsi ini, 

banyak sekali badai yang kami lewati. Semoga ini bisa menjadi alasan untuk Ibu terus 

bangga dan bertahan. Skripsi ini juga peneliti persembahkan untuk diri peneliti 

sendiri atas kesabaran, ketekunan, dan keberanian peneliti untuk menyelesaikan 

skripsi ini.   
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