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ABSTRAK

Hany Ditania, Interaksi Dramaturgi Dalam Realitas Dunia Maya Sebagai Panggung Presentasi
Diri (Studi pada 5 Content Creator di Jakarta). Skripsi, Jakarta: Program Studi Sosiologi, Fakultas
Ilmu Sosial dan Hukum, Universitas Negeri Jakarta, 2025.

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi bentuk presentasi diri yang dilakukan oleh content
creator di instagram melalui pendekatan dramaturgi. Serta akan menjelaskan kontribusi followers
dalam proses presentasi identitas content creator di media sosial instagram.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus, dilakukan pada
bulan Januari hingga Agustus 2023. Subjek penelitian terdiri dari lima content creator instagram
berusia 20-30 tahun yang berdomisili di Jakarta. Data penelitian diperoleh melalui observasi,
wawancara, dokumentasi dan studi kepustakaan, serta dilengkapi pendapat ahli di bidang media
sosial. Data yang terkumpul kemudian dianalisis menggunakan teori dramaturgi Erving Goffman.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa content creator membangun citra diri di panggung depan
(front stage) melalui konten visual yang dikurasi, gaya komunikasi yang khas, dan narasi yang
disesuaikan dengan ekspektasi audiens. Sementara itu, kehidupan pribadi dan kelelahan emosional
dikelola di panggung belakang (back stage) sebagai ruang yang lebih privat. Followers turut
membentuk identitas content creator melalui komentar, direct message, dan interaksi yang
menciptakan hubungan emosional satu arah. Identitas di instagram bukanlah cerminan diri
sepenuhnya, melainkan hasil strategi personal, tekanan algoritma, dan kebutuhan untuk selalu
terhubung dengan audiens.

Kata Kunci: Instagram, Content Creator, Identitas Digital, Dramaturgi



ABSTRACT

Hany Ditania, Dramaturgical Interaction In The Digital Reality As A Stage For Self Presentation
(Study of 5 Content Creators in Jakarta). Undergraduate Thesis, Jakarta: Sociology Study Program,
Faculty of Social Sciences and Law, Jakarta State University, 2025.

This study aims to identify the forms of self presentation performed by content creators on
Instagram through a dramaturgical approach, as well as to explain the role of followers in shaping
the creators' identity presentation on social media.

This research employs a qualitative approach with a case study method, conducted from January
to August 2023. The subjects consist of five instagram content creators aged 20—30 years, all based
in Jakarta. Data were collected through observation, interviews, documentation, and literature
study, and were further supported by expert insights in the field of social media. The data were
analyzed using Erving Goffman's dramaturgical theory.

The findings reveal that content creators construct their digital persona on the front stage through
curated visual content, a consistent communication style, and narratives tailored to audience
expectations. Meanwhile, aspects of private life and emotional fatigue are managed backstage as
part of a more personal space. Followers play a role in shaping content creators’ identities through
comments, direct messages, and interactions that foster one sided emotional connections. Identity
on instagram is not a pure reflection of the self but the result of personal strategy, algorithmic
pressure, and the ongoing demand for social connectivity.

Keywords: Instagram, Content Creator, Digital ldentity, Dramaturgy
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Aesthetic

Angle

Audiens

Back Stage

DAFTAR ISTILAH

: Gaya visual yang menonjolkan keindahan dan konsistensi
tema.

: Sudut pengambilan gambar atau pose yang memengaruhi
hasil visual konten.

: Orang-orang yang melihat, mengikuti, dan merespons konten
digital.

: Area privat tempat individu bersikap lebih bebas dan apa
adanya.

Beauty Influencer : Konten kreator yang fokus pada tema kecantikan.

Body Shaming

Brand

Branded

Caption
Close Friend

Content Creator

Content Plan

Tindakan mengkritik atau merendahkan bentuk tubuh
seseorang secara negatif.

: Nama atau identitas dari suatu produk, jasa, atau perusahaan
yang diangkat dalam konten.

: Produk yang berasal dari merek tertentu dan umumnya
dikenal memiliki nilai atau kualitas lebih.

: Teks pelengkap yang menyertai unggahan foto atau video.
: Fitur untuk membagikan stori hanya kepada orang tertentu.

: Individu yang secara aktif membuat dan membagikan konten
digital.

: Rencana terstruktur mengenai jenis dan waktu publikasi
konten.

Cyber Ethnography : Metode observasi partisipatif yang dilakukan di ruang

Daily

digital.

: Aktivitas rutin sehari-hari yang sering dibagikan oleh content
creator ke followers.
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Direct Message (DM) : Pesan pribadi antar pengguna di instagram.

Disclaimer

Display

: Pernyataan penjelas atau batasan tanggung jawab yang
menyertai konten.

: Tampilan visual konten atau profil Instagram.

DIY (Do It Yourself) : Konten buatan sendiri yang memperlihatkan proses kreatif

Editing

atau kerajinan tangan.

: Proses penyuntingan konten visual sebelum dipublikasikan.

Engagement Audiens : Tingkat interaksi audiens terhadap suatu konten.

Fashion

Feeds

Followers

Foodies

Freelancer
Fresh
Fresh Graduate

Front Stage

Genre

Golden Hour

Grid

: Gaya berpakaian yang menjadi ekspresi diri dan tren sosial.

: Tampilan utama instagram yang berisi unggahan permanen
pengguna.

: Pengguna yang mengikuti akun instagram untuk melihat
kontennya.

: Sebutan bagi penggemar dan pembuat konten seputar
makanan.

: Pekerja lepas tanpa ikatan kerja tetap.
: Tampilan yang segar, baru, atau terkesan ringan dan natural.
: Lulusan baru dari institusi pendidikan.

: Sisi yang ditampilkan ke publik sesuai peran sosial yang ingin
dibentuk.

: Jenis atau tema spesifik dari konten yang dibuat.
: Waktu ideal saat matahari terbit atau terbenam yang sering
dimanfaatkan untuk menghasilkan foto dengan pencahayaan

terbaik.

: Tata letak visual feeds instagram.

Xvi



Hangout : Aktivitas nongkrong atau bersantai bersama teman, sering
dibagikan di konten.

Hashtag : Tanda pagar (#) diikuti kata kunci untuk mengelompokkan
dan mempermudah pencarian konten di media sosial.

Highlight : Kumpulan stories yang disimpan permanen di profil.
Host Live Streaming : Pembawa acara siaran langsung digital.

Humble : Sikap rendah hati yang sering ditampilkan content creator
agar lebih disukai audiens.

IGTV : Fitur video berdurasi panjang di instagram.

Impression Management : Usaha individu mengatur citra diri di hadapan orang
lain.

Insight : Data analitik yang menunjukkan performa konten seperti
jangkauan, interaksi, dan demografi audiens.

Instagram Live : Siaran langsung yang memungkinkan interaksi real-time
dengan audiens.

Instagram : Aplikasi media sosial berbasis visual untuk berbagi foto,
video, dan interaksi.

Knowledgeable : Ciri dari seseorang yang memiliki pengetahuan dan dapat
dipercaya dalam bidang tertentu.

Likes : Tanda suka yang diberikan pengguna sebagai bentuk respons
terhadap konten.

Look : Gaya visual seseorang, biasanya berkaitan dengan fashion
atau makeup.

Make Up Look : Rangkaian riasan wajah dengan tema tertentu yang
ditampilkan dalam konten.

Manly : Gaya atau karakteristik yang diasosiasikan dengan
maskulinitas.

Xvii



Mikroinfluencer : Influencer dengan jumlah followers relatif kecil (sekitar
1.000-100.000) namun memiliki engagement tinggi.

Mix and Match : Cara memadupadankan pakaian atau aksesori agar terlihat
menarik dan sesuai gaya pribadi.

Online : Kondisi terkoneksi dengan internet atau aktif di media digital.

Outfit of the Day (OOTD) : Tampilan busana harian yang dipamerkan melalui
unggahan.

Personal Branding : Strategi membangun citra dan identitas diri di hadapan
publik.

Personal Front : Atribut personal seperti gaya bicara, pakaian, dan ekspresi
yang mendukung peran sosial.

Platform : Media atau aplikasi digital tempat interaksi dan distribusi
konten berlangsung.

Polling : Fitur voting di stories yang digunakan untuk interaksi.
Post : Unggahan berupa foto, video, atau tulisan di media sosial.
Publish : Tindakan menerbitkan atau mempublikasikan konten ke

media sosial.

Q&A (Question and Answer) : Sesi tanya jawab antara content creator dan
followers.

Recharge : Waktu istirahat atau pemulihan diri dari aktivitas padat, sering
dikaitkan dengan self-care.

Reels : Fitur video singkat vertikal di instagram, umumnya bersifat
hiburan atau informatif.

Relatable : Konten atau gaya yang mudah dipahami dan dirasakan oleh
audiens.
Repost : Mengunggah ulang konten yang telah dibuat oleh pengguna

lain.
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: Proses pencarian informasi atau data untuk mendukung isi
konten atau penelitian.

: Fitur Instagram untuk membatasi interaksi pengguna lain
tanpa melakukan blokir.

: Individu yang memberikan ulasan terhadap produk atau jasa.
: Tangkap layar dari tampilan digital.

: Aktivitas yang dilakukan untuk merawat kesehatan fisik dan
mental.

: Rasa percaya diri yang ditunjukkan oleh content creator dalam
konten mereka.

: Foto diri yang diambil sendiri menggunakan kamera.
: Lingkungan atau latar tempat performa sosial ditampilkan.

: Tindakan membagikan konten ke platform lain atau pengguna
lain.

: Gaya atau tampilan yang sederhana namun tetap menarik.

: Urutan penggunaan produk perawatan wajah yang dibagikan
secara teratur.

: Telepon genggam cerdas yang mendukung akses internet dan
aplikasi digital.

: Gaya atau nuansa yang lembut, baik dari segi warna, suara,
atau ekspresi.

: Konteks atau situasi tempat interaksi sosial berlangsung, baik
daring maupun luring.

: Kondisi menunggu atau siap sebelum melakukan aktivitas
tertentu.

: Fitur untuk melihat ulang cerita Instagram yang sebelumnya
pernah diunggah.
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: Fitur konten singkat yang tayang selama 24 jam di instagram.
: Teknik menyampaikan narasi dalam bentuk konten.

: Objek utama yang dibahas atau ditampilkan dalam sebuah
konten.

: Tindakan mengambil gambar atau video sebagai bahan
konten.

: Urutan kronologis unggahan di media sosial.

: Waktu yang dipilih untuk mengunggah konten agar mendapat
jangkauan optimal.

: Saran atau panduan praktis yang dibagikan kepada audiens.

: Gaya penyampaian yang langsung pada inti informasi, tanpa
bertele-tele.

: Nuansa atau gaya emosional dalam penyampaian konten.
: Pola atau tema yang sedang populer di media sosial.

: Kategori konten atau gaya yang digunakan oleh konten
kreator.

: Konten membuka dan menampilkan isi produk baru, biasanya
disertai ulasan.

: Tindakan berhenti mengikuti akun seseorang di media sosial.

: Pembaruan atau unggahan terbaru dari pengguna di platform
digital.

: Proses mengunggah konten dari perangkat ke media sosial.

: Kesan atau suasana yang ditampilkan dari suatu konten atau
tampilan.

: Jumlah tayangan yang diterima suatu konten.
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