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ABSTRAK

DINDA ARFIANTI. Implementasi Model SHEAR dalam Kecanduan Pin-
jaman Online berupa Shopee PayLater. Skripsi, Program Studi Matematika,
Fakultas Matematika dan Ilmu Pengetahuan Alam, Universitas Negeri Ja-
karta. Juli 2025.

Pengguna layanan Paylater di Indonesia terus mengalami peningkatan dari
tahun ke tahun, dengan salah satu penyedia layanan paylater yang paling
dominan yaitu Shopee PayLater. Akan tetapi, penggunaan paylater yang
berlebihan dapat menyebabkan kecanduan, terutama di kalangan mahasis-
wa. Untuk menganalisis dinamika penyebaran perilaku kecanduan terse-
but, penelitian ini menggunakan model matematika SHEAR (Susceptible,
Hesitant, Exposed, Addicted, Recovered). Analisis ini dilakukan dengan me-
nentukan titik ekuilibrium, menganalisis kestabilan dari titik ekuilibrium,
dan menghitung bilangan reproduksi dasar (R0). Sifat kestabilan titik ekui-
librium ditentukan dari nilai bilangan reproduksi dasar (R0). Selanjutnya
dengan melakukan simulasi numerik, didapatkan hasil titik ekuilibrium
model SHEAR yaitu titik ekuilibrium endemik (x∗), dimana diperoleh bi-
langan reproduksi dasar pada penelitian ini yaitu R0 = 3.536 > 1, me-
nunjukkan bahwa titik ekuilibrium endemik stabil asimtotik, artinya ke-
canduan penggunaan Shopee PayLater menyebar dalam populasi. Selan-
jutnya, dilakukan kontrol pada parameter α sehingga menghasilkan nilai
R0 = 0.36159 < 1, menunjukkan bahwa titik ekuilibrium non endemik sta-
bil asimtotik, artinya kecanduan penggunaan Shopee PayLater tidak me-
nyebar dalam populasi.

Kata Kunci: Model Matematika, Titik Ekuilibrium, Analisis Kestabilan, Bilangan
Reproduksi Dasar, SHEAR, Pinjaman Online, Shopee PayLater
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ABSTRACT

DINDA ARFIANTI. Implementation of the SHEAR Model for Online Loan
Addiction: A Case Study of Shopee PayLater. Mini Thesis, Mathematics,
Faculty of Mathematics and Natural Sciences, State University of Jakarta.
June 2025.

The usage of paylater services in Indonesia has shown consistent annual
growth, with Shopee PayLater emerging as one of the most dominant pro-
viders. However, excessive use of paylater services may lead to addiction,
particularly among university students. To analyze the behavioral dyna-
mics of this addiction, this study employs the SHEAR mathematical model
(Susceptible, Hesitant, Exposed, Addicted, Recovered). The analysis involves
determining equilibrium points, examining their stability, and calculating
the basic reproduction number (R0). The stability property of the equili-
brium point is determined by the value of the base reproduction number
(R0). Through numerical simulation, the study identifies an endemic equi-
librium point (x∗) for the SHEAR model, with a basic reproduction number
of R0 = 3.536 > 1, indicating that the endemic equilibrium is asympto-
tically stable. This implies that Shopee PayLater addiction spreads within
the population. Furthermore, by applying control to the parameter α, the
reproduction number is reduced to R0 = 0.36159 < 1, indicationg that the
disease-free (non-endemic) equilibrium is asymptotically stable, meaning
the Shopee PayLater addiction does not spread within the population.

Keywords: Mathematical Model, Equilibrium Point, Stability Analysis, Basic

Reproduction Number, SHEAR Model, Online Loans, Shopee PayLater
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