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BENTUK-BENTUK PARTISIPASI NASABAH BANK SAMPAH
CUCAKROWO DALAM MENGURANGI SAMPAH PLASTIK DI
KELURAHAN CIPINANG BESAR SELATAN RW 02

Shinta Meily Shalsabila
ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bentuk-bentuk partisipasi nasabah Bank
Sampah Cucakrowo dalam mengurangi sampah plastik di Kelurahan Cipinang
Besar Selatan RW 02. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan
pendekatan fenomenologis untuk menggali berbagai bentuk partisipasi yang terlibat
dalam program tersebut. Hasil penelitian menunjukkan bahwa bentuk partisipasi
nasabah dalam program Bank Sampah Cucakrowo dapat dikategorikan dalam lima
aspek dengan menggunakan teori Keith Davis, yakni: (1) Partisipasi Pikiran, di
mana nasabah memberikan ide, masukan, dan kritik konstruktif untuk perbaikan
program; (2) Partisipasi Tenaga, yang ditunjukkan dengan keterlibatan fisik dalam
memilah dan menyetorkan sampah, serta kerja bakti; (3) Partisipasi Keahlian,
nasabah memiliki keterampilan dasar dalam pengelolaan sampah dengan
menerapkan prinsip 3R (reduce, reuse, recycle), dan ekonomi silkular, serta
beberapa nasabah juga menerapkan keterampilan khusus seperti memanfaatkan
galon bekas untuk dijadikan pot tanaman; (4) Partisipasi Barang, yang berupa
sumbangan barang dari warga dan mitra seperti alat operasional dan konsumsi; serta
(5) Partisipasi Uang, yang berwujud sistem profit sharing antara kader dan nasabah.
Semua bentuk partisipasi ini menggambarkan komitmen masyarakat dalam
mendukung keberlanjutan program Bank Sampah Cucakrowo, serta menunjukkan
rasa memiliki dan kepedulian yang tinggi terhadap pengelolaan sampah dan
lingkungan. Secara keseluruhan, partisipasi masyarakat tidak hanya terbatas pada
kontribusi materiil, tetapi juga dalam bentuk pemikiran, tenaga, serta keahlian yang
saling mendukung untuk keberlangsungan dan pengembangan program ini.

Kata kunci: Partisipasi Masyarakat, Bank Sampah, Sampah Plastik, Pengelolaan

Sampah, Program Sosial, Keahlian.



PARTICIPATION OF CUCAKROWO WASTE BANK CUSTOMERS IN
REDUCING PLASTIC WASTE IN CIPINANG BESAR SELATAN URBAN
VILLAGE RW 02

Shinta Meily Shalsabila
ABSTRACT

This study aims to identify the forms of participation of Cucakrowo Waste Bank
customers in reducing plastic waste in RW 02, Cipinang Besar Selatan Urban
Village. The research uses a qualitative method with a phenomenological approach
to explore the various forms of participation involved in the program. The findings
show that customer participation in the Cucakrowo Waste Bank program can be
categorized into five aspects based on Keith Davis’ theory: (1) Thought
Participation, where customers contribute ideas, suggestions, and constructive
criticism for program improvement; (2) Labour Participation, reflected in physical
involvement in sorting and depositing waste, and community service, (3) Expertise
Participation customers have basic skills in waste management by applying the 3Rs
principles (reduce, reuse, recycle), and silkular economy, and some customers also
apply specific skills, such as repurposing used water gallons into plant pots; (4)
Goods Participation, in the form of material donations from residents and partners,
including operational equipment and refreshments; and (5) Financial
Participation, which takes the form of a profit-sharing system between cadres and
customers. These various forms of participation illustrate the community’s
commitment to supporting the sustainability of the Cucakrowo Waste Bank
program, as well as a strong sense of ownership and concern for waste management
and environmental preservation. Overall, community participation is not limited to
material contributions, but also includes ideas, labor, and expertise that work
together to ensure the continuity and development of this program.

Keywords: Community participation, waste bank, plastic waste, waste

management, social program, expertise.
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MOTTO

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya.”
(0S. Al-Bagarah: 286)

Lakukan dengan sepenuh hati. Bukan demi hasil, tapi demi rasa tanggung jawab

pada diri sendiri.

Dan, diantara kemustahilan-kemustahilan itu, sekali lagi..., ada Allah yang terus
meyakinkanku untuk tetap melangkah saja. Karena tujuan besar pun dimulai dari

niat dan langkah yang kecil.
PERSEMBAHAN

Ya Allah, seperak ilmu telah Engkau karuniakan kepadaku, hanya
mengetahui sebagian kecil dari yang Engkau miliki sebagaimana firman-Mu
“Seandainya air laut menjadi tinta untuk menuliskan perkataan Tuhan-Ku niscaya
keringlah laut sebelum habis perkataan, walaupun kami datangkan tinta sebanyak

itu sebagai tambahannya.” (Q.S Al-Kahfi:109).

Hari ini telah kutemukan apa yang dahulu aku dambakan, yang ku tempuh
dengan penuh keyakinan yang membara, dimana harapan-harapan yang pernah ku

ukir hingga berjalannya waktu, semua tertata rapih di ingatanku.

Dengan ridha Allah SWT, karya ilmiah ini kupersembahkan kepada
Ayahanda dan Ibunda yang telah mencurahkan perhatian, kasih sayang, dukungan
do’a serta pengorbanan yang tiada taranya demi kesuksesan masa depanku. Terima

kasih banyak Ayahanda dan Ibunda.

Akhirnya, sebuah perjuangan yang ku tempuh walau berawal suka dan
duka, tidak merunduk meski terbentur, tidak mengeluh meski terjatuh, tapi

semangat jiwaku tak pernah pudar.
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