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ABSTRAK

Della Seren Monica, 2025; Pengaruh Literasi Keuangan, Gaya Hidup, dan
Pengetahuan Fintech terhadap Perilaku Konsumtif dengan Kontrol Diri sebagai
Moderasi (Studi Kasus Pengguna E-wallet Generasi Z). Skripsi, Jakarta; Program
S1 Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Negeri Jakarta.
Penelitian ini disusun oleh penulis di bawah bimbingan Prof. Dr. Hamidah, SE.,

M.Si. dan Andy M.M.

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh literasi keuangan, gaya hidup, dan
Financial Technology (fintech) terhadap perilaku konsumtif, serta menganalisis
peran kontrol diri sebagai variabel moderasi. Fenomena perilaku konsumtif di
kalangan Generasi Z menjadi isu yang penting karena kelompok usia ini dikenal
aktif menggunakan teknologi, mudah terpengaruh oleh tren di media sosial, serta
cenderung mengabaikan pencatatan keuangan pribadi. Generasi ini juga memiliki
kecenderungan untuk mengedepankan keinginan dibandingkan kebutuhan,
terutama dalam lingkungan digital yang serba instan. Kecenderungan ini membuat
mereka lebih rentan terhadap pengambilan keputusan finansial yang tidak
terencana. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode
analisis Partial Least Square Structural Equation Modeling (PLS-SEM). Data
dikumpulkan melalui penyebaran kuesioner kepada 150 responden Generasi Z

pengguna e-wallet di wilayah Jabodetabek.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa literasi keuangan berpengaruh negatif
signifikan terhadap perilaku konsumtif, artinya semakin tinggi literasi keuangan
seseorang, semakin rendah kecenderungannya untuk berperilaku konsumtif.
Sementara itu, gaya hidup dan penggunaan fintech menunjukkan pengaruh positif
signifikan, yang berarti keduanya mendorong terjadinya perilaku konsumtif.
Namun, variabel kontrol diri tidak secara signifikan memoderasi hubungan antara
literasi keuangan, gaya hidup, maupun fintech terhadap perilaku konsumtif. Ini

menunjukkan bahwa meskipun individu memiliki tingkat kontrol diri tertentu, hal



tersebut tidak cukup kuat untuk menekan pengaruh dari gaya hidup dan kemudahan

akses teknologi terhadap konsumsi impulsif.

Temuan ini menekankan pentingnya untuk meningkatkan literasi keuangan secara
praktis, bukan hanya sebagai pengetahuan, tetapi juga sebagai alat untuk
mengontrol perilaku belanja. Selain itu, perusahaan fintech juga didorong untuk
menyediakan ditur pembatasan trasaksi atau edukasi keuangan digital guna
membantu pengguna mengelola pengeluaran. Penelitian ini diharapkan dapat
menjadi referensi bagi akademisi, praktisi, dan pembuat kebijakan dalam

mengembangkan strategi edukasi keuangan yang relevan bagi Generasi Z.

Kata Kunci: Literasi Keuangan, Gaya Hidup, Pengetahuan Fintech, Perilaku

Konsumtif, Kontrol Diri, Generasi Z, E-wallet.



ABSTRACT

Della Seren Monica, 2025; The Influence of Financial Literacy, Lifestyle, and
Fintech Knowledge on Consumptive Behavior with Self-Control as a Moderating
Variable (Case Study on Generation Z E-wallet Users). Undergraduate Thesis,
Jakarta; Bachelor of Management Program, Faculty of Economics and Business,

Universitas Negeri Jakarta. This thesis was conducted by the author under the

supervision of Prof. Dr. Hamidah, SE., M.Si. and Andy, M.M.

This study aims to examine the influence of financial literacy, lifestyle, and
Financial Technology (fintech) on consumptive behavior, and to analyze the role of
self-control as a moderating variable. The phenomenon of consumptive behavior
among Generation Z has become an important issue as this age group is known for
being highly active in using technology, easily influenced by social media trends,
and tends to neglect personal financial record-keeping. This generation also tends
to prioritize wants over needs, especially in an instant digital environment. Such
tendencies make them more vulnerable to unplanned financial decision-making.
This study uses a quantitative approach with the Partial Least Square Structural
Equation Modeling (PLS-SEM) method. Data were collected through
questionnaires distributed to 150 Generation Z respondents who use e-wallets in

the Jabodetabek area.

The results show that financial literacy has a significant negative effect on
consumptive behavior, meaning the higher the financial literacy, the lower the
tendency for consumptive behavior. Meanwhile, lifestyle and fintech usage have a
significant positive influence, indicating that both contribute to increased
consumptive behavior. However, self-control does not significantly moderate the
relationships between financial literacy, lifestyle, or fintech and consumptive
behavior. This suggests that even when individuals possess a certain level of self-
control, it may not be strong enough to suppress the influence of lifestyle and the

convenience of technology on impulsive consumption.



These findings highlight the importance of enhancing practical financial literacy—
not only as knowledge but also as a tool to manage spending behavior. Additionally,
fintech companies are encouraged to provide transaction-limiting features or
digital financial education to help users manage their expenses. This research is
expected to serve as a reference for academics, practitioners, and policymakers in

formulating relevant financial education strategies for Generation Z.

Keywords: Financial Literacy, Lifestyle, Fintech Knowledge, Consumptive
Behavior, Self-Control, Generation Z, E-wallet.
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