
 

HALAMAN JUDUL 

PENGARUH LITERASI KEUANGAN TERHADAP PERILAKU 

PENGELOLAAN KEUANGAN DENGAN SIKAP RISIKO 

KEUANGAN DAN TEKNOLOGI KEUANGAN SEBAGAI 

VARIABEL MEDIASI 

 

TESIS  

Disusun untuk memenuhi persyaratan dalam memperoleh gelar Magister Manajemen 

 

 

 

Disusun Oleh : 

Siti Robihah Al Maliyah 

1708821025 

 

PROGRAM STUDI  MAGISTER MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA 

2025 



 

HALAMAN JUDUL 

THE EFFECT OF FINANCIAL LITERACY ON FINANCIAL 

MANAGEMENT BEHAVIOR WITH FINANCIAL RISK 

ATTITUDE AND FINANCIAL TECHNOLOGY AS MEDIATING 

VARIABLES 

 

THESIS 

Compiled to fulfill the requirements for obtaining a Master of Management degree 

 

 

 

Compiled by: 

Siti Robihah Al Maliyah 

1708821025 

 

MASTER OF MANAGEMENT STUDY PROGRAM 

FACULTY OF ECONOMICS AND BUSINESS 

STATE UNIVERSITY OF JAKARTA 

2025 



 

 ii 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sejauh mana literasi keuangan memengaruhi 

perilaku pengelolaan keuangan pelaku UMKM di DKI Jakarta, dengan 

mempertimbangkan peran sikap terhadap risiko keuangan dan pemanfaatan teknologi 

keuangan sebagai variabel mediasi. Latar belakang studi ini berasal dari kenyataan 

bahwa terdapat banyak pelaku usaha UMKM yang belum mampu mengelola keuangan 

secara optimal, meskipun akses terhadap informasi dan layanan keuangan digital sudah 

cukup luas. Menggunakan pendekatan kuantitatif, data dikumpulkan dari 156 pelaku 

usaha perseorangan dan dianalisis melalui metode Partial Least Squares Structural 

Equation Modeling (PLS-SEM). Hasil penelitian menunjukkan bahwa literasi 

keuangan tidak memiliki pengaruh langsung yang signifikan terhadap perilaku 

pengelolaan keuangan. Namun, literasi keuangan berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap sikap risiko keuangan dan teknologi keuangan. Kedua variabel ini secara 

langsung memengaruhi perilaku pengelolaan keuangan, serta berperan sebagai 

mediator dalam hubungan antara literasi keuangan dan perilaku pengelolaan keuangan. 

Temuan ini menekankan pentingnya pendekatan literasi keuangan yang tidak hanya 

fokus pada peningkatan pengetahuan, tetapi juga mencakup pembentukan sikap risiko 

yang rasional dan pemanfaatan teknologi keuangan secara praktis. Strategi literasi 

semacam ini dianggap lebih relevan dan efektif dalam meningkatkan pengelolaan 

keuangan pelaku UMKM, terutama di era digital saat ini. 

 

Kata Kunci: Literasi Keuangan, Sikap Risiko Keuangan, Teknologi Keuangan, 

Perilaku Pengelolaan Keuangan, UMKM. 
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ABSTRACT 

This study aims to determine the extent to which financial literacy affects the financial 

management behavior of MSME actors in DKI Jakarta, by considering the role of 

attitudes towards financial risk and the use of financial technology as mediating 

variables. The background of this study comes from the fact that there are still many 

MSME players who are not able to manage their finances optimally, even though 

access to information and digital financial services is quite widespread. Using a 

quantitative approach, data were collected from 156 individual business owners and 

analyzed through the Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM) 

method. The results showed that financial literacy did not have a significant direct 

effect on financial management behavior. However, financial literacy has a positive 

and significant effect on financial risk attitudes and financial technology. These two 

variables directly influence financial management behavior, and act as mediators in the 

relationship between financial literacy and financial management behavior. These 

findings emphasize the importance of a financial literacy approach that not only focuses 

on increasing knowledge, but also includes the formation of rational risk attitudes and 

the practical use of financial technology. This kind of literacy strategy is considered 

more relevant and effective in improving the financial management of MSME actors, 

especially in the current digital era. 

Keywords : Financial Literacy, Financial Risk Attitude, Financial Technology, 

Financial Management Behavior, MSMEs. 
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