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ANALISIS RISIKO LINGKUNGAN TERHADAP INFRASTRUKTUR
PENYEHATAN LINGKUNGAN PADA MAL PAKUWON BEKASI

Athiyyah Maharani Zahra

Dosen Pembimbing: Prof. Dr. Henita Rahmayanti, M.Si dan Drs. Arris
Maulana, S.T., M. T.

ABSTRAK

Pengelolaan limbah cair pada kawasan mixed-use seperti Mal Pakuwon Bekasi
merupakan tantangan besar dalam memastikan infrastruktur penyehatan lingkungan
yang efektif dan berkelanjutan. Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi,
menilai, dan mengendalikan risiko lingkungan yang timbul dari pengelolaan air limbah
domestik di mal tersebut, yang dikelola melalui sistem Instalasi Pengolahan Air
Limbah (IPAL) berbasis proses biologis aerobik. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kuantitatif deskriptif dengan metode analisis matriks risiko untuk menilai
probabilitas dan dampak dari potensi bahaya lingkungan. Data dikumpulkan melalui
wawancara mendalam dengan tenaga teknis, observasi lapangan, dan dokumentasi
operasional. Hasil penelitian menunjukkan bahwa risiko tertinggi berasal dari potensi
kerusakan blower (nilai risiko 20/kategori sangat tinggi), yang dapat menyebabkan
kegagalan total proses aerasi. Risiko lain seperti potensi bau (nilai risiko 12) dan
kerusakan sistem reuse (nilai risiko 6) berada pada kategori sedang hingga rendah.
Setelah penerapan tindakan mitigasi seperti pemantauan harian, pemberian booster
bakteri, dan predictive maintenance, nilai risiko residual mengalami penurunan
signifikan. Penelitian ini menunjukkan bahwa pengelolaan risiko lingkungan yang
terstruktur dan berbasis data dapat meningkatkan efektivitas sistem IPAL serta
mendukung pencapaian SDGs tujuan 6 (Air Bersih dan Sanitasi Layak). Temuan ini
penting sebagai acuan pengembangan strategi manajemen risiko pada proyek bangunan
besar dengan fungsi komersial dan publik.

Kata kunci: Risiko lingkungan, IPAL, Limbah Cair, Risk Matrix, dan SDGs.
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ENVIRONMENTAL RISK ANALYSIS ON SANITATION
INFRASTRUCTURE AT MAL PAKUWON BEKASI

Athiyyah Maharani Zahra

Dosen Pembimbing: Prof. Dr. Henita Rahmayanti, M.Si dan Drs. Arris
Maulana, S.T., M. T.

ABSTRACT

Wastewater management in mixed-use developments such as Mal Pakuwon Bekasi
presents significant challenges in ensuring effective and sustainable environmental
sanitation infrastructure. This study aims to identify, assess, and control environmental
risks arising from the management of domestic wastewater in the mall, which is treated
through a Sewage Treatment Plant (STP) using an aerobic biological process. A
descriptive quantitative approach was employed, utilizing risk matrix analysis to
evaluate the probability and impact of potential environmental hazards. Data were
collected through in-depth interviews with technical personnel, field observations, and
supporting operational documentation. The results show that the highest risk is
associated with potential blower failure (risk score 20, very high category), which can
lead to the failure of the entire aeration process. Other risks, such as odor potential
(score 12) and malfunction in the water reuse system (score 6), are categorized as
moderate to low. After implementing mitigation measures—including daily monitoring,
application of bacterial boosters, and predictive maintenance—the residual risk levels
decreased significantly. This study emphasizes the importance of structured and data-
driven risk management to improve STP performance and contribute to achieving
Sustainable Development Goal (SDG) 6: Clean Water and Sanitation. The findings
provide practical insights for developing effective environmental risk strategies in
large-scale commercial facilities.

Keywords: Environmental Risk, STP, Wastewater, Risk Matrix, and SDGs.
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