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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh lingkungan kerja dan budaya
organisasi terhadap keterikatan karyawan di PT Pertamina Marine Solutions.
Keterikatan karyawan menjadi elemen penting dalam meningkatkan kinerja dan
loyalitas sumber daya manusia, terutama di sektor maritim yang menuntut
profesionalisme dan kolaborasi tinggi. Metode penelitian yang digunakan adalah
pendekatan kuantitatif dengan Teknik survei melalui kuesioner yang disebarkan
kepada 112 karyawan. Analisis data dilakukan menggunakan regresi linear
berganda dengan bantuan perangkat lunak SPSS. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa baik lingkungan kerja maupun budaya organisasi memiliki pengaruh positif
dan signifikan terhadap keterikatan karyawan, baik secara parsial maupun simultan.
Temuan ini menegaskan bahwa kondisi fisik dan sosial di tempat kerja serta nilai —
nilai budaya organisasi yang dipahami dan dihayati oleh karyawan, mampu
meningkatkan semangat, dedikasi, dan penyerapan dalam pekerjaan. Penelitian ini
memberikan implikasi praktis bagi manajemen dalam merancang strategi
peningkatan keterikatan karyawan melalui perbaikan lingkungan dan penguatan
budaya organisasi.

Kata kunci: Lingkungan Kerja, Budaya Organisasi, Keterikatan Karyawan, PT

Pertamina Marine Solutions.
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ABSTRACT

This study aims to analyze the influence of work environment and organizational
culture on work engagement at PT Pertamina Marine Solutions. Work engagement
plays a crucial role in enhancing performance and loyalty, particulary in the
maritime sector that demands high levels of professionalism and collaboration. The
research employed a quantitative approach using a survey method, distributing
questionnaires to 112 employees. Data were analyzed using multiple linear
regression with the help of SPSS software. The findings indicate that both the work
environment and organizational culture have a positive and significant effect on
work engagement, both partially and simultaneously. These results highlight that
physical and social workplace conditions, along with internalized organizational
values, significantly contribute to increasing employees’ vigor, dedication, and
absorption in their work. This research provides partical implications for
management in developing strategies to improve work engagement through better
work environment and stronger organizational culture.

Keywords: Work Environment, Organizational Culture, Work Engagement, PT

Pertamina Marine Solutions.
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