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ABSTRAK 

DUDIN MAHFUDIN Public Speaking Sebagai Sarana Penguatan Civic Skill 

Bagi Calon Guru (Studi Kualitatif pada Duta Fakultas Ilmu Sosial dan 

Hukum UNJ Tahun 2020-2025) Skripsi. Jakarta: Program Studi Pendidikan 

Pancasila dan Kewarganegaraan, Fakultas Ilmu Sosial dan Hukum, 

Universitas Negeri Jakarta, 2025. 

Penelitian ini bertujuan untuk memahami bagaimana public speaking bisa 

membantu calon guru dalam mengembangkan keterampilan kewarganegaraan 

(civic skill) mereka. Selain itu, penelitian ini juga ingin melihat bagaimana pelatihan 

dan pengalaman public speaking dalam program Duta Fakultas Ilmu Sosial dan 

Hukum (FISH) Universitas Negeri Jakarta (UNJ) dapat meningkatkan kemampuan 

komunikasi, kepercayaan diri, serta kesadaran mereka sebagai pendidik yang akan 

mengajarkan nilai-nilai kewarganegaraan. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kualitatif deskriptif dengan teknik pengumpulan data berupa observasi, dan 

wawancara mendalam pada mahasiswa yang tergabung dalam organisasi Duta 

Fakultas Ilmu Sosial dan Hukum (FISH) Universitas Negeri Jakarta (UNJ) periode 

2020-2025. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengalaman mahasiswa yang 

tergabung dalam organisasi Duta FISH UNJ berperan penting dalam membentuk 

keterampilan public speaking yang berhubungan dengan keterampilan 

kewarganegaraan (civic skills). Melalui berbagai acara yang terlibat seperti menjadi 

MC, moderator, hingga representatif fakultas. Selain itu, pelaksanaan program Duta 

FISH UNJ terbukti menjadi sarana pembinaan yang efektif melalui pelatihan public 

speaking, grooming, dan keprotokoleran. Pelatihan ini mendorong mahasiswa 

menjadi komunikator publik yang reflektif, percaya diri, dan sadar akan tanggung 

jawab sosial sebagai calon pendidik ke dalam ruang kelas maupun kehidupan 

masyarakat. Kesimpulan dari penelitian ini mahasiswa memperoleh pengalaman 

langsung melalui berbagai kegiatan yang mengasah kemampuan public speaking, 

serta mengikuti pelatihan dalam program Duta FISH UNJ. Hal ini membantu 

mahasiswa dalam mengembangkan civic skill seperti kepercayaan diri, kemampuan 

komunikasi, kepemimpinan, dan tanggung jawab sebagai calon guru. 

Kata kunci: Public Speaking, Civic Skill, Calon Guru Duta Fakultas Ilmu Sosial 

dan Hukum UNJ. 
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ABSTRACT 

DUDIN MAHFUDIN Public Speaking as a Means of Strengthening Civic Skills 

for Prospective Teachers (Qualitative Study on the Ambassador of Faculty of 

Social Science and Law UNJ 2020-2025) Thesis. Jakarta: Pancasila and 

Citizenship Education Study Program, Faculty of Social and Law, University of 

Jakarta, 2025. 

This study aims to understand how public speaking can help prospective teachers 

develop their civic skills. Additionally, this study seeks to examine how public 

speaking training and experience within the Faculty of Social Sciences and Law 

(FISH) Ambassador Program at the University of Jakarta (UNJ) can enhance 

communication skills, self-confidence, and awareness as educators who will teach 

civic values. This study employs a descriptive qualitative approach with data 

collection techniques including observation and in-depth interviews with students 

who are members of the Faculty of Social Sciences and Law (FISH) Ambassador 

Program at the University of Jakarta (UNJ) for the 2020-2025 period. The research 

findings indicate that the experiences of students involved in the FISH UNJ 

Ambassador Organization play a significant role in developing public speaking 

skills related to civic skills. This is achieved through various events such as serving 

as emcees, moderators, and faculty representatives. Additionally, the 

implementation of the FISH UNJ Ambassador program has proven to be an 

effective training tool through public speaking, grooming, and protocol training. 

This training encourages students to become reflective, confident public 

communicators who are aware of their social responsibilities as future educators in 

both classroom settings and community life. The conclusion of this study is that 

students gain direct experience through various activities that sharpen their public 

speaking skills, as well as participating in training within the UNJ FISH 

Ambassador Program. This helps students in developing civic skills such as self-

confidence, communication skills, leadership, and responsibility as future teachers. 

Keywords: Public Speaking, Civic Skills, Prospective Teachers, Ambassador 

Faculty of Social Science and Law, UNJ 
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

MOTTO 

Allah tidak mengatakan hidup ini mudah. Tetapi Allah berjanji, bahwa 

sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan. - (QS. Al-Insyirah: 5-6) 

Dan satu lagi, Allah tidak membebani seseorang malainkan sesuai dengan 

kesanggupannya. - (QS. Al-Baqarah: 286) 

Selesaikan pendidikanmu, bagaimana pun keadaannya. Hatimu boleh patah, 

matamu boleh basah, tubuhmu boleh lelah tapi jangan berhenti melangkah. Orang 

tuamu tidak menuntut apa-apa, hanya menunggu saat di mana mereka bisa 

melihatmu lulus dengan bangga. Simpan keluhmu, sebab letihmu tak sebanding 

dengan perjuangan mereka membesarkanmu. Jangan kecewakan harapan yang 

selama ini mereka pelihara dalam diam. 

 

PERSEMBAHAN 

Terimakasih yang setulus-tulusnya penulis haturkan kepada Allah SWT, atas 

segala rahmat, karunia, dan pertolongannya yang tak pernah putus. 

Gelar ini bukan hanya milik penulis seorang, tetapi juga milik mereka yang 

senantiasa membersamai dalam diam, dalam doa, dan dalam pengorbanan yang 

tak pernah diminta balasan. Terimakasih  untuk Papah, Mamah, dan Adikku 

tersayang yang dalam diamnya, menjadi pondasi dari setiap langkah yang 

kuambil. Papah yang rela menjadi tanah tempatku berpijak dan bertumbuh. 

Mamah yang menjadi pupuk penuh kasih agar aku tetap hidup dan kuat. Dan 

adikku yang menjadi aliran air penyejuk dalam hari-hari yang kering, Kalian 

bertiga telah menjadi ekosistem yang membuat bunga ini tumbuh, mekar, dan 

akhirnya mewangi hingga setiap orang menyukainya. 
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Terima kasih  juga untuk Nenek tercinta, yang doa-doanya menjadi payung di saat 

langit terlalu panas atau terlalu gelap. Sosok yang diam-diam menjadi peneduh 

dari kejauhan, namun hatinya selalu dekat. Dan untuk Almarhum Kakek, yang 

kini mungkin tak lagi hadir secara fisik, tetapi nasihat, semangat, kasih, dan 

kenangan bersamamu terus mengakar kuat dalam ingatan dan langkah ini. 

Semoga setiap pencapaian ini sampai kepadamu sebagai doa yang diam-diam 

mengalir dari hati yang rindu. 

Serta kepada seluruh keluarga besar, yang telah menjadi hutan rindang tempat 

penulis berlindung, bertumbuh, dan kembali pulang. Terimakasih telah menjadi 

bagian dari ekosistem kasih yang utuh, yang memungkinkan penulis untuk mekar 

bukan hanya sebagai mahasiswa, tetapi juga sebagai manusia yang belajar 

memahami kehidupan. Untuk semua yang tak dapat disebutkan satu per satu, 

terima kasih  atas doa yang diam-diam menguatkan, pelukan yang menenangkan, 

dan kepercayaan yang tak pernah padam, bahkan ketika penulis sendiri mulai 

meragukan arah langkahnya. 

Gelar ini adalah milik kalian semua. Terukir dari cinta yang sunyi, tapi 

tak pernah sepi. 
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KATA PENGANTAR 

Puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah Subhanahu wa Ta’ala, karena atas 

limpahan rahmat, hidayah, dan karunianya, penulis dapat menyelesaikan skripsi 

yang berjudul “Public Speaking sebagai Sarana Penguatan Civic Skill bagi Calon 

Guru (Studi Kualitatif pada Duta Fakultas Ilmu Sosial dan Hukum UNJ Tahun 

2020-2025)”. Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar 

Sarjana (S1) pada Program Studi Pendidikan Pancasila dan Kewarganegaraan, 

Fakultas Ilmu Sosial dan Hukum, Universitas Negeri Jakarta. Penulis menyadari 

bahwa penyusunan skripsi ini tidak akan mungkin terselesaikan tanpa dukungan, 

doa, serta bantuan dari berbagai pihak yang telah berkontribusi secara langsung 

maupun tidak langsung. Oleh karena itu pada kesempatan ini, penulis ingin 

menyampaikan ucapan terimakasih yang tulus kepada: 

1. Kepada Prof. Dr. Komarudin, M.Si selaku Rektor Universitas Negeri 

Jakarta 

2. Kepada Bapak Firdaus Wajdi, M.A., Ph.D selaku Dekan Fakultas Ilmu 

Sosial dan Hukum, Universitas Negeri Jakarta  

3. Kepada Bapak Dr. Yuyus Kardiman, M.Pd. selaku Koordinator Program 

Studi Pendidikan Pancasila dan Kewarganegaraan FISH UNJ sekaligus 

Dosen Pembimbing II, penulis menyampaikan terima kasih atas segala 

bimbingan, arahan, serta masukannya selama proses penyusunan skripsi ini. 

Waktu dan perhatian yang bapak luangkan menjadi bentuk dukungan yang 

sangat berharga bagi penulis dalam menyelesaikan tugas akhir ini dengan 

sebaik-baiknya. 

4. Kepada Ibu Dwi Afrimetty Timoera, SH, M.H. selaku Dosen Pembimbing 

I, penulis mengucapkan terima kasih dan penghargaan yang setinggi-

tingginya atas waktu, perhatian, dan pikiran yang telah ibu curahkan. Di 

tengah kesibukan yang padat, ibu tetap memberikan bimbingan, motivasi, 

arahan, serta saran yang sangat berarti selama proses penyusunan skripsi ini. 

Ketulusan dan kesabaran ibu menjadi dorongan besar bagi penulis dalam 

menyelesaikan karya ini. 
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5. Kepada seluruh Dosen dan Tenaga Kependidikan Program Studi Pendidikan 

Pancasila dan Kewarganegaraan FISH UNJ penulis mengucapkan terima 

kasih atas ilmu, bimbingan, dan pengalaman yang telah diberikan selama 

masa perkuliahan. Dan juga senantiasa membantu dan memfasilitasi 

kebutuhan administratif selama masa studi penulis. 

6. Kepada Bapak Asep Soegiarto, S.I.K., M.Si., selaku expert opinion penulis 

mengucapkan terima kasih atas kesediaannya memberikan pandangan, 

wawasan, dan masukan yang sangat berarti dalam mendukung dan 

memperkuat analisis pada penelitian ini. 

7. Kepada Ibu Dr. E. Nugrahaeni Prananingrum, M.Si., penulis mengucapkan 

terima kasih atas kesediaan ibu menjadi key informan dalam penelitian ini. 

Dengan pengalaman, wawasan dan penjelasan yang ibu berikan sangat 

membantu penulis dalam memahami konteks penelitian secara lebih 

mendalam. 

8. Kepada Pembina dan Duta Fakultas Ilmu Sosial dan Hukum UNJ Tahun 

2020-2025, penulis mengucapkan terima kasih atas kesediaannya menjadi 

informan dalam penelitian ini, serta atas izin dan dukungan yang telah 

diberikan kepada penulis untuk melaksanakan proses penelitian. 

9. Kepada kedua orang tua saya yang sangat berjasa dalam hidup saya, dua 

orang yang selalu mengusahakan anak pertamanya ini menempuh 

pendidikan setinggi-tingginya meskipun mereka berdua sendiri tidak bisa 

menempuh pendidikan tinggi seperti penulis. Untuk Papah Juhdi terima 

kasih  atas setiap cucuran keringat dan kerja keras yang engkau tukarkan 

menjadi sebuah nafkah demi anakmu bisa sampai kepada tahap ini, demi 

anakmu dapat mengenyam pendidikan sampai ke tingkat ini, dan terima 

kasih telah menjadi contoh untuk menjadi seorang laki-laki yang 

bertanggung jawab penuh terhadap keluarga. Untuk Mamah Koyah 

terimakasih atas segala motivasi pesan, doa, dan harapan yang selalu 

mendampingi setiap langkah dan ikhtiar anakmu untuk menjadi seseorang 

yang berpendidikan, terimakasih atas kasih sayang tanpa batas yang tak 

pernah lekang oleh waktu, atas kesabaran dan pengorbanan yang selalu 
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mengiringi perjalanan hidup saya, terima kasih  telah menjadi sumber 

kekuatan dan inspirasi, serta pelita yang tak pernah padam dalam setiap 

langkah yang saya tempuh. Terakhir, terima kasih  atas segala hal yang 

kalian berikan yang tak terhitung jumlahnya. 

10. Kepada adikku Fauzan, terima kasih telah menjadi sosok yang tanpa sadar 

selalu memotivasi penulis untuk terus belajar dan bertumbuh. Dalam setiap 

langkah, penulis berusaha menjadi kakak yang bisa memberi pengaruh 

positif baik dalam bidang akademik maupun non akademik, serta menjadi 

panutan yang suatu hari nanti bisa kamu banggakan. Tapi ingat, kamu harus 

lebih dari kakak harus lebih berani bermimpi, lebih tinggi melangkah, dan 

lebih bijak menjalani hidup. Karena dalam dirimu kakak percaya, ada 

potensi luar biasa yang menunggu untuk tumbuh dan bersinar. 

11. Kepada sahabat-sahabat seperjuangan di Program Studi Pendidikan 

Pancasila dan Kewarganegaraan FISH UNJ angkatan 2021. Khususnya 

sahabat "Ngelesss.com" Ajeng, Adit, Ulfi, Fairus, Mia, Henu, Sasha, Rinda, 

dan Sekar. Sahabat “ABK Metal” Annisa, Inne dan Arifah dan “Lakik 

Querencia” serta seluruh teman-teman lainnya yang senantiasa memberikan 

dukungan dan motivasi sejak awal perkuliahan hingga akhirnya kita mampu 

menyelesaikan fase ini bersama. Terima kasih atas kebersamaan yang 

menguatkan, atas tawa yang mengisi hari-hari di tengah kepenatan 

akademik. Jakarta terasa seseru itu karena ada kalian.  

12. Kepada partner ribut dengan NIM 1401621043 dari awal jadi maba sampai 

akhir masa perkuliahan. Terima kasih telah menjadi sosok yang tak pernah 

ragu mengulurkan tangan disaat penulis membutuhkan bantuan dan 

meminjamkan telinga saat dunia terasa terlalu bising. Meskipun setelah ini 

kita akan menjalani kehidupan masing-masing dengan arah dan kesibukan 

yang mungkin tak lagi sejalan, semoga pertemanan ini tetap hidup tak 

lekang oleh waktu. Terima kasih atas semuanya dan sampai berjumpa di 

fase kehidupan yang baru dengan versi terbaik kita masing-masing. 
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13. Kepada Mareel Terhebat Keluarga Duta UNJ 2024 Robi, Titi, Ijat, Haifa, 

Saddam, Andela, Mia, Arif, Hanung, Ariz, Naurah, Bayu, Falisha, Al, dan 

Liza. Terima kasih telah menjadi ruang bertumbuh sekaligus rumah yang 

hangat di penghujung masa perkuliahan penulis. Bersama kalian, penulis 

tidak hanya belajar tentang tanggung jawab dan representasi, tetapi juga 

menemukan kembali semangat yang sempat padam. Di tengah lelah dan 

keraguan, kalian hadir sebagai pengingat bahwa setiap proses layak 

diperjuangkan. Terima kasih atas dukungan, tawa, semangat, dan 

kebersamaan yang tulus. Semoga pertemanan kita ga selesai sampai masa 

jabatan saja, semoga kita masih diberi kesempatan untuk kumpul bersama 

dan bertukar cerita. Dan juga ucapan terima kasih penulis sampaikan kepada 

Pimpinan Humas dan Informasi Publik UNJ Pak Syai, Bu Prima, Bu Wina, 

Bu Nada, serta seluruh Kakak Abang Humas. Terima kasih atas kepercayaan 

dan bimbingannya selama penulis menjalankan peran di Duta UNJ dan telah 

menjadi ruang belajar yang hangat di akhir masa studi. Di tengah kesibukan 

dan tekanan akhir masa studi, kehadiran Bapak, Ibu, dan Kakak Abang tidak 

hanya menjadi pendamping dalam menjalankan tugas kelembagaan, tetapi 

juga menjadi penyemangat dan pengingat yang berarti untuk tetap 

menyelesaikan tanggung jawab akademik. Penulis bersyukur pernah 
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diberikan kepada para mahasiswa untuk terus berkembang. Tak lupa, 

penulis menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada Bu 
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