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ABSTRAK

HAYA HAURA WIDIYANTO. 1701621008. Analisis Penggunaan Moda
Transportasi Umum Pada Pekerja Generasi Z di Daerah Penyangga Kota
Jakarta. Skripsi. Jakarta. Program Studi Pendidikan Ekonomi. Fakultas

Ekonomi dan Bisnis. Universitas Negeri Jakarta. 2025.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh biaya perjalanan, waktu
perjalanan, dan aksesibilitas terhadap penggunaan moda transportasi umum.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, dengan unit analisis sebanyak
114 pekerja Generasi Z yang berdomisili di Bodetabek dan bekerja di Jakarta. Data
dikumpulkan melalui kuesioner dan dianalisis menggunakan Regresi Linear
Berganda dengan perangkat SPSS versi 26. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
Biaya perjalanan tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap penggunaan moda
transportasi umum. Waktu perjalanan memiliki pengaruh negatif dan signifikan
terhadap penggunaan moda transportasi umum, mengindikasikan bahwa semakin
singkat waktu perjalanan, semakin tinggi penggunaannya. Aksesibilitas memiliki
pengaruh positif dan signifikan terhadap penggunaan moda transportasi umum,
menandakan bahwa peningkatan aksesibilitas akan mendorong penggunaan yang
lebih tinggi. Rekomendasi dari penelitian ini adalah perlunya pemerintah dan
penyedia layanan transportasi memprioritaskan peningkatan efisiensi waktu
perjalanan dan kualitas aksesibilitas melalui pengembangan infrastruktur serta
solusi first-mile/last-mile yang terintegrasi. Selain itu, penting juga untuk
mempertahankan keterjangkauan biaya dan kemudahan transaksi multi-moda guna
menarik dan mempertahankan minat Generasi Z dalam menggunakan transportasi

umum.

Kata kunci: Penggunaan Moda Transportasi, Biaya Perjalanan, Waktu

Perjalanan, Aksesibilitas, Generasi Z
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ABSTRACT

HAYA HAURA WIDIYANTO. 1701621008. Analysis of Public
Transportation Mode Use of Generation Z Employees in Jakarta Suburban
Area. Thesis. Jakarta. Economic Education Study Program. Faculty of

Economics and Business. State University of Jakarta. 2025.

This study aims to analyze the influence of travel costs, travel time, and
accessibility on the public transportation mode uses. This study uses a quantitative
approach, with an analysis unit of 114 Generation Z employees who are lived in
Bodetabek and work in Jakarta. Data were collected through questionnaires and
analyzed using Multiple Linear Regression with SPSS version 26 device. The
results of the study show that travel costs do not have a significant influence on the
public transportation mode uses. Travel time has a negative and significant
influence on the public transportation mode uses, indicating that the shorter the
travel time, the higher the usage. Accessibility has a positive and significant
influence on the public transportation mode uses, indicating that increased
accessibility will encourage higher usage. The recommendation from this study is
the need for governments and transportation service providers to prioritize
improving travel time efficiency and accessibility quality through the development
of infrastructure and integrated first-mile/last-mile solutions. In addition, it is also
important to maintain affordability and ease of multi-modal transactions to attract

and maintain Generation Z's interest in using public transportation.

Keywords: Transportation Mode Use, Travel Costs, Travel Time,

Accessibility, Generation Z
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