PENGARUH PERSEPSI BEAUTY INFLUENCER TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN SKINCARE SOMETHINC PADA APLIKASI
TIKTOK DI KALANGAN GENERASI Z

Oleh:

SYLVIANA IFRIANI BARNABAS

1801621232

PSIKOLOGI

SKRIPSI

FAKULTAS PSIKOLOGI

UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA

2025



PENGARUH PERSEPSI BEAUTY INFLUENCER TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN SKINCARE SOMETHINC PADA APLIKASI
TIKTOK DI KALANGAN GENERASI Z

Oleh:

SYLVIANA IFRIANI BARNABAS

1801621232

PSIKOLOGI

SKRIPSI
Ditulis untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan dalam

Mendapatkan Gelar Sarjana Psikologi

FAKULTAS PSIKOLOGI
UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA

2025



LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING DAN
PENGESAHAN PANITIA SIDANG SKRIPSI

PENGARUH PERSEPST BEAUTY INFLUENCER TERHADAP KEPUTUSAN

PEMBELIAN SKINCARE SOMETHINC PADA APLIKASI TIKTOK DI
KALANGAN GENERASI Z

Nama Mahasiswa  : Sylviana Ifriani Barnabas

NIM - 1801621232
Program Studi : Psikologi
Tanggal Ujian: 23 Juni 2025
Pembimbing I Pembimbing 11
Lupi Yudhaningrum, M.Psi., Dewinta Ariani, M.Psi.,
Psikolog Psikolog
NIP. 8802680018 NIP. 199112122024062004
Panitia Ujian Sidang Skripsi
Nama Tanggal
Dr. Gumgum Gumelar, FR., Misi. |5 /? 2015
(Dekan/Penanggung Jawab)
Mira Ariyani, PhD .
(Wakil Dekan/ Wakil Penanggung Ja b)'% A 2 / Y / wu
/AN .
tna Dyah S Ph.D. 03
Ratna Dyah Suryaratri, / apet
(Ketua Pcngup) o7
Gita Irianda Rizkyani Medellu, M.Psi, Psikolog. AL:
(Dosen Penguji 1) 03/07/205
Dewi Fransiska Simanjuntak, M.Si. . 03 A) gy
(Dosen Penguji 2)




LEMBAR PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI

Saya yang bertanda tangan di bawah ini, mahasiswa Fakultas Psikologi

Universitas Negeri Jakarta:
Nama : Sylviana Ifriani Barnabas
NIM : 1801621232
Program Studi : Psikologi

Menyatakan bahwa skripsi yang dibuat dengan judul “Pengaruh Persepsi
Beauty Influencer Terhadap Keputusan Pembelian Skincare Somethinc Pada
Aplikasi Tiktok Di Kalangan Generasi Z” adalah:

1. Dibuat dan diselesaikan oleh saya sendiri, berdasarkan data yang diperoleh
dari hasil penclitian pada bulan Januari sampai dengan bulam Juni 2025.

2. Bukan merupakan duplikasi skripsi/ karya inovasi yang pernah dibuat orang
lain atau jiplakan karya tulis orang lain dan bukan tetjemahan karya tulis

orang lain.

Pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan saya bersedia menanggung
segala akibat yang ditimbulkan jika pernyataan saya ini tidak benar.

Jakarta, 19 Juni 2025

Yang Membuat Pernyataan

He
3 Lagkcea
pavd T

Sylviana Ifriani Barnabas



LEMBAR MOTTO DAN PERSEMBAHAN

“Dan apa saja yang kamu minta dalam doa dengan penuh kepercayaan, kamu

akan menerimanya.” — Matius 21:22

Dalam nama Tuhan Yesus Kristus

Skripsi ini saya persembahkan untuk Mama, Papa dan Adik saya yang selalu
memberikan dukungan sehingga saya mampu menyelesaikan skripsi dan
menempuh jenjang pendidikan sarjana Psikologi ini dengan tepat waktu. Untuk
rekan terdekat saya beserta teman-teman yang selalu menyemangati dan
menghibur dalam proses pengerjaan skripsi ini. Terlebih lagi, untuk diri saya
sendiri yang selalu berdoa dan berusaha untuk menyelesaikan skripsi ini dengan
baik.



KEMENTERIAN PENDIDIKAN TINGG], SAINS DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA
UPT PERPUSTAKAAN

Jalan Rawamangun Muka Jakarta 13220
Telepon/Faksimili: 021-4894221

Laman: lib.unj.ac.id

LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI
KARYA ILMIAH UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Sebagai sivitas akademika Universitas Negeri Jakarta, yang bertanda tangan di bawah ini, saya:

Nama . Sywiana \friant Barnabas
NIM . |Bolealzz2
Fakultas/Prodi : PSikol09i / fsikotoan
Alamat email D Sywianaifdani @gmait , com

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada UPT
Perpustakaan Universitas Negeri Jakarta, Hak Bebas Royalti Non-Eksklusif atas karya
ilmiah:

[V_/l.‘;lq’ipsi O Tesis [ Disertasi [ Lain-dain (c...ooooveeeveecermnesennenenens)

yang berjudul : :
?t]\qam\\ Perrepsi Seawty Idtivencer Tornadap Feputulon fempelian S&rncare

Somethine Pada petkasi Tiktor DU kawanean Geaeras 2 -

Dengan Hak Bebas Royalti Non-Ekslusif ini UPT Perpustakaan Universitas Negeri Jakarta
berhak menyimpan, mengalihmediakan, mengelolanya dalam bentuk pangkalan data
(database), mendistribusikannya, dan menampilkan/mempublikasikannya di internet atau
media lain secara filltext untuk kepentingan akademis tanpa perlu meminta ijin dari saya
selama tetap mencantumkan nama saya sebapai penulis/pencipta dan atau penerbit yang
bersangkutan.

Saya bersedia untuk menanggung secara pribadi, tanpa melibatkan pihak Perpustakaan
Universitas Negeri Jakarta, segala bentuk tuntutan hukum yang timbul atas pelanggaran Hak
Cipta dalam karya ilmiah saya ini.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.

Jakarta, \o Rqustus 205

( Sywiane \eriani Barnawas)
rama dan tanda tangan



SYLVIANA IFRIANI BARNABAS

PENGARUH PERSEPSI BEAUTY INFLUENCER TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN SKINCARE SOMETHINC PADA APLIKASI
TIKTOK DI KALANGAN GENERASI Z

Skripsi
Jakarta: Program Studi Psikologi, Fakultas Psikologi
Universitas Negeri Jakarta
2025

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh
persepsi beauty influencer terhadap keputusan pembelian skincare Somethinc pada
aplikasi Tiktok di kalangan generasi Z. Penelitian ini menggunakan jenis penelitian
kuantitatif, dengan menggunakan kuesioner sebagai pengumpulan data. Alat ukur
yang digunakan dalam penelitian ini adalah Purchase Decision yang diciptakan
oleh Kotler & Keller (2016) dan Tears Model yang diciptakan oleh Shimp (2007).
Populasi penelitian ini adalah kalangan generasi Z dengan menggunakan teknik
pengambilan sampel purposive sampling sebanyak 244 partisipan. Karakteristik
penelitian ini adalah kalangan generasi Z berjenis kelamin laki-laki atau perempuan
berusia 17-28 tahun yang berdomisili di Jabodetabek (Jakarta, Bogor, Depok,
Tangerang, dan Bekasi) dan menggunakan skincare Somethinc serta aktif dalam
menggunakan sosial media yaitu pada aplikasi Tiktok. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang signifikan antara persepsi beauty
influencer terhadap keputusan pembelian skincare Somethinc di aplikasi Tiktok
pada generasi Z. Besar pengaruh persepsi beauty influencer terhadap keputusan
pembelian skincare Somethinc pada aplikasi Tiktok di kalangan generasi Z adalah
53,1%.

Kata kunci: keputusan pembelian, persepsi beauty influencer, skincare,
somethinc, tiktok, generasi Z
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ABSTRACT

This research aims to determine whether there is an influence of beauty
influencer perception on the purchase decision of Somethinc skincare on the TikTok
application among Generation Z. This study uses a quantitative research method,
employing a questionnaire for data collection. The measurement tools used in this
study are the Purchase Decision created by Kotler & Keller (2016) and the Tears
Model created by Shimp (2007). The population of this study consists of Generation
Z using purposive sampling techniques with a total of 244 participants. The
characteristics of this study are Generation Z individuals, male or female, aged 17-
28 years old, live in Jabodetabek (Jakarta, Bogor, Depok, Tangerang, and Bekasi),
who use Somethinc skincare and are active on social media, specifically the TikTok
application. The research results indicate a significant influencer of beauty
influencer perception on the purchase decision of Somethinc skincare on the TikTok
application among Generation Z. The extent of the beauty influencer perception on
the purchase decision of Somethinc skincare on the TikTok application among
Generation Z is 53.1%.

Keywords: purchase decision, beauty influencer perception, skincare, somethinc,
tiktok, generation Z
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