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ABSTRAK 

Annisa Indriana Sari, Partisipasi Masyarakat Dalam Menumbuhkan Civic 

Skills Melalui Program Bank Sampah Pada Kelurahan Kota Baru, Kota 

Bekasi. Skripsi. Jakarta: Program Studi Pendidikan Pancasila dan 

Kewarganegaraan, Fakultas Ilmu Sosial dan Hukum, Universitas Negeri 

Jakarta, 2025. 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui partisipasi masyarakat dan proses 

partisipasi masyarakat melalui Program Bank Sampah dalam menumbuhkan civic 

skills di wilayah RW 05 Kelurahan Kota Baru, Kecamatan Bekasi Barat, Kota 

Bekasi. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dan metode deskriptif. 

Sumber data yang digunakan adalah sumber data primer dan sumber data sekunder. 

Sumber data primer melalui observasi, wawancara dan dokumentasi dan sumber 

data sekunder melalui studi pustaka. Teknik kalibrasi keabsahan data menggunakan 

member check, triangulasi data, dan expert opinion. Teknik analisis data 

menggunakan reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan.  

Temuan penelitian ini adalah adanya partisipasi masyarakat dalam Program Bank 

Sampah di RW 05 Kelurahan Kota Baru terwujud melalui kontribusi tenaga, 

dukungan, dan keterlibatan berbagai seluruh elemen masyarakat. Keterlibatan ini 

memunculkan keterampilan kewarganegaraan (civic skills), seperti berpikir kritis, 

komunikasi publik, tanggung jawab, dan kepedulian terhadap lingkungan. Selain 

itu, terdapat lima proses partisipasi masyarakat melalui Program Bank Sampah 

dalam menumbuhkan civic skills adalah pertama, sosialisasi dari pengurus Bank 

Sampah Darling melalui door to door education serta pemberian apresiasi. Kedua, 

penerimaan atau penolakan masyarakat terhadap cara pandang pengelolaan 

sampah. Ketiga, keterlibatan aktif masyarakat dalam pelaksanaan program. 

Keempat, manfaat yang dihasilkan setelah mengikuti Program Bank Sampah. 

Kelima, evaluasi dan pemberian masukan masyarakat dalam keberlangsungan 

Program Bank Sampah. 

Kesimpulan penelitian adalah Program Bank Sampah telah mendorong partisipasi 

masyarakat dalam pengelolaan sampah yang dapat menumbuhkan civic skills di 

lingkup masyarakat seperti kepedulian, tanggung jawab, kerja sama, dan berpikir 

kritis, sehingga masyarakat lebih peduli dan aktif dalam menjaga lingkungan. 

Kata Kunci: Partisipasi Masyarakat, Program Bank Sampah, Civic Skills. 
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ABSTRACT 

Annisa Indriana Sari. Community Participation in Fostering Civic Skills through 

the Waste Bank Program in Kota Baru Sub-district, Bekasi City. Undergraduate 

Thesis. Jakarta: Civic Education Study Program, Faculty of Social Sciences and 

law, Universitas Negeri Jakarta, 2025. 

The aim of this study is to identify community participation and the process of 

community participation through the Waste Bank Program in fostering civic skills 

in RW 05, Kota Baru Sub-district, West Bekasi District, Bekasi City. This research 

employed a qualitative approach with a descriptive method. The data sources 

consisted of primary and secondary data. Primary data were obtained through 

observation, interviews, and documentation, while secondary data were collected 

through literature studies. Data validity was ensured using member checks, data 

triangulation, and expert opinion. Data analysis techniques included data 

reduction, data presentation, and drawing conclusions. 

The findings of this study indicate that community participation in the Waste Bank 

Program in RW 05, Kota Baru Sub-district, is manifested through contributions in 

the form of labor, support, and involvement in social activities by engaging all 

community elements. This participation fosters civic skills, such as critical thinking, 

public communication, responsibility, and environmental awareness. Additionally, 

the process of community participation in fostering civic skills through the Waste 

Bank Program consists of five stages. First, socialization by the Waste Bank 

Darling management through door to door education and appreciation incentives. 

Second, community acceptance or rejection of waste management perspectives. 

Third, active community involvement in program implementation. Fourth, benefits 

gained after participating in the Waste Bank Program. Fifth, community 

evaluations and feedback for the sustainability of the Waste Bank Program. 

In conclusion, the Waste Bank Program has encouraged community participation 

in waste management, which fosters civic skills within the community, such as 

environmental awareness, responsibility, collaboration, and critical thinking, 

leading to a more environmentally conscious and active society. 

Keywords: Community Participation, Waste Bank Program, Civic Skills. 
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

        MOTTO 

"Sebenernya tidak ada yang perlu di khawatirkan. Allah memang tidak menjajikan 

hidupmu selalu mudah, tetapi dua kali Allah berjanji bahwa:                                            

“Fa inna ma’al-usri yusra, Inna ma'al-'usri yusrā" (Q.S. Al-Insyirah:5-6) 

 

PERSEMBAHAN 

Peneliti ingin mengucapkan rasa syukur kepada Allah SWT yang selalu 

memberikan pertolongan, kemudahan, dan kekuatan sehingga dapat 

menyelesaikan langkah perjuangan akhir dalam proses penulisan skripsi. 

Peneliti juga ingin mengucapkan terima kasih kepada diri sendiri karena telah 

memilih untuk tetap bangkit saat lelah, tetap melangkah saat ragu, dan tetap 

berjuang meski harus menahan tangis dalam diam. Terima kasih sudah berjuang 

dan berusaha untuk menyelesaikan skripsi ini dengan baik.  

Skripsi ini dipersembahkan untuk kedua orang tua tercinta yang tanpa lelah 

bekerja keras dan berjuang demi mengantarkan putri mereka hingga mencapai 

jenjang pendidikan tinggi. Semoga capaian ini dapat menjadi hadiah terindah bagi 

Ayah dan Ibu, melihat putrinya berhasil meraih gelar sarjana pendidikan. 

Kemudian peneliti ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada 

Bapak Prof. Dr. Muhammad Japar, M.Si dan Ibu Dr. Yasnita, S.Pd., M.Si selaku 
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menyelesaikan tugas akademik dengan sebaik-baiknya. 

 



 

 

                                                 vii 

 

KATA PENGANTAR 

Puji syukur dipanjatkan kepada Allah SWT atas segala karunia dan rahmat-

Nya sehingga penelitian dengan judul “Partisipasi Masyarakat dalam 

Menumbuhkan Civic Skills melalui Program Bank Sampah Pada Masyarakat 

Kelurahan Kota Baru Kota Bekasi” dapat terselesaikan tepat waktu. Proses 
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