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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Inovasi Desain, 

Kualitas Produk, dan Pemanfaatan Media Digital terhadap Omzet Penjualan pada 

UMKM sektor fashion di Pusat Grosir Tanah Abang, Jakarta. Sektor fashion 

merupakan salah satu industri yang sangat kompetitif dan dinamis, sehingga pelaku 

usaha dituntut untuk terus berinovasi serta menyesuaikan diri dengan 

perkembangan teknologi dan selera pasar. Metode yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah metode kuantitatif. Data yang digunakan merupakan data primer yang 

diperoleh melalui penyebaran kuesioner kepada 385 responden yang merupakan 

pelaku UMKM fashion di Pusat Grosir Tanah Abang. Teknik pengambilan sampel 

menggunakan purposive sampling dengan kriteria tertentu yang relevan dengan 

tujuan penelitian. Instrumen penelitian disusun dalam bentuk skala likert dan telah 

diuji validitas serta reliabilitasnya. Data yang terkumpul diolah menggunakan 

aplikasi SPSS versi 27, dengan teknik analisis yang meliputi uji prasyarat analisis 

(uji normalitas, linearitas, multikolinearitas, dan heteroskedastisitas), analisis 

regresi linier berganda, serta uji hipotesis (uji t, uji F, dan R2 ). Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa: (1) Inovasi desain berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap omzet penjualan, (2) Kualitas produk berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap omzet penjualan, dan (3) Pemanfaatan media digital juga berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap omzet penjualan. Temuan ini mengindikasikan 

bahwa ketiga variabel tersebut merupakan faktor penting dalam mendorong 

peningkatan omzet penjualan UMKM di sektor fashion, khususnya di kawasan 

Tanah Abang Jakarta. 

Kata Kunci: Inovasi Desain, Kualitas Produk, Media Digital, Omzet Penjualan 
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ABSTRACT 

This study aims to analyze the influence of Design Innovation, Product 

Quality, and Digital Media Utilization on Sales Turnover in fashion MSMEs at the 

Tanah Abang Wholesale Center, Jakarta. The fashion sector is one of the most 

competitive and dynamic industries, requiring business actors to continuously 

innovate and adapt to technological developments and changing consumer 

preferences. The research method used is quantitative. The data utilized are 

primary data obtained through the distribution of questionnaires to 385 

respondents who are fashion MSME actors at the Tanah Abang Wholesale Center. 

The sampling technique used is purposive sampling with specific criteria relevant 

to the research objectives. The research instrument was developed using a Likert 

scale and has been tested for its validity and reliability. The collected data were 

processed using SPSS version 27, with data analysis techniques including 

assumption tests (normality, linearity, multicollinearity, and heteroscedasticity 

tests), multiple linear regression analysis, and hypothesis testing (t-test, F-test, 

and R²). The results show that: (1) Design innovation has a positive and significant 

effect on sales turnover, (2) Product quality has a positive and significant effect on 

sales turnover, and (3) Digital media utilization also has a positive and significant 

effect on sales turnover. These findings indicate that the three variables are 

important factors in driving the increase in sales turnover of MSMEs in the fashion 

sector, particularly in the Tanah Abang area of Jakarta. 

Keywords: Design Innovation, Product Quality, Digital Media, Sales Turnover 
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