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ABSTRAK 

WA ODE REGINA HERSANTI. Pengaruh Literasi Keuangan Digital 

Terhadap Perilaku Menabung Nasabah Bank Digital Di Dki Jakarta. Bisnis 

Digital, Fakultas Ekonomi Dan Bisnis, Universitas Negeri Jakarta, 2025. 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengevaluasi sejauh mana Literasi 

Keuangan Digital dapat memengaruhi Perilaku menabung nasabah bank 

digital, terkhusus nasabah Seabank di DKI Jakarta. Literasi Keuangan 

Digital dilihat dari faktor sosio-ekonominya, seperti tingkat pendidikan, 

pendapatan, dan jenis pekerjaan. Tidak hanya itu, penambahan pendidikan 

keuangan sebagai salah satu variabel yang diuji hipotesisnya terhadap 

Literasi Keuangan Digital, menambah sudut pandang baru pada penelitian 

ini. Dikaji secara kuantitatif deskriptif, penelitian menggunakan teknik 

survey atau kuesioner melalui Google Form untuk pengumpulan data 

responden. Analisis data dilakukan dengan metode Structural Equation 

Modeling (SEM). Temuan dari penelitian ini menunjukkan bahwa Literasi 

Keuangan Digital memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap 

kebiasaan menabung. Selain itu, faktor Sosio-ekonomi juga terbukti 

memberikan dampak positif dan signifikan terhadap tingkat literasi 

keuangan digital. Sebaliknya, Pendidikan Keuangan tidak menunjukkan 

pengaruh yang signifikan terhadap Literasi Keuangan Digital. 

Kata Kunci: literasi keuangan digital, perilaku menabung, faktor sosio-

ekonomi, pendidikan keuangan, bank digital 
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ABSTRACT 

 

WA ODE REGINA HERSANTI. The Influence Of Digital Financial 

Literacy On Saving Behavior Among Digital Bank Customers In Dki 

Jakarta. Digital Business, Faculty Of Economics And Business, State 

University Of Jakarta, 2025. 

 

The objective of this study is to investigate the impact of digital financial 

literacy on the saving behavior of digital banking users in the DKI Jakarta 

area, with a particular emphasis on SeaBank customers. The research also 

explores digital financial literacy in connection with socio-economic 

variables, such as educational attainment, income level, employment type, 

and financial learning experience. This study employs a descriptive 

quantitative methodology and gathers data through an online survey 

distributed via Google Forms. The data is then analyzed using the 

Structural Equation Modeling (SEM) approach. The findings indicate that 

digital financial literacy has a significant and positive effect on individuals' 

saving behavior. Furthermore, socio-economic conditions are shown to 

positively and significantly influence digital financial literacy. In contrast, 

financial education does not demonstrate a significant positive relationship 

with digital financial literacy. 

 

Keywords: digital financial literacy, saving behavior, socio-economic 

factors, financial education, digital banking. 
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