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ABSTRAK

Natasha Nathaniela Rizqy, Gerakan Solidaritas Para Pengguna Media Sosial X dalam
Aksi Bela Palestina, Skripsi, Jakarta: Program Studi Sosiologi, Fakultas Ilmu Sosial
dan Hukum, Universitas Negeri Jakarta, 2025.

Penelitian ini berfokus pada dinamika dan dampak gerakan bela Palestina yang
dilakukan oleh pengguna pada media sosial X. Dalam hal ini, konsep peace movements
dan military power dari Anthony Giddens menjadi pisau analisis penelitian Penelitian
ini bertujuan untuk membangun kesadaran masyarakat atas konflik Israel-Palestina
yang memberikan dampak signifikan kepada Palestina. Dengan demikian, penelitian
ini dapat mendorong masyarakat untuk membela dan memberikan bantuan kepada
Palestina.

Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kualitatif dengan metode studi
kasus. Peneliti menggunakan teknik wawancara, observasi, sumber internet, dan studi
kepustakaan tentang gerakan sosial baru pada media sosial. Wawancara telah dilakukan
melalui Zoom kepada enam pengguna yang terlibat aktif dalam gerakan bela Palestina
pada media sosial X. Selain itu, data tambahan telah dilakukan dengan observasi pada
media sosial X dan sumber yang ada pada internet. Observasi dilakukan dengan
pencarian kata kunci “Palestina” dan ‘“#FreePalestine” untuk mengamati gerakan yang
dilakukan oleh para pengguna media sosial X. Observasi ini dibantu dengan analisis
digital agar memberikan data yang akurat, Sementara itu, penelusuran pada internet
dilakukan dengan pencarian kata kunci “gerakan sosial pada media sosial” dan
“Palestina” melalui mesin pencari Google yang memunculkan berbagai literatur
sebagai sumber rujukan dalam membangun analisis.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa adanya latar belakang dan pemicu bagi
pengguna dalam melakukan gerakan bela Palestina, yaitu nilai kemanusiaan, kondisi
sosial-politik, landasan norma hukum humaniter internasional, dan orientasi gerakan
untuk membangun kesadaran masyarakat. Bentuk gerakan yang dilakukan pengguna
beragam, seperti penyebaran isu terkini, penyampaian dengan narasi emosial dan
visual, partisipasi kolektif melalui fitur interaktif tambahan, dan strategi visibilitas isu
melalui tagar dan kata kunci. Dampak gerakan yang ditemukan pada penelitian ini
terdiri dari tiga hal, yaitu (1) peran pengguna biasa yang didukung fitur media sosial X
sangat penting dalam membangun kesadaran kolektif pengguna lain untuk terlibat
dalam gerakan bela Palestina, (2) boikot merek dan perusahaan yang berafiliasi dengan
Israel berjalan cukup baik, dan (3) tingginya intensitas pemberian donasi kepada
Palestina. Hasil penelitian ini relevan dengan integrasi konsep peace movements dan
military power dari Anthony Giddens yang melihat latar belakang dan proses gerakan
bisa terjadi.

Kata Kunci: Gerakan Sosial Baru, Gerakan Bela Palestina, Media Sosial X



ABSTRACT

Natasha Nathaniela Rizqy, The Solidarity of X Users in the Pro-Palestinian
Movement, Undergraduate Thesis, Jakarta: Sociology Study Program, Faculty of
Social Sciences and Law, Universitas Negeri Jakarta, 2025.

This study focuses on the dynamics and impacts of the pro-Palestinian solidarity
movement carried out by users on social media X. In this case, Anthony Giddens' theory
of peace movements and military power becomes the research analysis tool. The
research aims to raise public awareness regarding the Israel—Palestine conflict, which
has significant consequences for the Palestinians. This study seeks to encourage public
support and aid for Palestine.

This research used a qualitative approach with a case study method. Data were
collected through interviews, observation, internet sources, and literature studies on
new social movements in social media. Interviews were conducted via Zoom with six
users who are actively involved in the pro-Palestinian movement on social media X.
Additional data were gathered through observations on social media X and internet
sources. Observations were carried out using the keywords “Palestine” and
“#FreePalestine” to examine the movement initiated by users in social media X. This
observation was supported by digital analysis to ensure data accuracy. At the same
time. Internet searches were conducted using the keywords “social movements on
social media” and “Palestine” via Google, which provided various literature to
support the analytical framework.

This study finds that users’ participation in the pro-Palestinian movement is driven by
specific backgrounds and triggering factors, including humanitarian values, socio-
political conditions, the foundation of international humanitarian law, and the
movement’s orientation toward building public awareness. The forms of activism
carried out by users are diverse, including the dissemination of current issues,
expression through emotional and visual narratives, collective participation through
additional interactive features, and strategies to enhance issue visibility through
hashtags and keywords. The impacts of the movement identified in this study include,
(1) the crucial role of ordinary users which supported by the features of social media
X in fostering collective awareness among other users, (2) the boycott of brands and
companies affiliated with Israel has shown notable effectiveness, (3) the high volume
of donations directed toward Palestine. The results of this study are relevant to the
integration of the concepts of peace movements and military power from Anthony
Giddens, who looks at the background and processes through which movements can
occur.

Keywords: New Social Movement, Pro-Palestinian Movement, Social Media X
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kepada mereka jalan-jalan Kami. Sesungguhnya Allah benar-benar bersama orang-
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(Al-'Ankabut 29:69)
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“It’s impossible to be someone’s everything, i hope that you become your own
everything.”

(Xu Minghao, known as The8 Seventeen)

Skripsi dan gelar ini saya persembahkan untuk:

Kedua orang tua, keluarga, pasangan, teman, dan kerabat yang telah mendukung,
mendoakan, dan menemani saya selama proses perjuangan hingga pada titik ini.
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From the river to the sea, Palestine will be free.
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