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ABSTRAK

YESIKA PESETA HUTAGAOL. Pengaruh Literasi Keuangan dan
Penggunaan QRIS terhadap Pola Konsumsi Generasi Z di Jakarta. Skripsi,
Jakarta: Program Studi Pendidikan Ekonomi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis,

Universitas Negeri Jakarta, 2025.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh literasi keuangan dan
penggunaan QRIS (Quick Response Code Indonesian Standard) terhadap pola
konsumsi Generasi Z di Jakarta. Sebagai generasi yang lahir dan tumbuh di era
digital, Gen Z sangat akrab dengan teknologi serta sistem pembayaran digital. Oleh
karena itu, penting untuk meneliti sejauh mana literasi keuangan dan kemudahan
transaksi menggunakan QRIS memengaruhi perilaku konsumsi mereka. Penelitian
ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei, melibatkan 120
responden Gen Z yang berdomisili di Jakarta dan merupakan pengguna aktif QRIS.
Pengumpulan data dilakukan melalui kuesioner dengan skala Likert dan skala
frekuensi, yang telah diuji validitas dan reliabilitasnya menggunakan SPSS. Hasil
analisis regresi linier berganda menunjukkan bahwa literasi keuangan dan
penggunaan QRIS berpengaruh signifikan terhadap pola konsumsi Gen Z, baik
secara parsial maupun simultan. Literasi keuangan berpengaruh negatif, artinya
semakin tinggi tingkat literasi keuangan, semakin bijak perilaku konsumsinya.
Sebaliknya, penggunaan QRIS berpengaruh positif, yang menunjukkan bahwa
kemudahan transaksi digital dapat mendorong peningkatan konsumsi, termasuk
perilaku konsumtif dan impulsif. Temuan ini memberikan implikasi penting bagi
pengembangan strategi peningkatan literasi keuangan dan edukasi penggunaan
QRIS secara bijak di kalangan generasi muda. Pemerintah, institusi pendidikan,
serta penyedia layanan keuangan digital perlu berperan aktif dalam menumbuhkan

kebiasaan konsumsi yang sehat dan bertanggung jawab di era digital.

Kata Kunci: Literasi Keuangan, QRIS, Pola Konsumsi, Generasi Z, Jakarta.



ABSTRACT

YESIKA PESETA HUTAGAOL. The Influence of Financial Literacy and
QRIS Usage on the Consumption Patterns of Generation Z in Jakarta.
Undergraduate Thesis, Jakarta: Economic Education Study Program, Faculty of

Economics and Business, Universitas Negeri Jakarta, 2025.

This study aims to examine the influence of financial literacy and the use of QRIS
(Quick Response Code Indonesian Standard) on the consumption patterns of
Generation Z in Jakarta. As a digitally native generation, Gen Z is highly exposed
to technology and frequently uses digital payment systems. Therefore, it is essential
to understand how financial literacy and the ease of using QRIS affect their
consumption behavior. This research employs a quantitative approach using a
survey method, involving 120 Gen Z respondents living in Jakarta who are active
QRIS users. Data were collected through questionnaires using Likert and frequency
scales, which were tested for validity and reliability using SPSS. The results of
multiple linear regression analysis show that both financial literacy and QRIS usage
have a significant influence on Gen Z's consumption patterns, both partially and
simultaneously. Financial literacy has a negative effect, indicating that higher
financial literacy is associated with more mindful consumption behavior. In
contrast, QRIS usage has a positive effect, suggesting that the convenience of digital
payments tends to increase the frequency and impulsiveness of spending. These
findings offer important implications for developing strategies to enhance financial
literacy and promote responsible use of digital payment technologies among young
people. Government, educational institutions, and financial service providers must

collaborate to foster smart financial habits in the digital age.

Keywords: Financial Literacy, QRIS, Consumption Pattern, Generation Z, Jakarta.
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