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ABSTRAK

FAUZIAH ALFINA ADILLIA.2025.1703521024. Analisis Sistem Penyimpanan
Arsip Dinamis Pada Divisi Keprotokolan Menteri Kementerian Pertanian Republik
Indonesia. Program Studi D4 Administrasi Perkantoran Digital Fakultas Ekonomi
dan Bisnis, Universitas Negeri Jakarta.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana sistem penyimpanan arsip
dinamis, kendala apa saja yang dihadapi dalam pengerjaan sistem penyimpanan arsip
dinamis, dan bagaimana upaya dalam mengatasi kendala yang dihadapi dalam pelaksanaan
sistem penyimpanan arsip dinamis pada Divisi Keprotokolan Menteri Kementerian
Pertanian Republik Indonesia. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. Sumber
data dalam penelitian ini sebagai informan yaitu pegawai Keprotokolan Menteri dan Biro
Komunikasi dan Layanan Informasi. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini
menggunakan teknik observasi, wawancara, dan dokumentasi. Teknik analisis data
meliputi pengumpulan data, reduksi data, paparan data, dan menarik kesimpulan. Hasil
penelitian ini menunjukan bahwa Divisi Keprotokolan Menteri memiliki hambatan yaitu
tempat penyimpanan arsip yang kurang memadai, yang menyebabkan kurang optimalnya
pelaksanaan sistem penyimpanan arsip dinamis dan pemeliharaan arsip. Selain itu,
kurangnya tenaga ahli arsip dan kurang pahamnya pendalaman bidang kearsipan. Upaya
yang dilakukan dalam mengatasi hambatan yang terjadi dengan cara memberikan surat
pengajuan kepada pihak yang memiliki wewenang atas penambahan tenaga ahli arsip.
Kebijakan terkait penyimpanan arsip pada setiap divisi, pengoptimalan ruangan yang
tersedia, dan pelatihan bidang kearsipan.

Kata kunci: sistem penyimpanan, arsip dinamis, kearsipan.
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ABSTRACT

FAUZIAH ALFINA ADILLIA.2025.1703521024. Analysis of the Dynamic
Archive Storage System_at the Ministerial Protocol Division of the Kementerian
Pertanian Republik Indonesia. D4 Office Administration Study Program Digital
Faculty of Economics and Business, Universitas Negeri Jakarta.

The purpose of this research is to find out how the dynamic archive storage system
is, what obstacles are faced in the work of the dynamic archive storage system, and
how efforts in overcoming the obstacles faced in the implementation of the dynamic
archive storage system at the Ministerial Protocol Division of the Kementerian
Pertanian Republik Indonesia. This research uses a qualitative approach. The
source of data in this study as informants, namely employees of the Ministerial
Protocol and the Bureau of Communication and Information Services. Data
collection techniques in this study used observation, interviews, and documentation
techniques. Data analysis techniques include data collection, data reduction, data
exposure, and drawing conclusions. The results of this study indicate that the
Ministerial Protocol Division has obstacles, namely an inadequate archive storage
place, which causes less than optimal implementation of the dynamic archive
storage system and archive maintenance.

Keywords: storage system, dynamic archives, archives.
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