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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh resiliensi 

terhadap psychological distress yang mencakup depresi, kecemasan, dan stres 

petugas pemadam kebakaran di Jakarta. Metode penelitian ini adalah kuantitatif 

dengan teknik sampling menggunakan metode purposive sampling. Jumlah sampel 

pada penelitian ini sebanyak 216 responden petugas pemadam kebakaran aktif yang 

bekerja di wilayah administratif Jakarta Pusat, Barat, Timur, Selatan, dan Utara. 

Penelitian ini menggunakan instrumen Depression, Anxiety, and Stress Scale 

(DASS-21) oleh Lovibond dan Lovibond (1995) untuk mengukur psychological 

distress dan Resilience Scale oleh Wagnild dan Young (1993) untuk mengukur 

resiliensi yang telah diadaptasi ke dalam Bahasa Indonesia. Teknik analisis data 

yang digunakan pada penelitian ini, yaitu uji analisis regresi linear sederhana. Hasil 

penelitian ini menunjukkan bahwa resiliensi memberikan pengaruh negatif dan 

signifikan terhadap psychological distress yang mencakup dimensi depresi, 

kecemasan, dan stres. Dengan sumbangan efektif secara keseluruhan terhadap 

psychological distress, yaitu sebesar 6,5%, secara parsial terhadap depresi sebesar 

4,3%, kecemasan sebesar 6,7%, dan stres sebesar 4,5% pada petugas pemadam 

kebakaran di Jakarta. Artinya, semakin tinggi tingkat resiliensi, maka psychological 

distress baik depresi, kecemasan, dan stres akan mengalami penurunan. 

Kata Kunci: Resiliensi, Psychological Distress, Petugas Pemadam Kebakaran 
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ABSTRACT 

This study aims to determine whether there is an effect of resilience on 

psychological distress which includes depression, anxiety, and stress of firefighters 

in Jakarta. This research method is quantitative with sampling technique using 

purposive sampling method. The number of samples in this study were 216 active 

firefighter respondents who worked in the administrative areas of Central, West, 

East, South and North Jakarta. This study uses the Depression, Anxiety, and Stress 

Scale (DASS-21) instrument by Lovibond and Lovibond (1995) to measure 

psychological distress and the Resilience Scale by Wagnild and Young (1993) to 

measure resilience which has been adapted into Indonesian. Data analysis 

techniques used in this study, namely simple linear regression analysis. The results 

of this study indicate that resilience has a negative and significant effect on 

psychological distress which includes the dimensions of depression, anxiety, and 

stress. With an overall contribution to psychological distress is 6.5%, partially to 

depression by 4.3%, anxiety by 6.7%, and stress by 4.5% in firefighters in Jakarta. 

This means that the higher the level of resilience, the psychological distress which 

includes depression, anxiety, and stress will decrease. 

 

Keywords: Resilience, Psychological Distress, Firefighters 
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