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FENOMENA FOMO BAGI PERILAKU KONSUMTIF DALAM
PEMBELIAN PRODUK SKINCARE

(STUDI KASUS MAHASISWA FISH UNJ FOLLOWERS TIKTOK TASYA
FARASYA)
Putri Aliffia

ABSTRAK

Fenomena Fear of Missing Out (FOMO) menjadi salah satu faktor psikologis
yang turut memengaruhi perilaku konsumtif di era digital, khususnya dalam
konteks pembelian produk skincare. Penelitian ini bertujuan untuk
mendeskripsikan bagaimana FOMO terbentuk dan berpengaruh terhadap perilaku
konsumtif mahasiswa Fakultas Ilmu Sosial Universitas Negeri Jakarta (FISH
UNJ) yang menjadi pengikut akun TikTok Tasya Farasya, seorang beauty
influencer dengan pengaruh besar dalam dunia kecantikan. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif. Data dikumpulkan
melalui wawancara mendalam terhadap sejumlah informan yang dipilih secara
purposive, yakni mahasiswa FISH UNJ yang secara aktif mengikuti dan
terpengaruh oleh konten skincare dari Tasya Farasya di TikTok. Teknik analisis
data dilakukan melalui tahap reduksi data, penyajian data, dan penarikan
kesimpulan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa FOMO muncul sebagai respons
terhadap viralnya konten “Tasya Farasya Approve” yang menciptakan dorongan
emosional untuk membeli produk skincare tertentu demi merasa terlibat dalam
tren yang sedang berlangsung. Perilaku konsumtif dalam hal ini tidak semata-
mata didorong oleh kebutuhan fungsional, melainkan lebih kepada aspek
emosional, sosial, dan pencitraan diri. Mahasiswa yang mengalami FOMO
cenderung melakukan pembelian impulsif. Penelitian ini menunjukkan bahwa
konten media sosial memiliki kekuatan besar dalam membentuk pola konsumsi
generasi muda, dan FOMO menjadi gejala sosial yang penting untuk dipahami
dalam konteks literasi digital dan ekonomi perilaku.

Kata Kunci: FOMO, perilaku konsumtif, skincare, media sosial, Tasya Farasya,
mahasiswa
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THE FOMO PHENOMENON AFFECTS CONSUMER BEHAVIOR WHEN
PURCHASING SKINCARE PRODUCTS
(A CASE STUDY OF FISH UNJ STUDENTS AND TIKTOK FOLLOWERS
OF TASYA FARASYA)
Putri Aliffia

ABSTRACT

The Fear of Missing Out (FOMO) phenomenon is one of the psychological factors
that influences consumer behavior in the digital era, particularly in the context of
purchasing skincare products. This study aims to describe how FOMO is formed
and influences the consumer behavior of students from the Faculty of Social
Sciences, Jakarta State University (FISH UNJ) who follow Tasya Farasya's
TikTok account, a beauty influencer with significant influence in the beauty world.
This study uses a qualitative approach with descriptive methods. Data were
collected through in-depth interviews with several informants selected
purposively, namely FISH UNJ students who actively follow and are influenced by
Tasya Farasya's skincare content on TikTok. Data analysis techniques were
carried out through the stages of data reduction, data presentation, and drawing
conclusions. The results show that FOMO emerged in response to the virality of
the "Tasya Farasya Approve" content, which created an emotional urge to
purchase certain skincare products to feel involved in the ongoing trend.
Consumer behavior in this case is not solely driven by functional needs, but rather
by emotional, social, and self-image aspects. Students who experience FOMO
tend to make impulsive purchases. This research shows that social media content
has significant power in shaping the consumption patterns of the younger
generation, and FOMO is an important social phenomenon to understand in the
context of digital literacy and behavioral economics.

Keywords: FOMO, consumer behavior, skincare, social media, Tasya Farasya,
student
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