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FARASYA) 

Putri Aliffia 

 

ABSTRAK 

 

Fenomena Fear of Missing Out (FOMO) menjadi salah satu faktor psikologis 

yang turut memengaruhi perilaku konsumtif di era digital, khususnya dalam 

konteks pembelian produk skincare. Penelitian ini bertujuan untuk 

mendeskripsikan bagaimana FOMO terbentuk dan berpengaruh terhadap perilaku 

konsumtif mahasiswa Fakultas Ilmu Sosial Universitas Negeri Jakarta (FISH 

UNJ) yang menjadi pengikut akun TikTok Tasya Farasya, seorang beauty 

influencer dengan pengaruh besar dalam dunia kecantikan. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif. Data dikumpulkan 

melalui wawancara mendalam terhadap sejumlah informan yang dipilih secara 

purposive, yakni mahasiswa FISH UNJ yang secara aktif mengikuti dan 

terpengaruh oleh konten skincare dari Tasya Farasya di TikTok. Teknik analisis 

data dilakukan melalui tahap reduksi data, penyajian data, dan penarikan 

kesimpulan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa FOMO muncul sebagai respons 

terhadap viralnya konten “Tasya Farasya Approve” yang menciptakan dorongan 

emosional untuk membeli produk skincare tertentu demi merasa terlibat dalam 

tren yang sedang berlangsung. Perilaku konsumtif dalam hal ini tidak semata-

mata didorong oleh kebutuhan fungsional, melainkan lebih kepada aspek 

emosional, sosial, dan pencitraan diri. Mahasiswa yang mengalami FOMO 

cenderung melakukan pembelian impulsif. Penelitian ini menunjukkan bahwa 

konten media sosial memiliki kekuatan besar dalam membentuk pola konsumsi 

generasi muda, dan FOMO menjadi gejala sosial yang penting untuk dipahami 

dalam konteks literasi digital dan ekonomi perilaku. 

 

Kata Kunci: FOMO, perilaku konsumtif, skincare, media sosial, Tasya Farasya, 

mahasiswa 

  



 

iii  

THE FOMO PHENOMENON AFFECTS CONSUMER BEHAVIOR WHEN 

PURCHASING SKINCARE PRODUCTS 

(A CASE STUDY OF FISH UNJ STUDENTS AND TIKTOK FOLLOWERS 

OF TASYA FARASYA) 

Putri Aliffia  

ABSTRACT 

 

The Fear of Missing Out (FOMO) phenomenon is one of the psychological factors 

that influences consumer behavior in the digital era, particularly in the context of 

purchasing skincare products. This study aims to describe how FOMO is formed 

and influences the consumer behavior of students from the Faculty of Social 

Sciences, Jakarta State University (FISH UNJ) who follow Tasya Farasya's 

TikTok account, a beauty influencer with significant influence in the beauty world. 

This study uses a qualitative approach with descriptive methods. Data were 

collected through in-depth interviews with several informants selected 

purposively, namely FISH UNJ students who actively follow and are influenced by 

Tasya Farasya's skincare content on TikTok. Data analysis techniques were 

carried out through the stages of data reduction, data presentation, and drawing 

conclusions. The results show that FOMO emerged in response to the virality of 

the "Tasya Farasya Approve" content, which created an emotional urge to 

purchase certain skincare products to feel involved in the ongoing trend. 

Consumer behavior in this case is not solely driven by functional needs, but rather 

by emotional, social, and self-image aspects. Students who experience FOMO 

tend to make impulsive purchases. This research shows that social media content 

has significant power in shaping the consumption patterns of the younger 

generation, and FOMO is an important social phenomenon to understand in the 

context of digital literacy and behavioral economics. 

 

Keywords: FOMO, consumer behavior, skincare, social media, Tasya Farasya, 

student 
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MOTO 

"Pada akhirnya takdir Allah SWT selalu baik walaupun terkadang perlu air mata 

untuk menerimanya" 

(Umar Bin Khattab) 

"Mereka yang telah menuntut ilmu dan memahami ajaran agamanya, akan 

dimudahkan untuk menjaga diri dari kesesatan dan menjauhi laranganNya" (Q.S. 

At Taubah: 122) 

 

PERSEMBAHAN 

Alhamdulillah, puji syukur kepada Allah SWT. Yang telah memberikan 

nikmat yang sangat luar biasa, memberi saya kekuatan, kesabaran, dan membekali 

saya ilmu pengetahuan. Atas karunia serta kemudahan yang engkau berikan, 

akhirnya skripsi ini dapat terselesaikan tepat waktu. Shalawat serta salam selalu 

tercurahkan kepada baginda Nabi Muhammad SAW. Segala perjuangan saya 

hingga titik ini, saya persembahkan untuk orang-orang hebat yang selalu menjadi 

penyemangat dan menjadi alasan saya untuk kuat sehingga dapat menyelesaikan 

skripsi ini.  

1. Muhamad Nur, Laki-Laki hebat yang saya sayang dan banggakan yang 

saya panggil ayah, saya persembahkan skripsi ini untuknya, terima kasih 

telah tulus mendoakan, memberi nasehat dan semangat terbaik tiada henti-

hentinya. Ayah yang selalu membukakan tangan dan bahunya serta banyak 

memberikan dukungan moral maupun material. Saya ucapkan terimakasih 

sebanyak-banyaknya aas pengorbanan serta kasih sayang, ridho dan doa 

untuk saya menjadi semangat melakukan yang terbaik. 

2. Siti Khodijah, perempuan hebat yang saya panggil mama terima kasih 

karena selalu menjadi penyemangat saya. Saya persembahkan skripsi ini 

untuknya, terima kasih karena sudah melahirkan dan membesarkan saya 

dengan penuh cinta dan kasih sayang, selalu berjuang, bekerja keras untuk 
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saya, dan selalu mengusahakan kebutuhan saya hingga akhirnya saya bisa 

tumbuh dewasa dan berada di posisi saat ini.  

3. Muhamad Kahril Gibran, Sheina Salsa Maulidya, Nahwa Ayla Nurkamila 

dan Arrasyid Sidhqi Ramadhan. Adik-Adik saya yang tidak kalah penting 

kehadirannya. Terima kasih karena telah menjadi bagian dari perjalanan 

saya. Terima kasih karena telah ikut memberikan semangat dan dukungan 

kepaya saya. 

4. Prof. Dr. Abdul Haris Fatgehipon, M.Si., dan Dr. Sujarwo, M.Pd., selaku 

dosen pembimbing saya. Terima kasih atas bimbingan, serta waktu dan 

tenaganya untuk membimbing saya disela kesibukan. Menjadi salah satu 

dari anak bimbingnya merupakan nikmat yang sampai saat ini selalu saya 

syukurkan. Terima kasih Bapak, semoga semua ilmu yang diberi 

terbayarkan dan selalu dilimpahkan kesehatan. 

5. Ayu Fitriyani, satu sahabat saya yang menemani saya dari awal 

perkuliahan sampai saat ini, karena sudah menemani saya untuk melewati 

perkuliahan dengan penuh canda tawa. Terima kasih karena yang telah 

menemani selama ini, menjadi partner menulis saya yang menemani saya 

saat sulit maupun senang dan senantiasa memberikan motivasi kepada 

saya supaya menjadi lebih baik. 
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Terima kasih telah menyediakan pundak untuk menangis dan memberi 

bantuan saat saya membutuhkannya. Terima kasih sudah menjadi sahabat 

saya saat ini. 

7. Alyya Haliza, salah sahabat saya yang telah menemani dan memberikan 

dukungan semangat serta pujian atas pencapaian yang saya lakukan. 

8. Kepada seseorang yang tak kalah penting kehadirannya, Muh Wahyu 
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dalam segala hal yang menemani, mendukung ataupun menghibur dalam 
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kesedihan, mendengar keluh kesah, memberi semangat untuk pantang 

menyerah, semoga Allah selalu memberi keberkahan dan kebahagiaan.  

9. Terakhir, terima kasih untuk diri saya sendiri “Putri Aliffia”. Terima kasih 

untuk tidak menyerah dan terus bertahan sampai sejauh ini, terima kasih 

untuk selalu mau diajak bekerja sama dalam menghadapi kesulitan, terima 

kasih karena sudah bisa membuktikan bahwa kamu bisa melewati 
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