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 التجريد 

في    المتقدم "تقييم التعليم الفتراض ي لمادة الكلام   .1٢056٢1088  ،ةنادي  ءشفا

جائحة   بعد  ما  عصر  في  الحكومية  جاكرتا  بجامعة  العربية  اللغة  تعليم  قسم 

العلمي.".  19-كوفيد اللغات    البحث  كلية  العربية،  اللغة  تعليم  قسم  جاكرتا: 

 .2025والفنون، جامعة جاكرتا الحكومية، 

قسم تعليم  في  الكلام المتقدم    لمادة  الافتراض ييهدف هذا البحث إلى تقييم التعليم  

كوفيد جائحة  بعد  ما  في عصر  الحكومية  جاكرتا  بجامعة  العربية  وقد 19-اللغة   .

التقييم نموذج  هذا    CIPP استخدم  في  النتائج(  العمليات،  المدخلات،  )السياق، 

باستخدام   نوعيا  منهجا  الباحثة  وتبنت  وشملت   طريقةالبحث.  الحالة.  دراسة 

الوثائق.  ودراسة  والاستبيانات،  والمقابلات،  الملاحظة،  البيانات:  جمع  تقنيات 

الثاني في   ستوى المادة، وطلاب المة تذا، وأسرئيس القسمومصادر البيانات تمثلت في  

 .قسم تعليم اللغة العربية

استمرار التعليم   خلفية الحدوث أظهرت نتائج البحث أنه من حيث السياق، فإن  

الدراسية بسبب عدم اكتمال بناء المبنى الجديد،    الصفوفهو محدودية    الافتراض ي

رغم انتهاء الجائحة. وقد تم اعتماد    افتراضيامما أدى إلى استمرار بعض المحاضرات  

نقص    الافتراض يالتعليم   لمشكلة  تعليمية   الصفوف كحل  أهداف  مع  الدراسية، 

حيث  من  أما  الكلام.  مهارة  لتطوير  المثالي  المستوى  إلى  بعد  تصل  لم  لكنها  معدلة 

يتمتعون بالكفاءة في تخصصهم، لكن استعداد الطلاب لا   ساتذة المدخلات، فإن ال 

يزال محدودا بسبب بعض العقبات مثل نقص الجهزة، وضعف اتصال الإنترنت،  

وانخفاض الدافع للتعلم الذاتي، والبيئة المنزلية غير المناسبة للتركيز. وفيما يتعلق  

ووسائل رقمية متنوعة، إلا    طريقةتم باستخدام    الافتراض ي، فإن التعليم  اتبالعملي
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التدريب على   أنشطة  أن  بين الساتذة والطلاب لا يزال محدودا، كما  التفاعل  أن 

كاف. أما من حيث النتائج، فقد نجح التعليم    الافتراض ي الكلام غير فعالة بشكل 

الطلاب لا يزالون   أن  إلا  الكلام،  النظرية لمادة  الجوانب  في توصيل  بدرجة مقبولة 

التلقائي. وتشير درجة رضا الطلاب إلى أنه    لكلام ا  ة يواجهون صعوبات في تطوير مهار 

التعليم   يوفره  ما  في عودة    الافتراض يرغم  يأملون  الطلاب  معظم  فإن  مرونة،  من 

في    مادةتعليم   مهارتهم  تنمية  فاعلية  لرفع  الحضوري  النظام  إلى  المتقدم  الكلام 

 .كلامال

لاحقة ذات نطاق أوسع،   ابحاثومن المقترحات للباحثات القادمات أن يقمن بإجراء  

،  مادة الكلام المتقدم مثل مقارنة فاعلية التعليم الافتراض ي والتعليم الحضوري في  

بشكل أكثر    لاب لدى الط  كلام أو تقييم تطبيق نموذج تعليمي معين لتحسين مهارة ال

 . تحديدًا

  الكلام ،الفتراض يالتقييم، التعليم  :الكلمات المفتاحية 
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ABSTRAK 

Syifa Nadiya, 1205621088. “Evaluasi Pembelajaran Daring Pada Mata 

Kuliah Kalam Mutaqoddim di Program Studi Pendidikan Bahasa Arab 

Universitas Negeri Jakarta di Era Pasca Pandemi COVID-19”. Skripsi. 

Jakarta: Program Studi Pendidikan Bahasa Arab Fakultas Bahasa dan Seni 

Universitas Negeri Jakarta, 2025. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi pembelajaran daring pada mata 

kuliah Kalam Mutaqoddim di Program Studi Pendidikan Bahasa Arab 

Universitas Negeri Jakarta di era pasca pandemi COVID-19. Model evaluasi 

yang digunakan dalam penelitian ini yaitu model CIPP (Context, Input, Process, 

Product). Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode 

studi kasus. Teknik pengumpulan data meliputi observasi, wawancara, 

kuesioner dan studi dokumen. Sumber data diperoleh dari koordinator 

program studi, dosen pengampu mata kuliah Kalam Mutaqoddim, dan 

mahasiswa tingkat dua program studi Pendidikan Bahasa Arab.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pada aspek konteks, latar belakang 

terjadinya pembelajaran daring adalah karena terbatasnya ruang kelas akibat 

pembangunan gedung perkuliahan yang belum selesai, sehingga sebagian 

perkuliahan masih dilaksanakan secara daring meskipun masa pandemi telah 

usai. Kebijakan pembelajaran daring ditetapkan sebagai solusi keterbatasan 

ruang kelas, dengan tujuan pembelajaran yang telah disesuaikan namun 

belum sepenuhnya ideal bagi pengembangan keterampilan berbicara. Pada 

aspek input, dosen cukup kompeten dalam bidangnya, namun kesiapan 

mahasiswa masih kurang karena beberapa kendala, seperti keterbatasan 

perangkat, akses internet yang tidak stabil, kurangnya motivasi belajar 

mandiri, serta lingkungan rumah yang kurang kondusif untuk belajar secara 

fokus. Pada aspek proses, pembelajaran daring dilakukan dengan 

menggunakan berbagai metode dan media digital, namun interaksi antara 

dosen dan mahasiswa masih terbatas dan aktivitas praktik berbicara masih 

kurang optimal. Pada aspek produk, pembelajaran daring dinilai cukup 

berhasil dalam menyampaikan materi teori tentang kalam, namun mahasiswa 

masih mengalami kesulitan dalam pengembangan keterampilan berbicara 

secara spontan. Tingkat kepuasan mahasiswa menunjukkan bahwa meskipun 

pembelajaran daring memberikan fleksibilitas, sebagian besar mahasiswa 

berharap pembelajaran Kalam Mutaqoddim dapat dilaksanakan secara luring 

agar mampu meningkatkan efektivitas keterampilan berbicara.  

Saran untuk peneliti selanjutnya adalah agar dapat melakukan kajian lanjutan 

dengan cakupan yang lebih luas, seperti membandingkan efektivitas 

pembelajaran daring dan luring pada mata kuliah Kalam Mutaqoddim atau 
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mengevaluasi implementasi model pembelajaran tertentu untuk 

meningkatkan keterampilan berbicara mahasiswa secara spesifik. 

Kata Kunci: Evaluasi, Pembelajaran Daring, Kalam 
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ABSTRACT 

Syifa Nadiya, 1205621088. “Evaluation of Online Learning in the Kalam 

Mutaqoddim Course at the Arabic Language Education Program, State 

University of Jakarta in the Post-COVID-19 Pandemic Era.” Thesis. Jakarta: 

Arabic Language Education Program, Faculty of Language and Arts, State 

University of Jakarta, 2025. 

This study aims to evaluate online learning in the Kalam Mutaqoddim course 

within the Arabic Language Education Program at the State University of 

Jakarta during the post-COVID-19 era. The evaluation model used in this study 

is the CIPP model (Context, Input, Process, Product). A qualitative approach 

with a case study method was employed. Data collection techniques included 

observation, interviews, questionnaires, and document analysis. Data sources 

consisted of the program coordinator, course instructor, and second-year 

students of the Arabic Language Education Program. 

The findings reveal that in terms of context, online learning continued due to 

the limited availability of classrooms as the new campus building was still 

under construction, leading to some classes remaining online despite the 

pandemic's end. Online learning was adopted as a solution to the space 

limitation, with learning objectives being adjusted—though not yet ideal—for 

developing speaking skills. Regarding input, lecturers were sufficiently 

competent in their fields, but student readiness remained low due to various 

challenges, such as lack of adequate devices, unstable internet access, low 

motivation for independent learning, and home environments that were not 

conducive to focused study. In the process aspect, online learning was 

conducted using various digital methods and media, yet interaction between 

lecturers and students remained limited, and speaking practice activities were 

not optimally implemented. In terms of product, online learning was 

considered moderately successful in delivering theoretical knowledge on 

kalam, but students still struggled with developing spontaneous speaking 

skills. Student satisfaction indicated that while online learning offered 

flexibility, most students hoped for face-to-face classes for the Kalam 

Mutaqoddim course to better enhance their speaking skills. 

Suggestions for future researchers include conducting further studies with a 

broader scope, such as comparing the effectiveness of online and offline 

learning in the Kalam Mutaqoddim course or evaluating the implementation 

of specific learning models to enhance students' speaking skills more 

specifically. 

Keywords: Evaluation, Online Learning, Kalam  
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 الشكر والتقدير

 الرحمن الرحيم بسم الله 

الحمد لله رب العالمين وبه نستعين وعلى أمور الدنيا والدين والصلاة والسلام 

 لي على أشرف النبياء والمرسلين سيدنا محمد وعلى آله وصحبه أجمعين. رب اشرح

 صدري ويسر لي أمري واحلل عقدة من لساني يفقهوا قولي أما بعد. 

، الذي بفضله وتوفيقه وهدايته، تمكنت من إتمام إعداد  حمدا وشكرا لله

  قسم الكلام المتقدم في    لمادة  فتراض يم الا يهذا البحث العلمي بعنوان: "تقييم التعل

"، 19-ما بعد جائحة كوفيد عصرتعليم اللغة العربية بجامعة جاكرتا الحكومية في 

 .على الوجه المطلوب وبشكل جيد

في التربية   سرجاناالعلمي كأحد المتطلبات لنيل درجة    بحثالا  تم إعداد هذ

تعليم اللغة العربية، كلية اللغات والفنون، بجامعة جاكرتا الحكومية. وأثناء    لقسم

، تدرك الباحثة تمام الإدراك أن هناك العديد من الطراف التي  بحثال  اإعداد هذ

قدمت الدعم والتوجيه والمساعدة بأشكال مختلفة. وبناء على ذلك، وبكل امتنان 

 :وشكر، تتوجه الباحثة بخالص الشكر والتقدير إلى

كمال  الدكتور  .1 العربية    رئيس،  الماجستير  محمد  اللغة  تعليم  قسم 

  ساعديبجامعة جاكرتا الحكومية، الذي قدم توجيهاته وإرشاداته، مما  

 .حتى نهايتها بحثال اعلى إتمام هذ الباحثة

ابوتي    دكتورةال .2 تكرمت ك ،  الماجستيرة  لهرب ذو  التي  الولى،  المشرفة 

وتقديم  وإرشادها،  الباحثة  توجيه  في  جهدها  وبذل  وقتها  بتخصيص 

ولطف،   ودقة  صبر  بكل  القيمة  في الملاحظات  البالغ  الثر  له  كان  مما 

 .بشكل جيد بحثال اإنجاز هذ
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ع  الدكتورة .3 الثانية،  ك ،  الماجستيرة  رفةافتوى  تكرمت  المشرفة  التي 

وتقديم  وإرشادها،  الباحثة  توجيه  في  جهدها  وبذل  وقتها  بتخصيص 

في  البالغ  الثر  له  كان  مما  ولطف،  ودقة  صبر  بكل  القيمة  الملاحظات 

 .بشكل جيد بحثال اإنجاز هذ

مرزوق   سيدال .4 نصائحه ك   ،الماجستير  أحمد  قدّم  الذي  الول،  الممتحن 

 .بشكلٍ أفضل بحثال اعلى إعداد هذ باحثةوملاحظاته، مما ساعد ال

الماجست  سيدةال .5 حنيفة  الثانيةال  ةالممتحنك   يرة،رفدة  قدّمت،   تي 

بشكلٍ    بحثال  اعلى إعداد هذ  باحثة، مما ساعد الاوملاحظاته  انصائحه

 .أفضل

الكاديمية، التي أرشدت   كالمشرفة،  الماجستيرة  يتـيذر الستاذة الدكتورة   .6

بحث بشكل  ال  امنذ دخولها الجامعة حتى تمكنت من إتمام هذ  باحثةال

 .جيد

الذين علموا  تعليم اللغة العربية،    والستاذات في قسمساتذة  ال   جميع .7

 .باركةوالم النافعة عارفالم الباحثة

الم .8 لم  حبوبينوالدي  واللذين  حبا عظيما،  لهما  أكن  اللذين  وأبي،  أمي   ،

ة بالدعاء والدعم والثقة، حتى تمكنت من إنهاء دراس ى الباحثةعل يبخلا

 .في جامعة جاكرتا الحكومية كما كنت أرجو  الباحثة

التي قدّمت الدعم والدعاء الصادق، مما ساعد   ،حبوبةالم  الباحثة  ئلةعا .9

 .في الوقت المحدد بحثال االباحثة على إتمام هذ

شفاء  حبوبالم  ةصديق   .10 جانب يحم  لسبيلاس ة  إلى  دائما  كانت  التي   دة، 

لهمومالباحثة تستمع  في    الباحثة  وتواسين  ة،،  الدراسة  أيام  منذ 

هذ كتابة  في  نهاية رحلتي  يديم  بحثال  االمتوسطة وحتى  أن  أسأل الله   .

 .، آمينةفي جن صداقتنا ويرزقنا لقاء

المصدي .11 الجامعةحبوبقات  في  ف  ءنساال نور  ،  ات  صفية طستيانتو  ري، 

 إروانتو، ولطفية، شكرا لوقوفكن معي طوال هذه  بوتري  لسبيلاس
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  محتويات البحث 

 أ ..................................................... العربية ب لمناقشةا لجنة تصديق صفحة

  ب ............................................. بالندونيسية  لمناقشةا لجنة تصديق صفحة

 ج .................................................................. العربية ب  البحث أصالة إقرار 

 د ............................................................. أصالة البحث بالإندونيسية إقرار 

افقة صفحة  ه.......... بالعربية  الأكاديمية للمهمات العلمي البحث نشر  على  المو

افقة فحةص   و ... بالإندونيسية  الأكاديمية للمهمات العلمي البحث نشر  على  المو

افقة فحةص   ز ... بالإندونيسية  الأكاديمية للمهمات العلمي البحث نشر  على  المو

 ح ........................................................................... باللغة العربية  التجريد

 ي .................................................................... التجريد باللغة الإندونيسية 

 ل ....................................................................... زية التجريد باللغة الإنجلي

 م ..................................................................................... والتقدير  الشكر 

 ع .................................................................................... البحث محتويات

 ر .........................................................................................الملاحق  قائمة

 ش .................................................................................... الجدوال قائمة

 ت ........................................................................................ الصور  قائمة

 1 ........................................................................................... الأول  الباب

 1 .................................................................................................المقدمة

 1 ................................................................................................... خلفية البحث -أ 
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 6 ....................................................................................تركيز البحث وفرعيته -ب 

 6 .................................................................................................. أسئلة البحث -ج 

 7 ................................................................................................. أهداف البحث  -د 

 7 .................................................................................. وفوائدها  أهمية البحث -ه 

 9 .......................................................................................... الثاني الباب

 9 ............................................................ الأفكار وتنظيم النظرية الدراسات

 9 ............................................................................................ الدراسات النظرية -أ 

 9 .......................................................................................... مفهوم التقييم  .1

 9 ......................................................................................تعريف التقييم  أ(

 11 ................................................................................. أهداف التقييم  ب(

 13 ................................................................................... نماذج التقييم  ج(

 26 ...................................................................... مفهوم التعليم الافتراض ي  .2

 26 .................................................................. تعريف التعليم الافتراض ي  أ(

 29 .............................................. المزايا والعيوب في التعليم الافتراض ي  ب(

 35 ................................................................ تحديد التعليم الافتراض ي ج(

 37 ................................................................................. مفهوم مهارة الكلام  .3

 37 ............................................................................ تعريف مهارة الكلام  أ(

 39 ......................................................................... أهداف مهارة الكلام  ب(

 41 ............................................................................ أهمية مهارة الكلام ج(
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بجامعة جاكرتا   تعليم مادة الكلام المتقدم في قسم تعليم اللغة العربية .4

 42 ..…………………………………………………………………………………الحكومية

 42 . ملف تعريف قسم تعليم اللغة العربية بجامعة جاكرتا الحكومية  أ(

 44 ...................................................................... مستويات لمادة الكلام  ب(

 45 ............................... طريقة التعليم الافتراض ي لمادة الكلام المتقدم ج(

 47 ................................ وسائل التعليم الافتراض ي لمادة الكلام المتقدم د(

 47 ............................................................................................. تنظيم الفكار –ب 

 50 ....................................................................................... الثالث الباب

 50 .................................................................................... البحث  منهجية

 50 ...................................................................................... مكان البحث وموعده  -أ

 50 ................................................................................................طريقة البحث -ب

 53 ....................................................................................... البيانات ومصادرها  -ج

 54 .....................................................................................أسلوب جمع البيانات -د

 66 ................................................................................. أسلوب تحليل البيانات -ه

 67 ................................................................................ التحقق لصحة البيانات -و

 69 ........................................................................................الرابع  الباب

 69 ...................................................................................... البحث نتيجة

 69 ................................................................................................ وصف البيانات -أ

 84 ............................................................................... نتيجة البحث ومباحثتها -ب

 150 ................................................................................... الخامس  الباب
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 150 ............................................................................................ الخاتمة

 150 ................................................................................................. الاستنتاجات -أ

 153 ..................................................................................................... التضمين  -ب

 153 ................................................................................................... التوصيات  -ج

 155 ......................................................................... العربية  باللغة المراجع

 158 .................................................. والإنجليزية  الإندونيسية باللغة المراجع

 163 ............................................................................................. الملاحق 
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 الملاحق ئمةقا

 164 ..................................................................................... نصوص المقابلة  -1الملحق 

 180 ..................................................................................... نتائج الإستبيان  - 2الملحق 

 182 .................................................................................................. التوثيق - 3الملحق 

 183 ............................................. نتائج نهائية الطلاب لمادة الكلام المتقدم  - 4الملحق 

 184 ......................................................................... خطة التعليم الفصلية - 5الملحق 
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