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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kecerdasan emosional terhadap 

perilaku prososial pada mahasiswa. Penelitian yang digunakan adalah pendekatan 

kuantitatif dengan metode survei dan teknik analisis regresi linear sederhana. 

Sampel pada penelitian ini adalah mahasiswa Universitas Negeri Jakarta berjumlah 

143 mahasiswa aktif yang dipilih dengan teknik purposive sampling. Instrumen 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah skala kecerdasan emosional yang 

diadaptasi dari Brief Emotional Intelligence Scale (BEIS-10) oleh Davies dkk., 

(2010) dan skala perilaku prososial yang diadaptasi dari Prosocial Tendencies 

Measure (PTM) oleh Carlo dan Randall (2002). Hasil analisis menunjukkan bahwa 

kecerdasan emosional berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap perilaku 

prososial dengan nilai signifikansi sebesar 0.000 dan nilai koefisien regresi sebesar 

0.928. Hal ini menunjukkan bahwa semakin tinggi kecerdasan emosional yang 

dimilikki mahasiswa, maka semakin tinggi pula kecenderungan untuk berperilaku 

prososial. Dengan demikian, hipotesis dalam penelitian ini diterima. Hasil 

penelitian ini diharapkan dapat menjadi dasar bagi pengembangan program 

pelatihan kecerdasan emosional guna meningkatkan perilaku prososial di 

lingkungan pendidikan tinggi. 

 

Kata kunci: kecerdasan emosional, perilaku prososial, mahasiswa 
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine the effect of emotional intelligence on prosocial 

behavior among university students. The research employed a quantitative 

approach using a survey method and simple linear regression analysis technique. 

The sample consisted of 143 active students from Universitas Negeri Jakarta, 

selected through purposive sampling. The instruments used in this study were the 

Emotional Intelligence Scale adapted from the Brief Emotional Intelligence Scale 

(BEIS-10) by Davies et al. (2010) and the Prosocial Behavior Scale adapted from 

the Prosocial Tendencies Measure (PTM) by Carlo and Randall (2002). The 

analysis results showed that emotional intelligence had a positive and significant 

effect on prosocial behavior, with a significance value of 0.000 and a regression 

coefficient value of 0.928. This indicates that the higher the students' emotional 

intelligence, the greater their tendency to engage in prosocial behavior. Therefore, 

the hypothesis in this study is accepted. The results of this study are expected to 

serve as a basis for developing emotional intelligence training programs to enhance 

prosocial behavior in higher education environments.. 

 

Keywords: emotional intelligence, prosocial behavior, university students 
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