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ABSTRAK 

Yunita Anggraini. 2025. Pengembangan Bahan Ajar Keterampilan 

Berargumentasi dalam Negosiasi melalui Media iSpring Suite pada Peserta 

Didik Kelas X Fase E SMAN 11 Jakarta. Jakarta: Program Studi Pendidikan 

Bahasa dan Sastra Indonesia, Fakultas Bahasa dan Seni, Universitas Negeri 

Jakarta. 

 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan bahan ajar 

keterampilan berargumentasi dalam negosiasi melalui media iSpring Suite 

dengan mengintegrasikan struktur teks negosiasi dengan enam komponen 

argumentasi Toulmin. Penelitian ini menggunakan metode Research and 

Development (R&D) dan menggunakan model ADDIE yaitu, analysis 

(analisis), design (perancangan), development (pengembangan), 

implementation (implementasi), dan evaluation (evaluasi). Data yang 

dikumpulkan berupa hasil wawancara, angket, dan dokumentasi. Analisis 

data dilakukan secara kuantitatif dan kualitatif. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa pengembangan bahan ajar keterampilan 

berargumentasi dalam negosiasi melalui media ispring suite pada peserta 

didik kelas X fase E telah berhasil dilakukan. Kualitas materi dan media 

pada bahan ajar ini mendapatkan penilaian dari validator ahli media sebesar 

93% dan validator ahli materi sebesar 94% dengan kategori penilaian sangat 

baik atau sangat layak. Penelitian ini berhasil mengembangkan bahan ajar 

yang terstruktur dan sistematis untuk meningkatkan kemampuan 

berargumentasi dalam negosiasi pada peserta didik, serta mendapatkan 

penilaian sangat baik dari ahli media dan ahli materi, sehingga layak untuk 

diimplementasikan dalam pembelajaran. 

 

Kata Kunci: pengembangan bahan ajar, keterampilan berargumentasi  

          dalam negosiasi, iSpring Suite 

  



 
 

xviii 
 

ABSTRACT 

 

Yunita Anggraini. 2025. Development of Teaching Materials for 

Argumentation Skills in Negotiation through iSpring Suite Media for Class 

X Phase E Learners. Jakarta: Indonesian Language Education Study 

Program, Faculty of Languages and Arts, State University of Jakarta. 

 

 The research aims to develop teaching materials for argumentation 

skills in negotiation through iSpring Suite by integrating the structure of 

negotiation texts with the six components of Toulmin's argumentation.This 

research uses the Research and Development (R&D) method and uses the 

ADDIE model, namely, analysis, design, development, implementation, and 

evaluation. The data collected were the results of interviews, questionnaires, 

and documentation. The research used both quantitative and qualitative to 

analyze the data. The results of this research indicate that the development 

of teaching materials argumentation skills in negotiation through ispring 

suite media for students of class X phase E has been successfully carried 

out. The quality of materials and media in this teaching material received 

an assessment from a media expert validator of 93% and a material expert 

validator of 94% with very good or very feasible assessment categories. The 

research succeeded in developing structured and systematic teaching 

materials to improve the ability to argue in negotiations in students, as well 

as getting very good assessments from media experts and material experts, 

so it is feasible to be implemented in learning. 

 

Keywords: development of teaching materials, argumentation skills in  

         negotiation, iSpring suite 
 

  


