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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Citra Merek dan Kepercayaan 

Merek terhadap Keputusan Pembelian wisatawan pada festival musik Soundsfest 

2024. Tingginya minat masyarakat terhadap festival musik memicu persaingan 

yang ketat antar penyelenggara, sehingga Soundsfest perlu memastikan bahwa citra 

merek dan kepercayaan konsumen dapat mendorong keputusan pembelian tiket. 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan populasi orang yang pernah 

menghadiri festival musik Soundsfest. Sampel berjumlah 60 responden yang dipilih 

menggunakan metode non-probability sampling dengan teknik purposive sampling 

dan rumus Roscoe. Analisis data dilakukan melalui uji validitas, uji reliabilitas, uji 

asumsi klasik, dan analisis regresi linear berganda. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa Citra Merek dan Kepercayaan Merek secara simultan berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian wisatawan. Temuan ini diharapkan 

dapat menjadi dasar pengembangan strategi pemasaran untuk meningkatkan 

loyalitas pelanggan pada festival musik Soundsfest. 

 

Kata kunci: Citra Merek; Kepercayaan Merek; Keputusan Pembelian; Festival 

Musik  
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine the influence of Brand Image and Brand Trust on 

tourists’ Purchase Decisions at the Soundsfest 2024 music festival. The high public 

interest in music festivals has intensified competition among organizers, making it 

essential for Soundsfest to ensure that brand image and consumer trust can drive 

ticket purchase decisions. This research employs a quantitative method, with the 

population consisting of individuals who have attended the Soundsfest music 

festival. The sample comprises 60 respondents selected using non-probability 

sampling with a purposive sampling technique and the Roscoe formula. Data 

analysis was conducted using validity tests, reliability tests, classical assumption 

tests, and multiple linear regression analysis. The results indicate that Brand Image 

and Brand Trust simultaneously have a positive and significant effect on tourists’ 

Purchase Decisions. These findings are expected to serve as a foundation for 

developing marketing strategies to enhance customer loyalty at the Soundsfest 

music festival. 

 

Keywords: Brand Image; Brand Trust; Purchase Decision; Music Festival 
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