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ABSTRAK 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan implementasi pembelajaran 

Teknologi Informasi dan Komunikasi pada warga belajar paket C di PKBM Pandu 

Pelajar Mandiri. PKBM Pandu Pelajar Mandiri merupakan salah satu kegiatan 

program pembinaan yang ada di Lembaga Pemasyarakatan Narkotika Kelas IIA 

Cipinang, Jakarta Timur. Dengan demikian, warga belajar PKBM Pandu Pelajar 

Mandiri membutuhkan pendekatan khusus dalam kegiatan pembelajaran. 

Pembelajaran Teknologi Informasi dan Komunikasi di PKBM Pandu Pelajar 

Mandiri merupakan upaya dalam mempersiapkan warga belajar untuk dapat 

beradaptasi dengan kemajuan teknologi ketika kembali ke masyarakat. Penelitian 

ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan adalah observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

Sampel yang didapat menggunakan purposive sampling. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa pelaksanaan pembelajaran Teknologi Informasi dan 

Komunikasi di PKBM Pandu Pelajar Mandiri berjalan dengan efektif. Hal ini 

ditunjukkan melalui terbentuknya pemahaman, motivasi dan keterampilan warga 

belajar dalam menggunakan teknologi Informasi dan Komunikasi.  

Kata Kunci : Implementasi pembelajaran TIK, Penggunaan Komputer, 

Lembaga Pemasyarakatan, PKBM 

  



 

iii 
 

Implementation of Information and Communication Technology Learning of 

Paket C PKBM Pandu Pelajar Mandiri 

 

Khusnul Nur Azijah 

 

ABSTRACT 

The purpose of this study is to describe the implementation of Information and 

Communication Technology (ICT) learning for Paket C learners at PKBM Pandu 

Pelajar Mandiri. PKBM Pandu Pelajar Mandiri is one of the educational 

development programs conducted within the Class IIA Narcotics Correctional 

Facility in Cipinang, East Jakarta. As such, learners at PKBM Pandu Pelajar 

Mandiri require a specialized approach to the learning process. The ICT learning 

program at PKBM Pandu Pelajar Mandiri aims to prepare learners to adapt to 

technological advancements upon reintegration into society. This research employs 

a qualitative approach using a case study method. Data were collected through 

observation, interviews, and documentation, with samples selected using purposive 

sampling techniques. The results of the study indicate that the implementation of 

ICT learning at PKBM Pandu Pelajar Mandiri has been effective. This is evidenced 

by the learners demonstrated understanding, motivation, and skills of the ICT. 

Keywords: Implementation of ICT learning, Computer Use, Correctional 

Institutions, PKBM 
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