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ABSTRAK 

Mario Gondo Kusumo (1410621071), Pengaruh Iklim Komunikasi 
Organisasi Terhadap Motivasi Berprestasi Atlet Candra Wijaya 
International Badminton Centre, Skripsi, Jakarta. Program Studi Ilmu 
Komunikasi, Fakultas Ilmu Sosial dan Hukum, Universitas Negeri 
Jakarta, 2026: Halaman 1–170, Buku 12 (1985–2020), Artikel 18 (2020–
2025), Website 3 (2024). 
 

Iklim Komunikasi organisasi merupakan salah satu faktor penting 
dalam menciptakan lingkungan kerja yang kondusif, khususnya dalam hal 
pembinaan atlet. Penelitian ini berfokus pada penurunan dan 
ketidakstabilan prestasi atlet CWIBC, yang terjadi meskipun jumlah atlet 
yang diturunkan ke turnamen terus meningkat di Candra Wijaya 
International Badminton Centre (CWIBC). 

Penelitian ini didasarkan pada Self Determination Theory oleh 
Edward L. Deci dan Richard M. Ryan yang menjelaskan bahwa motivasi 
intrinsik akan tumbuh secara alami apabila tiga kebutuhan psikologis dasar 
terpenuhi. Didukung oleh lima dimensi utama dalam Teori iklim komunikasi 
organisasi yang dikembangkan oleh Gerald M. Goldhaber. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif oleh Creswell 
dengan metode survei melalui penyebaran kuesioner kepada atlet aktif 
CWIBC. Teknik pengambilan sampel menggunakan teknik non-probability 
sampling dengan pendekatan sampling jenuh (exhaustive sampling) dan 
analisis data dillakukan menggunakan perangkat lunak SPSS versi 27.  

Berdasarkan hasil penelitian, ditemukan bahwa iklim komunikasi 
dalam organisasi memberikan pengaruh yang signifikan terhadap motivasi 
berprestasi para atlet. Para atlet menilai bahwa pola komunikasi yang 
terjalin di CWIBC bersifat terbuka, mendukung, serta mampu 
menumbuhkan rasa dihargai dan diakui keberadaannya dalam lingkungan 
organisasi. Hal ini menjadi faktor pendorong bagi mereka untuk terus 
meningkatkan prestasi. Hasil pengujian hipotesis menunjukkan bahwa nilai 
t-hitung lebih besar dibandingkan dengan t-tabel pada tingkat signifikansi 
0,01, yang mana lebih kecil dari batas signifikansi 0,05. Dengan demikian, 
hipotesis alternatif (𝐻𝑎) diterima, sementara hipotesis nol (𝐻0) ditolak. 
Selain itu, data penelitian menunjukkan distribusi yang normal dan 
hubungan yang linear, sehingga dapat disimpulkan bahwa terdapat 
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hubungan yang signifikan antara iklim komunikasi organisasi dan motivasi 
berprestasi atlet Candra Wijaya. 

 Penelitian ini menjawab tiga rumusan masalah yang dibentuk 
dengan kesimpulan akhir iklim komunikasi organisasi yang baik dapat 
mempengaruhi motivasi atlet untuk berprestasi. Semakin baik iklim 
komunikasi organisasi yang terbangun antara pelatih, manajemen dan atlet, 
maka semakin tinggi pula motivasi atlet untuk mencapai prestasi yang 
optimal. Hasil penelitian ini sesuai dengan tujuan dari penelitian bahwa 
penting untuk menciptakan suasana komunikasi yang terbuka, suportif dan 
saling percaya dalam organisasi olahraga agar dapat mendukung 
peningkatan motivasi dan performa atlet. 
 
Kata Kunci: Iklim Komunikasi Organisasi, Motivasi Berprestasi, Atlet 
Badminton, Self Determination Theory 
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ABSTRACT 

Mario Gondo Kusumo (1410621071). The Influence of Organizational 
Communication Climate on the Achievement Motivation of Athletes at 
Candra Wijaya International Badminton Centre. Undergraduate 
Thesis. Jakarta: Communication Studies Program, Faculty of Social 
Sciences and Law, Universitas Negeri Jakarta, 2026. Pages 1–170. 
Book 12 (1985–2020), Article 18 (2020–2025), Website 3 (2024). 
 

The organizational communication climate is one of the key factors 
in creating a conducive work environment, particularly in the context of 
athlete development. This study aims to analyze the influence of the 
organizational communication climate on the achievement motivation of 
athletes at the Candra Wijaya International Badminton Centre (CWIBC). 

This research is based on the Self-Determination Theory, which 
explains that an individual's motivation to act stems from the extent to which 
the behavior is carried out voluntarily and driven by personal choice, rather 
than by external pressure or coercion. 

A quantitative approach was employed in this study using a survey 
method, with questionnaires distributed to active athletes at CWIBC. The 
sampling technique used was exhaustive sampling (also known as total 
sampling), and data analysis was conducted using SPSS version 27. 

Based on the results, it was found that the organizational 
communication climate has a significant influence on the athletes’ 
achievement motivation. The athletes perceived that the communication 
practices within CWIBC are open, supportive, and foster a sense of being 
valued and acknowledged within the organization. These aspects serve as 
driving factors that encourage them to strive for higher achievements. The 
hypothesis testing results showed that the t-count value was greater than 
the t-table value at a significance level of 0.01, which is below the threshold 
of 0.05. Therefore, the alternative hypothesis (𝐻𝑎) is accepted, while the 
null hypothesis (𝐻0) is rejected. 

This research concludes that a positive organizational 
communication climate can significantly impact athletes’ motivation to 
achieve. The better the communication climate established among 
coaches, management, and athletes, the higher the athletes’ motivation to 
perform optimally. The findings emphasize the importance of creating an 



 

 
 

open, supportive, and trust-based communication environment within sports 
organizations to enhance both motivation and performance among athletes. 

Keywords: Organizational Communication Climate, Achievement 
Motivation, Badminton Athletes, Self-Determination Theory 
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