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ABSTRAK 

 

Penelitian ini dilakukan untuk mengenali faktor-faktor yang memengaruhi 

employee attrition (keluar-masuk karyawan) dan mengembangkan sistem prediksi 

berbasis website menggunakan algoritma Random Forest. Permasalahan utama 

yang melatarbelakangi penelitian ini adalah penurunan kinerja karyawan di PT 

ASDP Indonesia Ferry (Persero) tahun 2024, yang mengindikasikan adanya potensi 

peningkatan tingkat attrition. Oleh karena itu, diperlukan sistem yang mampu 

memprediksi risiko attrition guna membantu perusahaan dalam menjaga stabilitas 

kinerja dan retensi karyawan. Penelitian ini menggunakan metode KDD 

(Knowledge Discovery in Database). Model prediksi dikembangkan menggunakan 

algoritma Random Forest, yang dipilih karena kemampuannya dalam menangani 

data dengan berbagai variabel serta menghasilkan tingkat akurasi yang baik. 

Implementasi sistem dilakukan melalui framework Streamlit sebagai media 

deployment berbasis web untuk melakukan prediksi secara interaktif. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa model Random Forest mampu memprediksi risiko 

employee attrition dengan performa yang baik, serta sistem berbasis website yang 

dihasilkan dapat memberikan gambaran kemudahan bagi perusahaan dalam 

melakukan evaluasi karyawan secara lebih efisien dan terukur. 

 

Kata Kunci: Employee Attrition, Random Forest, Machine Learning, Website, PT 

ASDP Indonesia Ferry (Persero) 
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ABSTRACT 

 

This research was conducted to identify the factors influencing employee 

attrition and to develop a web-based prediction system using the Random Forest 

algorithm. The main problem underlying this study is the decline in employee 

performance at PT ASDP Indonesia Ferry (Persero) in 2024, which indicates a 

potential increase in attrition rates. Therefore, a system capable of predicting 

attrition risk is needed to help the company maintain workforce stability and 

improve employee retention. This study employs the KDD (Knowledge Discovery 

in Database) method. The prediction model was developed using the Random 

Forest algorithm, chosen for its ability to handle datasets with multiple variables 

and produce high accuracy. The system implementation was carried out using the 

Streamlit framework as a web-based deployment platform to enable interactive 

prediction. The results of the study show that the Random Forest model performs 

well in predicting employee attrition risk, and the developed web-based system 

provides convenience for the company in evaluating employee performance more 

efficiently and systematically. 

 

Keywords: Employee Attrition, Random Forest, Machine Learning, Website, PT 

ASDP Indonesia Ferry (Persero) 
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