
SKRIPSI

PENGARUH PIJAT REFLEKSI KAKI DAN PIJAT

TRADISIONALTERHADAP PRODUKTIVITAS KERJA

Muhammad Rizky Anugrah

1518619023

“Disusun untuk memenuhi persyaratan sidang skripsi”

PROGRAM STUDI REKAYASAKESELAMATAN KEBAKARAN

FAKULTAS TEKNIK

UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA

2026



i

LEMBAR PENGESAHAN UJIAN SKRIPSI



ii

HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI



iii



iv

LEMBAR PERNYATAAN



v

KATAPENGANTAR

Puji dan syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa. Berkat rahmat dan

karunia-Nya, penulis dapat menyelesaikan skripsi berjudul “Pengaruh Pijat

Refleksi Kaki dan Pijat Tradisional terhadap Produktivitas Kerja”. Skripsi ini

disusun sebagai salah satu persyaratan untuk memenuhi ketentuan seminar hasil

dan sidang skripsi pada Program Studi Rekayasa Keselamatan Kebakaran,

Fakultas Teknik, Universitas Negeri Jakarta.

Penulis menyadari bahwa penyusunan skripsi ini menghadapi berbagai

hambatan dan keterbatasan. Meski demikian, dengan banyaknya bantuan dari

berbagai pihak, skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik. Oleh karena itu, pada

kesempatan ini penulis menyampaikan banyak terima kasih kepada:

1. Bapak Catur Setyawan Kusumohadi, M.T. Ph.D, selaku dosen pembimbing

1 penulis.

2. Bapak Dr. Ir. Ja’far Amiruddin, S.T., M.T. selaku dosen pembimbing 2

penulis.

3. Seluruh dosen Program Studi Rekayasa Keselamatan Kebakaran, Fakultas

Teknik Universitas Negeri Jakarta, yang telah memberikan ilmu dan

wawasan selama masa perkuliahan.

4. Pak Boby dan Bu Maya selaku bagian manajemen Leisure Reflexology

yang memberi izin kepada penulis untuk pengambilan data penelitian di

Leisure Reflexology.

5. Bu YolaYunita yang mengajarkan penulis dari nol semua teknik pijat dengan

baik dan benar.

6. Teman-teman terapis, kasir, dan OB Leisure Reflexology yang memberikan

iklim kerja yang nyaman untuk penulis.

7. Seluruh responden panti pijat leisure yang sudi untuk meluangkan waktu

untuk mengisi kuesioner penelitian ini.

8. Kedua orang tua dan keluarga yang selalu memberikan doa dan dukungan

kepada penulis selama berkuliah

9. Teman-teman Program Studi Rekayasa Keselamatan Kebakaran yang

senantiasa memberikan dukungan dan semangat kepada penulis.



vi

Penulis sadar bahwasannya penyusunan skripsi ini belum terlepas dari

berbagai macam keterbatasan maupun kekurangan. Karena itu, kritik dan saran

yang bersifat membangun sangat diharapkan sebagai bahan perbaikan dan

penyempurnaan. Penulis harap, skripsi ini dapat memberi kontribusi untuk

pengembangan ilmu pengetahuan dan menjadi rujukan bagi penelitian di masa

mendatang.

Jakarta, 7 Januari 2025

Muhammad Rizky Anugrah



vii

PENGARUH PIJAT REFLEKSI KAKI DAN PIJAT TRADISIONAL
TERHADAP PRODUKTIVITAS KERJA

Muhammad Rizky Anugrah

Catur Setyawan Kusumohadi, M.T. Ph.D, Dr. Ir. Ja’farAmiruddin, S.T., M.T.

ABSTRAK

Produktivitas kerja dipengaruhi oleh kondisi kesehatan fisik maupun

mental. Terapi pijat merupakan salah satu intervensi non-farmakologis yang

diyakini dapat meningkatkan kedua aspek tersebut. Penelitian ini mempunyai

tujuan untuk menganalisis pengaruh kesehatan fisik maupun kesehatan mental

setelah pijat refleksi dan pijat tradisional terhadap kinerja produktivitas kerja.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan yang bersifat

eksplanatif. Untuk penentuan sampel pada penelitian ini digunakan rumus Slovin,

sehingga diperoleh sebanyak 59 responden. Instrumen penelitian yang digunakan

berupa kuesioner dengan skala Likert yang sudah diuji validitas dan

reliabilitasnya serta sudah divalidasi oleh ahli K3. Analisis data pada penelitian ini

menggunakan berbagai teknik yang digunakan meliputi uji R (korelasi berganda),

uji F (simultan), uji t (parsial), serta regresi linier. Hasil penelitian ini

menyimpulkan bahwasannya secara simultan kedua jenis pijat berpengaruh

terhadap kesehatan fisik maupun kesehatan mental yang meningkatkan

produktivitas kerja, baik pada kelompok pijat refleksi (Fhitung = 8,21 > Ftabel =

3,42) maupun pijat tradisional (Fhitung = 74,24 > Ftabel = 3,25). Secara parsial,

pada pijat refleksi kesehatan fisik berpengaruh signifikan (t = 4,049; p =

0,0004975), sedangkan kesehatan mental tidak berpengaruh signifikan (t = –1,154;

p = 0,260). Namun, pada pijat tradisional kesehatan mental berpengaruh

signifikan (t = 4,268; p ≈ 0,00013) dan kesehatan fisik juga berpengaruh

signifikan (t = 2,199; p = 0,034).Kesimpulan penelitian ini adalah bahwa terapi

pijat baik refleksi maupun tradisional berkontribusi terhadap peningkatan

produktivitas kerja melalui peningkatan kesehatan fisik serta mental, namun

mekanisme dominannya berbeda pada masing-masing jenis pijat.

Kata kunci: pijat refleksi, pijat tradisional, kesehatan fisik, kesehatan mental,

produktivitas kerja
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THE EFFECT OF FOOT REFLEXOLOGYMASSAGEAND
TRADITIONALMASSAGE ONWORK PRODUCTIVITY

Muhammad Rizky Anugrah

Catur Setyawan Kusumohadi, M.T., Ph.D.; Dr. Ir. Ja’far Amiruddin, S.T.,
M.T.

ABSTRACT

Work productivity is influenced by both physical and mental health

conditions. Massage therapy is a non-pharmacological intervention believed to

improve these two aspects. This study aims to analyze the effects of physical

health and mental health after foot reflexology massage and traditional massage

on work productivity performance. This research employs a quantitative method

with an explanatory approach. The sample size was determined using the Slovin

formula, resulting in 59 respondents. The research instrument used was a Likert-

scale questionnaire that had been tested for validity and reliability and validated

by occupational health and safety (OHS/K3) experts. Data analysis techniques

included the R test (multiple correlation), F test (simultaneous), t test (partial), and

linear regression analysis. The results indicate that simultaneously, both types of

massage have an effect on physical and mental health, which in turn increases

work productivity, both in the reflexology massage group (F_calculated = 8.21 >

F_table = 3.42) and the traditional massage group (F_calculated = 74.24 > F_table

= 3.25). Partially, in foot reflexology massage, physical health has a significant

effect (t = 4.049; p = 0.0004975), while mental health does not have a significant

effect (t = –1.154; p = 0.260). However, in traditional massage, mental health has

a significant effect (t = 4.268; p ≈ 0.00013), and physical health also has a

significant effect (t = 2.199; p = 0.034). The conclusion of this study is that both

reflexology and traditional massage therapies contribute to increased work

productivity through improvements in physical and mental health; however, the

dominant mechanisms differ between the two types of massage.

Keywords: foot reflexology massage, traditional massage, physical health,
mental health, work productivity
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