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ABSTRAK

Eko Budi Aryono. 1402623083. Analisis Pengelolaan Sampah Plastik Coffee Shop di Jakarta
Selatan. Skripsi. Jakarta: Program Studi Pendidikan Geografi, Fakultas Ilmu Sosial dan
Hukum Universitas Negeri Jakarta. 2026.

Pertumbuhan pesat sektor usaha coffee shop di kawasan perkotaan, khususnya di Jakarta Selatan,
berkontribusi terhadap meningkatnya timbulan sampah plastik dari aktivitas operasional sehari-
hari, seperti penggunaan gelas sekali pakai, sedotan, dan kemasan pendukung lainnya. Kondisi ini
berpotensi memperburuk permasalahan lingkungan perkotaan apabila tidak diimbangi dengan
sistem pengelolaan sampah yang memadai. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis pengelolaan sampah plastik pada coffee shop di Jakarta Selatan dengan meninjau
aspek pengetahuan, persepsi, peran pemerintah, pengurangan sampah, penanganan sampah, serta
ketersediaan sarana dan prasarana pendukung. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif
kuantitatif. Populasi penelitian adalah coffee shop berkonsep specialty coffee yang beroperasi di
Jakarta Selatan, dengan sampel sebanyak 35 responden yang terdiri atas barista dan pemilik coffee
shop. Teknik pengambilan sampel dilakukan menggunakan purposive sampling. Pengumpulan
data dilakukan melalui kuesioner terstruktur yang disusun berdasarkan indikator pengelolaan
sampah plastik sesuai regulasi dan kajian teoritis. Data yang diperoleh dianalisis menggunakan
analisis deskriptif kuantitatif dengan perhitungan frekuensi dan persentase, kemudian
diinterpretasikan ke dalam kategori baik, cukup, dan kurang. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
pengelolaan sampah plastik pada coffee shop di Jakarta Selatan secara umum masih berada pada
kategori cukup. Tingkat pengetahuan dan persepsi responden terhadap pengelolaan sampah plastik
relatif baik, namun belum sepenuhnya diimplementasikan dalam praktik pengurangan dan
penanganan sampah secara optimal. Keterbatasan fasilitas pemilahan sampah, belum adanya
standar operasional prosedur yang baku, serta rendahnya pengawasan dan sosialisasi dari
pemerintah menjadi faktor penghambat utama dalam pengelolaan sampah plastik di coffee shop.
Penelitian ini menyimpulkan bahwa pengelolaan sampah plastik pada coffee shop memerlukan
sinergi antara peningkatan pengetahuan dan kesadaran pelaku usaha, penyediaan sarana dan
prasarana yang memadai, serta penguatan peran pemerintah dalam sosialisasi dan pengawasan.
Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan evaluasi dan rujukan dalam upaya
peningkatan pengelolaan sampah plastik yang lebih berkelanjutan pada sektor usaha coffee shop
di kawasan perkotaan.

Kata kunci: pengelolaan sampah plastik, coffee shop, Jakarta Selatan,lingkungan perkotaan



ABSTRACT

Eko Budi Aryono. 1402623083. Analysis of Plastic Waste Management in Coffee Shops in
South Jakarta. Undergraduate Thesis. Jakarta: Department of Geography Education,
Faculty of Social Science and Law Universitas Negeri Jakarta. 2026.

The rapid growth of coffee shops in urban areas, particularly in South Jakarta, has contributed to
an increase in plastic waste generated from daily operational activities, such as the use of single-
use cups, straws, and supporting packaging. This condition has the potential to exacerbate urban
environmental problems if it is not accompanied by adequate waste management practices.
Therefore, this study aims to analyze plastic waste management in coffee shops in South Jakarta
by examining aspects of knowledge, perception, the role of government, waste reduction, waste
handling, and the availability of supporting facilities. This study employed a quantitative
descriptive method. The population consisted of specialty coffee shops operating in South Jakarta,
with a sample of 35 respondents, including baristas and coffee shop owners. The sampling
technique used was purposive sampling. Data were collected through a structured questionnaire
developed based on indicators of plastic waste management derived from relevant regulations and
theoretical frameworks. The data were analyzed using descriptive quantitative analysis through
frequency and percentage calculations, which were then interpreted into the categories of good,
moderate, and poor. The results indicate that plastic waste management in coffee shops in South
Jakarta is generally categorized as moderate. Respondents’ levels of knowledge and perception
regarding plastic waste management tend to be relatively good; however, these have not been fully
translated into optimal waste reduction and handling practices. Limited waste sorting facilities,
the absence of standardized operational procedures, and insufficient government supervision and
socialization were identified as the main obstacles to effective plastic waste management in coffee
shops. This study concludes that improving plastic waste management in coffee shops requires
synergy between increasing the awareness and knowledge of business actors, providing adequate
facilities and infrastructure, and strengthening the government’s role in supervision and policy
dissemination. The findings of this study are expected to serve as an evaluation reference and
contribute to efforts to enhance sustainable plastic waste management practices in the urban
coffee shop sector.

Keywords: plastic waste management, coffee shop, South Jakarta, urban environment

il



LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI

No. Nama

1. Ilham B. Mataburu, M.Si.
NIP. 197405192008121001
Ketua

2. Dr. Sucahyanto, M.Si.
NIP. 196306071989031001
Penguji Ahli [

3 Lia Kusumawati, S.Si., M.Eng.
NIP. 197703232002122006
Penguji Ahli II

4. Dr. Ode Sofyan Hardi, M.S1.
NIP. 197711262008011004
Pembimbing I

5: Sony Nugratama, S.Pd, M.Si
NIP. 198510022023211014
Pembimbing II

Tanggal Lulus: 19 Januari 2026

Tanda Tangan Tanggal

o\

22/ 202¢




————————

LEMBAR PERNYATAAN

Saya yang bertanda tangan dibawah ini, mahasiswa Fakultas Ilmu Sosial dan Hukum
Universitas Negeri Jakarta:

Nama - Eko Budi Aryono
NIM : 1402623083
Program Studi - S1 Pendidikan Geografi

Menyatakan bahwa skripsi saya yang berjudul “Analisis Pengelolaan Sampah Plastik
Coffee Shop Di Jakarta Selatan” adalah:

1. Skripsi ini asli dan belum pernah diajukan untuk mendapatkan gelar akademik (ahli madya,

sarjana, magister, dan/atau doctor) baik di Universitas Negeri Jakarta maupun di Perguruan
Tinggi lainnya.

Skripsi ini murni hasil gagasan dan rumusan penelitian saya sendiri. Tanpa bantuan dari

orang lain, kecuali bimbingan dan arahan dari Dosen Pembimbing.

Skripsi ini tidak terdapat karya atau pendapat yang pernah ditulis maupun dipublikasikan
ke orang lain, kecuali secara tertulis dengan jelas dicantumkan sebagai sitasi dalam naskah

dengan disebutkan nama pengarang dan dicantumkan dalam daftar Pustaka.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan apabila dikemudian hari
terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini, maka saya bersedia

menanggung segala sanksi akademik sesuai dengan yang berlaku di Universitas Negeri Jakarta.

Jakarta, 22 Januari 2026

Eko Budi Aryono




KEMENTERIAN PENDIDIKAN TINGGI, SAINS DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA
PERPUSTAKAAN DAN KEARSIPAN

Jalan Rawamangun Muka Jakarta 13220
Telepon/Faksimili: 021-4894221

Laman: lib.unj.ac.id

LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI
KARYA ILMIAH UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Sebagai sivitas akademika Universitas Negeri Jakarta, yang bertanda tangan di bawah ini, saya:

Nama : Eko Budi Aryono
NIM : 1402623083
Fakultas/Prodi : FISH, Pendidikan Geografi
Alamat email . ekobudiaryono@gmail.com

Demipengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada Perpustakaan
danKearsipan Universitas Negeri Jakarta, Hak ~ Bebas Royalti Non-Eksklusif atas karya
ilmiah:

R Skripsi [J Tesis [ Disertasi [ Lain-lain (c...ooooveineiieie, )

yangberjudul:
Analisis Pengelolaan Sampah Plastik Coffee Shop Di Jakarta Selatan

DenganHak Bebas Royalti Non-Ekslusif ini Perpustakaan dan Kearsipan Universitas Negeri
Jakartaberhak menyimpan, mengalihmediakan, mengelolanya dalam bentuk pangkalan data
(database), mendistribusikannya, dan menampilkan/mempublikasikannya di internet atau
medialain secara fulltext untuk kepentingan akademis tanpa perlu meminta ijin dari saya
selamatetap mencantumkan nama saya sebagai penulis/pencipta dan atau penerbit yang
bersangkutan. Sayabersedia untuk menanggung secara pribadi, tanpa melibatkan pihak
Perpustakaan UniversitasNegeri Jakarta, segala bentuk tuntutan hukum yang timbul atas
pelanggaran Hak Ciptadalamkarya ilmiah saya ini. Demikianpernyataan ini saya buat dengan
sebenarnya.

Jakarta, 23 Januari 2026

Penulis

( Eko Budi Aryono )



MOTTO DAN PERSEMBAHAN

“ fa inna ma'al-'usri yusra. inna ma'al-'usri yusra ”

“Sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan.

Sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan.”
(QS. Al-Insyirah: 5-6)

Skripsi ini penulis persembahkan kepada:
1. Istri tercinta, Deandra Nurul Fadilah, M.Han
yang senantiasa memberikan doa, dukungan, kesabaran, dan
semangat dalam setiap proses perjuangan penulis menyelesaikan
studi.
2. Orang tua tersayang,
sebagai bentuk janji penyelesaian studi, rasa hormat, dan terima
kasih atas kasih sayang, pengorbanan, doa, serta pendidikan yang
tidak pernah terputus.
3. Almamater Universitas Negeri Jakarta (UNJ),
sebagai tempat penulis menimba i1lmu, membentuk karakter, dan
mengembangkan potensi diri.
Semoga karya sederhana ini dapat menjadi wujud rasa syukur dan
bermanfaat bagi semua pihak.

vi



KATA PENGANTAR

Puji syukur senantiasa penulis panjatkan kehadirat ALLAH SWT dengan berkat dan juga
karunia-Nya telah memberikan kesehatan, kemampuan, dan kelancaran bagi penulis untuk dapat
menyelesaikan proposal skripsi ini meskipun dengan kekurangan. Dalam proses penyusunan dan
penulisan ini, penulis menyadari bahwa skripsi ini dapat terselesaikan berkat bantuan, dukungan,
dan bimbingan dari berbagai pihak. Dengan demikian, penulis ingin menyampaikan terima kasih
kepada yang penulis hormati Bapak Dr. Ode Sofyan Hardi, M.Si., M.Pd selaku Dosen Pembimbing
I, dan Bapak Sony Nugratama Hijrawadi, M.Si. selaku Dosen Pembimbing II yang telah
menyediakan waktunya untuk memberikan bimbingan, saran dan kritik yang membangun selama

kepenulisan skripsi ini, .

Penulis juga ingin memberikan apresiasi dan rasa terima kasih kepada seluruh pihak yang
telah ikut andil dalam mengakomodasi dan mendukung penyelesaian proposal skripsi ini. Pada
kesempatan ini penulis menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada
Bapak/Ibu/Saudara/i:

1. Bapak Firdaus Wajdi, S.Th.I., M.A., PhD., selaku Dekan Fakultas [lmu Sosial Universitas
Negeri Jakarta beserta staff dan jajarannya yang telah memberikan kesempatan dan

melanjutkan studi di lingkungan Fakultas Ilmu Sosial.

2. Bapak Dr. Samadi, S.Pd., M.Si., selaku Koordinator Program Studi Pendidikan Geografi,
beserta seluruh dosen yang tanpa lelah memberikan ilmu dan nasehat serta bimbingannya

selama penulis menempuh pendidikan di Program Studi Pendidikan Geografi.

3. Segenap jajaran Dosen Pendidikan Geografi, yang telah berdedikasi memberikan ilmu

yang bermanfaat selama masa perkuliahan.

4. Mbak Syifa selaku staff administrasi Program Studi Pendidikan Geografi, yang telah
banyak membantu dalam memfasilitasi proses menyangkut administrasi perkuliahan

hingga pengerjaan proposal skripsi ini selesai.

5. Deandra Nurul Fadilah, M.Han, yang telah membantu dan memberikan doa terbaik kepada

penulis.

6. Kedua orang tua penulis, Ibu dan Bapak yang selalu mengusahakan yang terbaik agar
penulis bisa menjalani pendidikan dengan baik. Serta ayah dan mama , dan juga adik adik

serta keluarga lainnya.

7. Igbal aulia S.Pd dan keluarga , Aqin Manarul M.Pd dan kelurga , dan juga teman teman

kanoti yang saya tidak bisa sebutkan satu persatu

vii



8. Khusnul khotimah S.Sos, Ratiah Kusuma S.Pd dan teman teman jung coffee yang tidak

bisa disebutkan satu persatu yang selalu mendukung dan membantu sebagai teman peneliti.

9. Keluarga besar mahasiswa Pendidikan Geografi UNJ dan teman seperjuangan angkatan
2011 yang tidak bisa disebutkan satu persatu yang sudah berjuang bersama-sama untuk

bisa mencapai difase akhir dalam perkuliahan.

Semoga kebaikan-kebaikan yang telah diberikan kepada penulis mendapat ganjaran yang
setimpal. Penulis pun menyadari sepenuhnya bahwa skripsi ini masih terdapat kekurangan dan
masih jauh dari kata sempurna. Oleh sebab itu, penulis berharap dengan adanya kritik yang
membangun, saran serta usulan demi perbaikan dan penyempurnaan pada penulisan skripsi ini.

Semoga skripsi ini bermanfaat bagi kita semua.

viii



DAFTAR ISI

N 5 2 N e i
D s L 0 L ii
LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSL...cuitiiiiiiiiiiiiiiniieiieiiiiiiiiiieiiecieiciaciececnes iii
SURAT PERNYATAAN ORISINALITAS.....cccitiiiiitieiitiiiiiiiiiiiteiiiietieciecieceeacnns iv
LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASL......ccovttiiiiniiiiniiinecinnnnnn v
MOTTO DAN PERSEMBAHAN....cittiitiiiitiiiiiiiiitiitiitiiietieciesntiaseciececcncsacens vi
KATA PENGANTAR....oittiiiiiiiiiiiiiitiiiiittittttitiettettttatssstecssssssscassncsnsases vii
DN . N 2 ) O ix
1D V2N 0 VN 2 IV ¥ 2 31 xi
DAFTAR GAMBAR/PETA. . .cicttiitiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieiitittetiecieietisssecccnssscnssnns xii
1D V2N 0 - N 2 Q€3 2. ¥ ) 1 xiii
DAFTAR LAMPIRAN. ..t ttiitiitiiiiitiitiitiiiieiieiitintiattstaseatsssescecacessscsscnsenses Xiv
BAB I PENDAHULUAN. . ...ittttitiitiitiiiiittttieteietietietstentesssscacssecscesssssscnsessssces 1
1.1. Latar BelaKang......cccoeeiiiniiiniiiiiiiiiiiiniiiiiiiiiiiaicistosstonssssnstossscsnsscnscnnses 1
1.2. Identifikasi Masalah......ccooeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiicieiieieieeinecnann 5
1.3. Pembatasan Masalah.......ccccooeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiietieiiecieeieecnnee 5
1.4. Rumusan Masalah........coooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiicicncneeeneee 5
1.5. Manfaat Penelitian.......ccccevieiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiietiieeiesiecciecieciaienaes 5
BAB II KAJIAN PUSTAKAL. ..ccutiitiiitiiiiiiiiieiiiiitietietiecttstsssescacessescccnsessacenses 7
2.1. Landasan TeOri....coeeeiiiiiiieiiniiieiietieiieiieteeeiecinceeeiacisccssssscesccscssscnsenses Y
2.1.1. Pengertian Sampah.......cccoeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiineiiiimeintiiisiotstcsnscnes 7
2.1.1.1. Pengertian Sampah PlastiK........ccccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinee. 7
2.1.2. Konsep Pengelolaan Sampah........cccciiiiiiiiiiiiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinienns 8
2.1.3. Sumber dan Timbulan Sampah.........c.cccciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieineee 12
2.1.4. Perilaku Masyarakat Dalam Pengelolaan Sampah...............ccciiveiiiniinnne 12
2.1.5. Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Perilaku Masyarakat Dalam Pengelolaan
NELY 1) R AN sl X1 4 T rReri e T 13
2.1.6. Pengetahuan dan Perilaku Dalam Pengelolaan Sampah...................co....e. 15
2.1.7. Persepsi Masyarakat Terhadap Pengelolaan Sampah............ccccooeavinnna... 17
2.2. Penelitian Relevan......ccciveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiietieeiieciacccenacsnccnecnnes 20
2.3. Kerangka BerpikKir.......ccooveiiiiiiiiiiiiniiiiiiiiiiiieiiiiiiiieieieeciietessccsnsnmnscensces 21
BAB III METODOLOGI PENELITIAN....ccctittiiiiiiiiiiiiiieiiecieiiteatieceecicsecneceees 22
3.1. Tujuan Penelitian.....ccooeeiiiiiiiiiiiniiiiiiiiiiiiiiiieiiieisieteenrssssosnscsnscsnscnnses 22
3.2. Tempat dan Waktu Penelitian........ccccoveeiiiiiiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiercinncnns 22
3.3. Metode Penelitian......coiiviieiieiiniiiiiieiiieiieiieiiiiiiiniieiieiieeieiieciecinecnecsncnns 22
3.4. Populasi dan Sampel.......cccooeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieisenaans 23
R 2 30 T 1) 111 1 23
R 2 3/ T 1 11 1 ) 23
3.5. Teknik Pengumpulan Data........cccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieiiiieineciecees 25
3.6. Teknik AnalisiS..ccccieeiieiiuiiniiiiiiiiiieiiiiiiieiiieiieriiiiierieciierieciecesecsacenccnaes 26
3.7. Kisi Kisi Penelitian.......ccoceviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiciiecieenaee, 28
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN....ccccittiiiiiiiiiiiiniinienecieinnna 29

X



4.1. Gambaran Umum Wilayah Penelitian..........cccceiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiienne. 29

4.1.1.Lokasi Wilayah Penelitian........c.cccoviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieierenenns 28
4.2. Gambaran Umum ResSponden.........cccoeeviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieicieciisicenscnns 29
4.2.1. Jenis Kelamin.....coooeiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiicieiiiiiecieciaieiesieccecnscnns 30
4.2.2. Usia ReSPONAeN......cciuiiiiniiiniiiieiiiniiiiniiietiiieiiieteiessssstossscssssssscsnsssnns 32
4.2.3. Lama BeKerja....ccovveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiatctnstensscsnes 34
I R 1711 1 1 N 37
4.2.5. PendidiKan....ccooeiiiiiniiiiiiiiiiiiieiieiiieiiiiiiiiiitiecieeiieiietietctesiacintciscincens 39
4.2.6. Pendapatan....ccccoeeeiiieiiieiiiiiiiieiiiiiiiieiiiiiitstaiietiintitsststntittstitssosnsssnns 41
4.3. Hasil Penelitian Pengelolaan Sampah PlastiK.........ccooceiiiiiiiiiiiiniiiiiiiiinnnen. 43
4.3.1. Pengetahuan Barista tentang Pengelolaan Sampah Plastik........................ 43
4.3.2. Praktik Pengelolaan Sampah PlastiK.........ccccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiineiiinnns 44
4.4. Pembahasan.......ccoeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii ettt ree s e eneeaaes 48
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN....citttttitiitiiiitietiiiietietieeetiecieccsncenseces 52
5.1, KeSIMPUIAN...ooeiiieiiiiiiiieiiiiiiiiiiiniiietiiintiirtssstcssscssssossssssssssssosnsssnnses 52
R0 1 ) | N 52
1D V2N 0 N 2§ o U 1N . 54
Lampiran Kartu Seminar.......cociiiiiiieiiiiiimmiiieiiieiiintiiestosneciestcesscsssossscnnes 58
Lampiran Kartu BiImbingan.........cccoeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieineieinrceneces 59
Lampiran Peta Penelitian.........ccccoiieiiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiioiieiinieiecinnnens 60
Lampiran Kuesioner Penelitian...........cccoiveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieicinnnn 61
Lampiran Turnitin....coeeeieiiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieteteteiescsestossscsnssscsscsssssnssones 65
Riwayat HidUup...ccoveeeeiiiiiiiiiiiiieiiiniiiieiiiniiieiiestoiestsestosssssssssssscssscssssosnscsnnss 64



DAFTAR TABEL

Tabel 3.1. Kategori Hasil PerRitunGam ... ... ..........c.ceoueiesoeeie it it it ee e ae eee et e aen een e e
.28

Tabel 4.3.1. Pengetahuan Barista tentang Pengelolaan Sampah Plastik... ............................ 43
Tabel 4.3.2. Praktik Pengurangan Timbulan Sampah Plastik... ................ccccoveieesven e,
Tabel 4.3.3. Praktik Pemanfaatan Kembali Kemasan Sekali Pakai... ... .................ccccoevue ...

Tabel 4.3.4. Penanganan Sampah PLastik... ... ..........cccooue e e s ot ies it e e e e e e e e

Tabel 3.2. Kisi — Kisi Instrumen Penelitian... ... ... ...

Xi

27

44
45

46



DAFTAR GAMBAR/PETA
Gambar 2.1. Kerangka Berpikir... ..........c.ccocv i ieeies et et it ee e e e e e e e e e 2




DAFTAR GRAFIK

Diagram 4.2.1. Jenis Kelamin ReSPONAen... ... ... .......c.occoei ettt cee ee ees e e et it e e e
.32

.35

Diagram 4.2.2. Usia Responden...

Diagram 4.2.3. Lama Bekerja Responden
Diagram 4.2.4. Lokasi Coffee Shop Responden.........
Diagram 4.2.5. Pendidikan ReSpOnden ... ... ... ............ccciuiuueieeior it it ee e e e et e e e
Diagram 4.2.6. Pendapatan ReSPORAEN ... ... ... ... ......cccoueieeoesiee i it it e ee eee e e et e e

Xiii

30

37

.39

41



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran KQrtu SEMINQAT ... ... ... cccccc et vesieses ee e et et it et it e et e e e eee aee aes eee e e o
Lampiran Kartu Bimbingar ... ... ... ....c.cc. oo e ceees e e e et et et e e e ee et s e e e e e
Peta Penelitian ... ... .........ocooueiiiiit it it s ee e et et et et et e e e een et et e e e e e aen e s
Kuesioner PEnelitiQr ..................coouiiiiiiiiie e ee ee aes et st et et ee vae aee een e ees e aeee eae s

X1V

I8
.38
.60
.61



