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ABSTRAK

Melani Zahra, Pemberdayaan Waria Dalam Mengatasi Stigma dan Diskriminasi
(Studi Kasus Yayasan Srikandi Sejati, Matraman, Jakarta Timur), SKripsi.
Jakarta: Program Studi Pendidikan Sosiologi, Fakultas Ilmu Sosial dan
Hukum, Universitas Negeri Jakarta 2026.

Penelitian ini terdapat tiga tujuan utama, pertama, untuk mendeskripsikan
stigma dan diskriminasi yang dialami waria di dalam masyarakat. Kedua, untuk
mendeskripsikan program pemberdayaan yang dilakukan Yayasan Srikandi Sejati
dalam mengatasi stigma dan diskriminasi waria. Ketiga, untuk mendeskripsikan
dampak pemberdayaan yang dilakukan Yayasan Srikandi Sejati terhadap waria.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi
kasus. Data penelitian ini diperoleh melalui observasi, wawancara mendalam,
dokumentasi, dan studi literatur. Subjek penelitian ini terdiri dari 5 orang pengurus
yayasan dan 3 orang anggota. Kemudian dilengkapi dengan 3 informan triangulasi,
yaitu 3 warga sekitar yang terdiri dari Ketua RT, Ketua RW, dan warga.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa waria masih menghadapi berbagai
bentuk stigma sosial seperti pelabelan, prasangka, dan stereotip dari masyarakat,
serta diskriminasi dalam interaksi di ruang publik. Bentuk diskriminasi yang
dialami mencakup pelecehan verbal, kekerasan fisik, pengucilan sosial, serta
berbagai hambatan dalam mengakses layanan kesehatan, pendidikan, pekerjaan,
maupun administrasi publik. Dalam konteks ini, Yayasan Srikandi Sejati sebagai
lembaga swadaya masyarakat (LSM) yang aktif memberdayakan waria melalui
program-program pemberdayaan di bidang pendidikan, advokasi, serta sosial dan
ekonomi. Dampak dari pemberdayaan yang dilakukan melalui program-program
tersebut terlihat dari penerimaan posisi sosial waria di masyarakat dengan
keberhasilan dalam peningkatan kesadaran publik, sehingga mampu mengurangi
stigma negatif dan mencegah terjadinya diskriminasi terhadap waria.

Kata Kunci : Pemberdayaan, Waria, Stigma dan Diskriminasi



ABSTRACT

Melani Zahra, Empowering Transgender People to Overcome Stigma and
Discrimination (Case Study of Srikandi Sejati Foundation, Matraman, East
Jakarta). Thesis. Jakarta: Sociology Education Study Program, Faculty of Social
Sciences and Law, State University of Jakarta 2026.

This study has three main objectives, first, to describe the stigma and discrimination
experienced by transgender people in society. Second, to describe the empowerment
carried out by Yayasan Srikandi Sejati in overcoming the stigma and discrimination
of transgender people. Third, to describe the impact of empowerment carried out
by Yayasan Srikandi Sejati on transgender people.

This study uses a qualitative approach with a case study method. The data for this
study were obtained through observation, in-depth interviews, documentation, and
literature studies. The subjects of this study consisted of 5 foundation
administrators and 3 members. Then equipped with 3 triangulation informants,
namely 3 local residents consisting of the RT Head, RW Head, and residents.

The research results show that transgender people still face various forms of social
stigma such as labeling, prejudice, and stereotypes from society, as well as
discrimination in interactions in public spaces. Forms of discrimination
experienced include verbal harassment, physical violence, social exclusion, and
various obstacles in accessing health services, education, employment, and public
administration. In this context, the Srikandi Sejati Foundation, as a non-
governmental organization (NGO), actively empowers transgender people through
empowerment programs in the fields of education, advocacy, and social and
economic development. The impact of the empowerment carried out through these
programs is evident in the acceptance of the social position of transgender people
in society, with success in increasing public awareness, thereby reducing negative
stigma and preventing discrimination against transgender people.

Keywords: Empowerment, Transgender, Stigma and Discrimination
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Advokasi

Agent of Change

Diskriminasi

Empowerment

Edutaintment

Gender

Gender Non-Biner

Heteronormativitas

Powerlessness

LSM

Marginalisasi

Outreach

Persekusi

Stigma

DAFTAR ISTILAH

: Upaya yang dilakukan untuk memperjuangkan hak-hak
individu atau kelompok yang terpinggirkan dalam
masyarakat.

: Individu atau lembaga yang berperan mendorong dan
mengarahkan perubahan sosial.

: Perlakuan tidak adil terhadap individu atau kelompok yang
membatasi akses terhadap hak dan sumber daya.

: Proses peningkatan kapasitas individu atau kelompok agar
mampu mengambil keputusan secara mandiri.

: Metode edukasi yang dikemas melalui kegiatan hiburan.

: Konstruksi sosial dan budaya yang membentuk peran,
perilaku, dan identitas yang dilekatkan pada laki-laki dan
perempuan dalam masyarakat.

: Identitas gender seseorang yang tidak sepenuhnya laki-laki
maupun perempuan.

: Keyakinan bahwa heteroseksualitas orientasi seksual yang
normal dan sepatutnya dimiliki oleh manusia.

: Kondisi ketidakmampuan individu atau kelompok dalam
mengontrol keputusan yang memengaruhi kehidupannya.

: Organisasi non-pemerintah yang dibentuk secara mandiri
oleh masyarakat.

: Proses penyingkiran individu atau kelompok dari akses dan
partisipasi sosial.

Pendekatan langsung ke komunitas sasaran untuk
memberikan edukasi.

: Tindakan penindasan atau kekerasan sistematis terhadap
individu atau kelompok tertentu.

: Pelabelan negatif yang menimbulkan prasangka dan
penolakan sosial.
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Stereotip

Transpuan

Waria

: Pandangan yang bersifat sederhana dan cenderung negatif
terhadap suatu kelompok sosial.

Individu berjenis kelamin biologis laki-laki yang
mengidentifikasi diri sebagai perempuan.

: Individu yang secara biologis berjenis kelamin laki-laki
namun mengekspresikan identitas dan peran gender sebagai
perempuan.
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