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ABSTRAK

Muhammad Fadilaturohman (1410619060), Pengaruh Celebrity Endorser Atta
Halilintar Terhadap Brand Judgments Produk BYOND by Bank Syariah
Indonesia (BSI). Skripsi, Jakarta, Program Studi llmu Komunikasi, Fakultas
IImu Sosial dan Hukum, Universitas Negeri Jakarta, 2026.

Saat ini, celebrity endorser cenderung banyak digunakan oleh suatu
perusahaan sebagai sarana promosi produk kepada konsumen. Hal ini disebabkan
karena selebritis dianggap sebagai ikon yang sangat dikenal masyarakat dan
dapat mempengaruhi perilaku konsumen. Penggunaan celebrity endorser
merupakan bentuk promosi yang dilakukan perusahaan dalam hal periklanan
untuk meningkatkan penjualan dan branding agar diketahui banyak konsumen. Hal
tersebut mendapatkan tanggapan positif dari para followers akun instagram
@lifewithbsi yang menunjukkan ketertarikan terhadap pesan yang disampaikan.

Penelitian ini menggunakan teori kredibilitas sumber. Variabel pada
penelitian ini yaitu celebrity endorser sebagai variabel independen dan brand
judgments sebagai variabel dependen. Terdapat tiga dimensi yang digunakan dalam
variabel celebrity endorser, sedangkan variabel brand judgments terdiri dari empat
dimensi.

Paradigma pada penelitian ini ialah paradigman positivisme dengan
pendekatan penelitian kuantitatif, dengan metode yang digunakan adalah survei.
Populasi pada penelitian ini yaitu, pengikut akun instagram @lifewithbsi. Jumlah
populasi pada penelitian ini sebanyak 473.156 likes feeds @lifewithbsi, dengan
jumlah sampel sejumlah 100 likes feeds yang didapat dari rumus Slovin.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa celebrity endorser Atta Halilintar
memberikan pengaruh positif terhadap brand judgments produk BYOND by Bank
Syariah Indonesia. Hal ini terlihat dari hasil pengukuran nilai distribusi frekuensi
dan nilai maean yang tinggi pada indikator keterpercayaan dan kualitas merek

Kesimpulan dalam penelitian ini yaitu terdapat pengaruh celebrity endorser
Atta Halilintar terhadap brand judgments produk BYOND by Bank Syariah
Indonesia. Peneliti menyarankan agar Bank Syariah Indonesia perlu melakukan
evaluasi secara rutin terhadap efektivitas celebrity endorser yang digunakan,
termasuk dampaknya terhadap persepsi dan perilaku nasabah. Evaluasi ini dapat
dilakukan melalui survei kepuasan, analisis sentimen media sosial, atau studi brand
awareness. Dengan demikian, Bank Syariah Indonesia dapat memastikan bahwa
strategi komunikasi pemasaran yang diterapkan tetap relevan, efektif, dan sesuai
dengan kebutuhan target pasar.

Kata kunci: Celebrity Endorser, Atta Halilintar, Brand Judgments, BYOND, Bank
Syariah Indonesia.



ABSTRACT

Muhammad Fadilaturohman (1410619060). The Influence of Celebrity
Endorser Atta Halilintar on Brand Judgments of BYOND Products by Bank
Syariah Indonesia (BSI). Undergraduate Thesis, Jakarta, Communication
Science Study Program, Faculty of Social Sciences and Law, Universitas Negeri
Jakarta, 2026.

Currently, celebrity endorsers tend to be widely used by companies as a
means of promoting products to consumers. This is because celebrities are
considered icons who are well known to the public and can influence consumer
behavior. The use of celebrity endorsers is a form of promotion carried out by
companies in advertising to increase sales and branding so that they are known to
many consumers. This received positive responses from followers of the
@lifewithbsi Instagram account, who showed interest in the message being
conveyed.

This study uses source credibility theory. The variables in this study are
celebrity endorsers as the independent variable and brand judgments as the
dependent variable. There are three dimensions used in the celebrity endorser
variable, while the brand judgments variable consists of four dimensions.

The paradigm in this study is positivism with a quantitative research
approach, using a survey method. The population in this study is the followers of
the Instagram account @lifewithbsi. The population in this study is 473.156 likes
feeds @lifewithbsi, with a sample size of 100 likes feeds obtained from the Slovin
formula.

This results of the study show that celebrity endorser Atta Halilintar has a
positive influence on brand judgments of BYOND products by Bank Syariah
Indonesia. This can be seen from the results of measuring the frequency distribution
value and high mean value on the indicators of trust and brand quality.

The conclusion of this study is that celebrity endorser Atta Halilintar has an
influence on brand judgments of BYOND products by Bank Syariah Indonesia. The
researchers suggest that Bank Syariah Indonesia needs to regularly evaluate the
effectiveness of the celebrity endorser used, including its impact on customer
perceptions and behavior. This evaluation can be done through satisfaction
surveys, social media sentiment analysis, or brand awareness studies. Thus, Bank
Syariah Indonesia can ensure that the marketing communication strategy
implemented remains relevant, effective, and in line with the needs of the target
market.

Keywords: Celebrity Endorser, Atta Halilintar, Brand Judgments, BYOND, Bank
Syariah Indonesia.
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