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ABSTRAK 
 

Nafa’isul Ulwiyyah, Strategi Bertahan Hidup Pekerja Makam dalam 
Menghadapi Tantangan Ekonomi dan Sosial : Studi Kasus Di Taman 
Pemakaman Umum (TPU) Pondok Ranggon, Skripsi, Jakarta: Program Studi 
Sosiologi, Fakultas Ilmu Sosial dan Hukum, Universitas Negeri Jakarta, 2026. 
 
Dalam konteks dinamika sektor informal perkotaan, di mana perlindungan dan 
regulasi sering luput, pekerja makam secara unik menghadapi kerentanan, seperti 
ketidakstabilan ekonomi dan stigma sosial yang secara erat melekat pada pekerjaan 
mereka. Penelitian ini membahas strategi bertahan hidup pekerja makam di Taman 
Pemakaman Umum (TPU) Pondok Ranggon, Jakarta Timur, dalam menghadapi 
tantangan ekonomi dan sosial. Meskipun memiliki peran penting dalam 
penyelenggaraan layanan pemakaman, kelompok pekerja ini sering kali terpinggirkan 
dan kurang mendapatkan perhatian dari masyarakat maupun pemerintah.  
 
Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif. Data 
diperoleh melalui wawancara mendalam, observasi lapangan, dan dokumentasi 
terhadap pekerja makam yang berstatus sebagai Penyedia Jasa Lainnya Perorangan 
(PJLP) dan Pekerja Harian Lepas (PHL). Penelitian ini dilaksanakan pada bulan Mei 
sampai dengan bulan Agustus 2025. Subjek penelitian ini terdiri dari 8 orang, yaitu 
terdiri dari 3 orang PJLP, 3 orang PHL, 1 orang admin dan 1 orang keamanan serta 2 
orang keluarga duka. 
 
Hasil penelitian menunjukkan bahwa kondisi ekonomi para pekerja makam 
cenderung tidak stabil, terutama bagi mereka yang bekerja secara harian tanpa 
kontrak tetap. Selain menghadapi beban kerja fisik yang berat, mereka juga 
berhadapan dengan stigma sosial dan marginalisasi yang melekat pada profesi 
mereka. Untuk mempertahankan keberlangsungan hidup, para pekerja makam 
menerapkan berbagai strategi adaptif, seperti mencari pekerjaan tambahan di luar jam 
kerja, memanfaatkan jaringan sosial di antara sesama pekerja, serta membangun 
hubungan baik dengan keluarga ahli waris sebagai bentuk modal sosial. 
Strategi-strategi tersebut menggambarkan bagaimana mereka menegosiasikan 
keterbatasan struktural melalui bentuk-bentuk adaptasi aktif, pasif, dan jaringan 
sebagaimana dijelaskan dalam teori strategi adaptasi John W. Bennett serta 
berlandaskan pada prinsip Ekonomi Moral oleh E.P. Thompson.  
 
Kata Kunci: Strategi Bertahan Hidup, Pekerja Makam, Ekonomi Moral, Adaptasi, 
TPU Pondok Ranggon 
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ABSTRACT 
Nafa’isul Ulwiyyah, Survival Strategies of Cemetery Workers in Facing Economic 
and Social Challenges: A Case Study at Pondok Ranggon Public Cemetery (TPU 
Pondok Ranggon), Thesis, Jakarta: Sociology Study Program, Faculty of Social 
Sciences and Law, Universitas Negeri Jakarta, 2026 
. 
In the context of urban informal sector dynamics, where protection and regulation are 
often lacking, graveyard workers uniquely face dual vulnerability: economic 
instability and social stigma that are closely attached to their profession.  
 
This study investigates the survival strategies of graveyard workers at the Pondok 
Ranggon Public Cemetery (TPU) in East Jakarta in facing these economic and social 
challenges. Although they play a critical role in providing funeral services, this group 
of workers is often marginalized and receives limited attention from both the public 
and the government. This research employs a qualitative approach with a descriptive 
method. Data were gathered through in-depth interviews, field observation, and 
documentation involving workers categorized as Individual Service Providers (PJLP) 
and Daily Contract Workers (PHL). The research was conducted from May to August 
2025. The research subjects consisted of 8 individuals: 3 PJLP, 3 PHL, 1 
administrator, 1 security guard and and two bereaved family members. 
 
The findings indicate that the economic conditions of graveyard workers tend to be 
unstable, particularly for those working daily without a fixed contract. In addition to 
enduring heavy physical labor, they also confront social stigma and marginalization 
inherent in their profession. To maintain their livelihood, the workers implement 
various adaptive strategies, such as seeking additional work outside working hours, 
utilizing social networks among fellow workers, and building good relationships with 
the heirs of the deceased as a form of social capital. These strategies illustrate how 
they negotiate structural limitations through forms of active, passive, and network 
adaptations, as explained by John W. Bennett’s theory of adaptive strategies and 
grounded in the principles of the Moral Economy by E.P. Thompson. This study 
demonstrates that graveyard workers are not merely victims of socio-economic 
injustice, but also actors capable of creatively adapting to maintain their moral 
existence and dignity. The findings are expected to serve as consideration for local 
government and social institutions in designing policies more favorable to improving 
the welfare of informal sector workers, particularly in the funeral services sector. 
 
Keywords: Survival Strategies, Graveyard Workers (Cemetery Workers), Moral 
Economy, Adaptation, TPU Pondok Ranggon. 
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

 

“Mungkin langkahku sedikit lebih lambat, tapi setiap langkah yang kujalani adalah 

bentuk cinta dan tanggung jawab yang aku bawa sejak lahir.” 

(Penulis) 

 

*** 

 

“Sesungguhnya beserta kesulitan itu ada kemudahan.” 

(Q.S Al-Insyirah: 6) 

 

*** 

 

“It’s not about how much we lost. It’s about how much we have left.”​

(Anthony Edward Stark) 

 

*** 

 

Skripsi ini saya persembahkan untuk : Keluarga, sahabat, dan kerabat yang telah 

menemani, mendukung, dan mendoakan saya di perjalanan hidup dan proses saya 

dalam menempuh pendidikan hingga saat ini.  

Serta diri sendiri yang selalu berjuang, bertahan, dan percaya bahwa segala 

perjuangan yang sulit akan membuahkan makna dan hasil yang baik. 

vi 



 

KATA PENGANTAR 

Segala puji dan syukur bagi Allah SWT yang telah senantiasa memberikan 

rahmat dan hidayah-Nya kepada peneliti, sehingga peneliti mampu menyelesaikan 

penulisan skripsi dengan judul “Strategi Bertahan Hidup Pekerja Makam dalam 

Menghadapi Tantangan Ekonomi dan Sosial : Studi Kasus Di Taman Pemakaman 

Umum (TPU) Pondok Ranggon”. Skripsi ini merupakan tugas akhir dalam 

perkuliahan tingkat Sarjana yang peneliti tempuh guna memenuhi persyaratan dalam 

mendapatkan gelar Sarjana Sosiologi (S.Sos) pada Program Studi Sosiologi, Fakultas 

Ilmu Sosial dan Hukum, Universitas Negeri Jakarta. 

Dalam proses penyusunan serta penulisan skripsi ini, peneliti banyak 

memperoleh bantuan berupa dukungan, semangat, doa, dan bimbingan dari berbagai 

pihak. Oleh karena itu, dalam kesempatan kali ini peneliti ingin mengucapkan banyak 

terimakasih dan apresiasi sebesar-besarnya kepada:  

1. Firdaus Wajdi, Ph.D selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Hukum, Universitas 

Negeri Jakarta.  

2. Dr. Rusfadia Saktiyanti Jahja, M.Si selaku Koordinator Program Studi Sosiologi, 

Fakultas Ilmu Sosial dan Hukum, Universitas Negeri Jakarta sekaligus Dosen 

pembimbing II yang telah memberikan banyak motivasi, bantuan, arahan, masukan, 

serta meluangkan waktu untuk membimbing, memotivasi, dan membantu peneliti 

dalam menyelesaikan skripsi ini. 

3. Dr. Asep Suryana, M.Si selaku Dosen pembimbing akademik peneliti sekaligus 

selaku Penguji Ahli yang telah memberikan waktunya dalam membimbing, serta 

memberikan kritik dan saran pada peneliti.  

4. Prof. Dr. Robertus Robet, M.A, Dosen pembimbing I yang telah memberikan 

banyak motivasi, bantuan, arahan, masukan, serta meluangkan waktu untuk 

membimbing, memotivasi, dan membantu peneliti dalam menyelesaikan skripsi dari 

tahap awal hingga akhir. 

vii 



 

5. Dr.Phil. Umar Baihaqki, M.Si, selaku Ketua Sidang yang telah memberikan 

masukan dan saran sehingga peneliti dapat menyelesaikan penelitian ini.  

6. Devi Yulianita Victorine Beta Querida, M.A, selaku Sekretaris Sidang yang telah 

memberikan masukan dan saran sehingga peneliti dapat menyelesaikan penelitian ini.  

7. Bapak dan Ibu Dosen Program Studi Sosiologi yang telah memberikan pengajaran 

dan ilmu yang bermanfaat kepada peneliti selama menempuh studi di Sosiologi 

Universitas Negeri Jakarta.  

8. Ibu Mega selaku staf administrasi Program Studi Sosiologi Fakultas Ilmu Sosial 

dan Hukum, Universitas Negeri Jakarta. 

9. Bapak Jayadi, Bapak Nurdin, Bapak Ade, Bapak Yuliswanto, Bapak Mahdi, Bapak 

Enung, Bapak Urip dan Ibu Yanti  yang telah bersedia menjadi informan penelitian 

ini dan telah memberikan informasi yang dibutuhkan peneliti dalam penelitian ini.  

10. Keluarga peneliti, Umi Muzdalifah, Abi Achmad Rifai, Almarhumah Jiddah 

Mayani, Maulidi Aulia, Cici Syarifaturukiyah, Made Rita Kamalia dan Mamang Alim 

yang selalu memberikan bantuan, motivasi dan doa sepanjang perjalanan hidup dan 

akademik peneliti. Serta anak-anak bulu, Xabilu, Pajerow, Giepiy, Jerry dan Uwil 

yang senantiasa menemani & menghibur peneliti. 

11. Teman seperjuangan yang telah memberikan bantuan dan dukungan moral sejak 

awal penulisan, Puja, Deniza, Bana, Lathifah, Fika, Wafda, Salma dan Kuncoro.  

12. Dan sahabat lainnya, Aini, Ganis, Febiyola, Ibnun, Syabilla, Chitto dan Gee yang 

selalu membantu dan memberikan dukungan serta doa pada peneliti dalam 

menyelesaikan penelitian ini. 

13. Keluarga Besar Merpati Putih Kolat PKP, motivasi, semangat, dan teladan bagi 

peneliti sepanjang perjalanan perkuliahan ini. Di antara tekanan dan kelelahan selama 

penyusunan skripsi ini, telah menjadi tempat menenangkan jiwa sekaligus sumber 

energi baru untuk terus melangkah. 

14. Teman-teman dari Sosiologi angkatan 2021 untuk pengalaman dan kebersamaan 

selama menempuh pendidikan di Universitas Negeri Jakarta. 

viii 



 

15. Terakhir, peneliti ingin mengucapkan terima kasih kepada diri sendiri, karena 

telah memilih untuk bertahan di tengah banyaknya alasan untuk menyerah. Terima 

kasih karena sudah berani melangkah sendirian, karena tetap bangun di pagi hari 

meski kepala penuh dengan keraguan, dan karena telah membuktikan bahwa pundak 

ini jauh lebih kuat dari apa yang pernah dibayangkan. 

 

Demikian pengantar yang dapat disampaikan. Penulis menyadari bahwa 

dalam penulisan ini masih banyak memiliki kekurangan dan masih jauh dari 

kesempurnaan, untuk itu penulis mengharapkan saran dan kritik yang membangun. 

Semoga tulisan ini dapat membawa manfaat bagi orang banyak serta dapat menjadi 

referensi dan inspirasi bagi peneliti lainnya.  

 Jakarta, 8 Januari 2026  

 

Nafa’isul Ulwiyyah 

  NIM. 1406621020 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

ix 



 

DAFTAR ISI  

ABSTRAK..................................................................................................................................i 
ABSTRACT.............................................................................................................................. ii 
LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI................................................................................... iii 
LEMBAR ORISINALITAS....................................................................................................iv 
LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI................................................. v 
MOTTO DAN PERSEMBAHAN..........................................................................................vi 
KATA PENGANTAR.............................................................................................................vii 
DAFTAR ISI............................................................................................................................. x 
DAFTAR TABEL.................................................................................................................. xiii 
DAFTAR SKEMA.................................................................................................................xiv 
DAFTAR GAMBAR.............................................................................................................. xv 
BAB I PENDAHULUAN......................................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang Masalah................................................................................................ 1 
1.2 Rumusan Masalah..........................................................................................................9 
1.3 Tujuan Penelitian......................................................................................................... 10 
1.4 Manfaat Penelitian....................................................................................................... 11 

1.4.1 Manfaat Akademis..............................................................................................11 
1.4.2 Manfaat Praktis...................................................................................................11 

1.5 Tinjauan Literatur........................................................................................................ 12 
1.6 Kerangka Konseptual...................................................................................................18 

1.6.1 Strategi Bertahan Hidup (Livelihood Strategy)................................................. 18 
1.6.2 Ekonomi Moral.................................................................................................. 21 
1.6.3 Pekerja Makam...................................................................................................22 
1.6.4 Hubungan Antar Konsep....................................................................................23 

1.7 Metodologi Penelitian..................................................................................................25 
1.7.1 Pendekatan dan Metodologi Penelitian.............................................................. 25 
1.7.2 Subjek Penelitian................................................................................................26 
1.7.3 Lokasi dan Waktu Penelitian..............................................................................27 
1.7.4 Peran Peneliti......................................................................................................27 
1.7.5 Metode Pengumpulan Data................................................................................ 28 
1.7.6 Prosedur Analisis Data....................................................................................... 29 

1.8 Sistematika Penulisan................................................................................................. 31 
BAB II PROFIL TPU PONDOK RANGGON.................................................................... 32 

2.1 Pengantar..................................................................................................................... 32 
2.2 Sejarah TPU Pondok Ranggon.................................................................................... 33 

x 

https://docs.google.com/document/d/1nWTiY8DO8U7hNwb08dtvAn92y97rDEjE7rVWt-tpXls/edit?tab=t.0#heading=h.rvwlkbah0fq2
https://docs.google.com/document/d/1nWTiY8DO8U7hNwb08dtvAn92y97rDEjE7rVWt-tpXls/edit?tab=t.0#heading=h.rvwlkbah0fq2
https://docs.google.com/document/d/1nWTiY8DO8U7hNwb08dtvAn92y97rDEjE7rVWt-tpXls/edit?tab=t.0#heading=h.rvwlkbah0fq2


 

2.3 Struktur Organisasi...................................................................................................... 34 
2. 4 Karakteristik Pekerja Makam..................................................................................... 38 

2.4.1 Penyedia Jasa Lainnya Perorangan (PJLP)........................................................ 38 
2.4.2. Pekerja Harian Lepas (PHL)............................................................................. 40 

2.5 Sistem Pengelolaan TPU Pondok Ranggon.................................................................42 
2.5.1 Prosedur dan Persyaratan Pemakaman...............................................................42 

2.6 Deskripsi Lokasi Penelitian......................................................................................... 44 
2.6.1 Lokasi TPU Pondok Ranggon............................................................................44 
2.6.2 Denah Wilayah TPU Pondok Ranggon..............................................................46 

2.7 Penutup........................................................................................................................ 48 
BAB III DINAMIKA EKONOMI-SOSIAL MENUJU STRATEGI BERTAHAN HIDUP 
PEKERJA MAKAM..............................................................................................................50 

3.1 Pengantar..................................................................................................................... 50 
3.2 Pekerja Makam PJLP dan PHL................................................................................... 51 
3.3 Dinamika Ekonomi sebagai Praktik Budaya............................................................... 56 

3.3.1 Ekonomi Moral Pekerja Makam........................................................................ 56 
3.3.2 Dinamika Ekonomi dalam Patron-Klien dengan Keluarga Duka...................... 61 
3.3.3 Kelangkaan Lahan dan Implikasi Ekonominya................................................. 64 

3.4 Dinamika Sosial sebagai Jaringan Makna................................................................... 67 
3.4.1 Struktur Sosial Informal Pekerja Makam...........................................................67 
3.4.2 Mengelola Identitas dan Stigma Pekerjaan........................................................ 71 
3.4.3 Perspektif Keluarga Duka tentang Pekerja Makam........................................... 75 

3.5 Strategi Bertahan Hidup yang Dilakukan oleh Pekerja Makam.................................. 78 
3.5.1 Pengetahuan Lokal (Local Knowledge) sebagai Modal Utama.........................78 
3.5.2 Solidaritas sebagai Jaring Pengaman Sosial (Social Safety Net).......................82 
3.5.3 Negosiasi Moralitas dalam Kelangkaan Lahan..................................................86 

3.6 Penutup........................................................................................................................ 88 
BAB IV ANALISIS STRATEGI ADAPTASI PEKERJA MAKAM TPU PONDOK 
RANGGON............................................................................................................................. 90 

4.1 Pengantar..................................................................................................................... 90 
4.2 Perilaku Adaptif Relasional untuk Penyelesaian Masalah.......................................... 91 

4.2.1 Perilaku Adaptif PHL : Patron-Klien dan Pengelolaan Konflik........................ 91 
4.2.2 Perilaku Adaptif PJLP : Musyawarah dan Pelayanan Prosedural......................94 

4.3 Strategi Adaptif dengan Pola Pemanfaatan Sumber Daya...........................................98 
4.3.1 Strategi PJLP : Pemanfaatan Pengetahuan Lokal dan Solidaritas......................98 
4.3.2 Strategi PHL: Manajemen Reputasi dan Pengelolaan Stigma......................... 100 

4.4 Proses Adaptif Melalui Adaptasi Jangka Panjang..................................................... 102 
4.4.1 Proses Adaptif PJLP : Pemeliharaan Stabilitas Jangka Panjang...................... 103 

 
xi 



 

4.4.2 Proses Adaptif PHL : Perjuangan Konstan untuk Mobilitas Status................. 105 
4.5 Ekonomi Moral sebagai Landasan Etis Strategi Bertahan Hidup..............................108 
4.6 Implikasi Strategi Pekerja terhadap Pembangunan Sosial Perkotaan........................113 
4.7 Penutup...................................................................................................................... 117 

BAB V PENUTUP................................................................................................................ 118 
5.1 Kesimpulan................................................................................................................ 118 
5.2 Saran.......................................................................................................................... 121 

DAFTAR PUSTAKA............................................................................................................126 
BIODATA PENULIS............................................................................................................129 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
xi 



 

DAFTAR TABEL 

Tabel 1.1 Tinjauan Literatur Sejenis............................................................................14 

Tabel 1.2 Informan Penelitian......................................................................................26 

Tabel 3.1 Perbandingan Pekerja Makam PJLP dan PHL.............................................54 

Tabel 3.2 Struktur Sosial Pekerja Makam................................................................... 67 

Tabel 3.3 Perspektif Keluarga Duka tentang Pekerja Makam..................................... 75 

Tabel 4.1 Perilaku Adaptif PHL.................................................................................. 91 

Tabel 4.2 Strategi Adaptif PHL................................................................................. 100 

Tabel 4.3 Proses Adaptif PJLP.................................................................................. 104 

Tabel 4.4 Hierarki Strategi Adaptif PHL................................................................... 106 

Tabel 4.5 Implikasi Strategi Adaptasi terhadap Pembangunan Sosial.......................113 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

xiii 



 

DAFTAR SKEMA 

Skema 1.1 Tinjauan Literatur Sejenis..........................................................................14 

Skema 1.2 Hubungan Antar Konsep........................................................................... 24 

Skema  2.1 Struktur Organisasi TPU Pondok Ranggon.............................................. 35 

Skema 3.1 Perbedaan PJLP dan PHL.......................................................................... 52 

Skema 3.2 Relasi Ekonomi Moral terhadap Nilai-Nilai Pekerja Makam....................57 

Skema 3.3 Fondasi Ekonomi dan Sifat Hubungan PJLP & PHL dengan Keluarga  

Duka.............................................................................................................................61 

Skema 3.4 Pengelolaan Identitas dan Stigma Negatif................................................. 72 

Skema 3.5 Solidaritas sebagai Jaring Pengaman Sosial.............................................. 85 

Skema 4.1 Strategi Bertahan Hidup oleh John.W. Bennet.......................................... 90 

Skema 4.2 Perilaku Adaptif PJLP............................................................................... 97 

Skema 4.3 Ekonomi Moral Pekerja Makam TPU Pondok Ranggon.........................109 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

xiv 



 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 1.1 Struktur Ketenagakerjaan Indonesia..........................................................2 

Gambar 2.1 Peta Wilayah TPU Pondok Ranggon....................................................... 45 

Gambar 2.2 Denah Wilayah TPU Pondok Ranggon................................................... 47 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

xv 


	ABSTRACT 
	MOTTO DAN PERSEMBAHAN 
	KATA PENGANTAR 
	DAFTAR ISI  
	 
	DAFTAR TABEL 
	DAFTAR SKEMA 
	DAFTAR GAMBAR 
	 
	 
	 
	 
	 

