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ABSTRAK 

Industri konstruksi menghadapi tantangan signifikan dalam hal 

pengelolaan dokumen, koordinasi komunikasi antar tim, serta pelacakan progres 

pekerjaan. Permasalahan ini sering terjadi akibat belum diterapkannya pengelolaan 

dokumen terpusat yang mampu mengatur distribusi, revisi, dan penyimpanan 

dokumen secara terstruktur. Pada proyek pembangunan Eka Hospital Juanda, hasil 

observasi menunjukkan bahwa proses manajemen shop drawing masih dilakukan 

secara manual menggunakan pesan instan dan penyimpanan lokal, yang berpotensi 

menyebabkan duplikasi pekerjaan dan kesalahan koordinasi. Penelitian ini 

bertujuan untuk merancang sistem manajemen dokumen shop drawing berbasis 

website yang dapat memfasilitasi pengelolaan dokumen, komunikasi antar tim, 

serta pelacakan progres pekerjaan pada proyek konstruksi. Metodologi penelitian 

menggunakan model pengembangan 4D (Define, Design, Develop, Disseminate). 

Tahap Define meliputi identifikasi kebutuhan pengguna proyek; tahap Design 

berfokus pada perancangan antarmuka, basis data, dan arsitektur sistem; tahap 

Develop mencakup implementasi frontend menggunakan ReactJS dan backend 

berbasis Node.js–Express yang terhubung dengan PostgreSQL; sedangkan tahap 

Disseminate diarahkan pada penyusunan dokumentasi hasil pengembangan. Hasil 

perancangan pengelolaan dokumen shop drawing berbasis website ini mampu 

menyediakan arsip dokumen terpusat, sistem komunikasi yang terintegrasi, serta 

fitur pelacakan progres yang mendukung transparansi dan efisiensi dalam 

koordinasi tim internal proyek. 

 

Kata Kunci: Pengelolaan dokumen, Proyek Konstruksi, Shop drawing, Website  
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ABSTRACT 

The construction industry faces significant challenges in document 

management, team communication, and work progress tracking. These issues often 

arise due to the absence of a centralized document management system capable of 

organizing document distribution, revision, and storage in a structured manner. In 

the Eka Hospital Juanda construction project, observations revealed that shop 

drawing management is still carried out manually using instant messaging and 

local storage, which may lead to work duplication and coordination errors. This 

study aims to design a web-based shop drawing document management system that 

facilitates document handling, team communication, and progress tracking in 

construction projects. The research applies the 4D development model (Define, 

Design, Develop, Disseminate). The Define stage includes identifying user 

requirements; the Design stage focuses on interface, database, and system 

architecture design; the Develop stage covers implementation of the frontend using 

ReactJS and the backend based on Node.js–Express integrated with PostgreSQL; 

while the Disseminate stage focuses on compiling system documentation. The 

designed web-based shop drawing document management system provides a 

centralized document repository, an integrated communication system, and 

progress tracking features that enhance transparency and efficiency in project 

coordination. 

 

Kata Kunci: Document Management, Construction Project, Shop drawing, Website  
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