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PELATIHAN PEMBUATAN POSTER UNTUK MENINGKATKAN 

KETERAMPILAN PELAKU USAHA MIKRO DI CIPINANG MUARA 

 

Resa Maulana 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh rendahnya keterampilan pelaku usaha mikro di 

RT 10 RW 15 Cipinang Muara, Jakarta Timur, dalam membuat poster promosi yang 

menarik dan informatif untuk dipromosikan di media digital. Permasalahan utama 

adalah kesenjangan antara kesadaran akan pentingnya promosi melalui media 

digital dan kemampuan teknis dalam menerapkannya. Tujuan penelitian adalah 

untuk mengetahui bagaimana pelatihan pembuatan poster dapat meningkatkan 

keterampilan pelaku usaha mikro tersebut. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

Participatory Action Research (PAR) model Kemmis dan McTaggart. Hasil 

penelitian menunjukkan peningkatan signifikan rata-rata nilai pre-test sebesar 80 

dengan kategori “Paham” naik menjadi 96 pada post-test dengan kategori “Sangat 

Paham”, serta empat dari lima peserta memperoleh predikat “Sangat Baik” dalam 

rubrik penilaian karya poster berdasarkan prinsip desain visual seperti hierarki, 

komposisi seimbang, harmonisasi warna-tipografi, dan penempatan Call to Action 

(CTA) yang jelas. Temuan ini membuktikan bahwa pelatihan partisipatif berbasis 

praktik efektif meningkatkan keterampilan pada pelaku usaha dalam membuat 

poster promosi yang layak digunakan di media sosial. 

 

Kata Kunci: pelatihan, poster digital, pemasaran digital, UMKM, Participatory 

Action Research. 
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POSTER DESIGN TRAINING TO ENHANCE THE SKILLS OF MICRO 

ENTREPRENEURS IN CIPINANG MUARA 

 

Resa Maulana 

 

ABSTRACT 

 

This study was conducted against the background of the lack of skills of micro-

entrepreneurs in RT 10 RW 15 Cipinang Muara, East Jakarta, in creating attractive 

and informative promotional posters to be advertised on the digital media. The 

central problem is the shortage of awareness regarding the importance of 

promotion through digital media and the technical ability to effectively implement 

it. The purpose of the research was to determine how poster design training could 

enhance the micro entrepreneurs' skills. This research applied the Participatory 

Action Research (PAR) method of Kemmis and McTaggart. The results of the study 

showed a significant increase in the average pre-test score of 80 with the category 

“Understand” up to 96 in the post-test with the category “Very Understand”, while 

four out of five participants obtained the title “Very Good” in the rubric of 

assessment based on visual design principles such as hierarchy, balanced 

composition, color-typography harmonization, and clear placement of Call to 

Action (CTA). The findings prove that the participatory practice-based training 

effectively enhances the skills of business owners in creating promotional posters 

that are suitable for use on social media. 

 

Keywords: training, digital posters, digital marketing, MSMEs, Participatory 

Action Research. 
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

MOTTO 

“Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan.” 

(QS. Al-Insyirah: 6) 

“Orang lain tidak akan bisa paham struggle dan masa sulitnya kita, yang mereka 

ingin tahu hanya bagian success stories-nya saja. Jadi, berjuanglah untuk diri 

sendiri walaupun tidak ada yang tepuk tangan. Kelak diri kita di masa depan akan 

sangat bangga dengan apa yang kita perjuangkan hari ini. Jadi, tetap berjuang ya!” 

(Fardi Yandi) 

“Melamban bukanlah hal yang tabu, kadang itu yang kau butuh. Bersandar, 

hibahkan bebanmu. Tak perlu kau berhenti kurasi. Ini hanya sementara, Bukan 

ujung dari rencana” 

(33x – Perunggu) 

“It will pass, nikmati prosesnya, suatu saat kamu akan sampai” 

PERSEMBAHAN 

Skripsi ini dipersembahkan untuk: 

1. Orang tua tercinta, yang selalu mengiringi setiap langkah dengan doa yang 

tak pernah putus, serta pengorbanan dan kepercayaan yang diberikan, 

bahkan di saat peneliti ragu akan kemampuan diri sendiri. Segala proses, 

perjuangan, dan pencapaian ini tidak akan pernah berarti tanpa restu orang 

tua. Terima kasih atas cinta yang tulus, dukungan yang tidak pernah 

berkurang, serta keikhlasan yang selalu menjadi kekuatan terbesar peneliti 

untuk bertahan dan menyelesaikan penelitian ini. 

2. Kedua kakak perempuanku,  terima kasih atas dukungan, perhatian, dan 

semangat yang selalu diberikan selama peneliti menjalani proses ini.  

3. Diriku sendiri, yang telah berusaha untuk bertahan dan tetap melangkah di 

tengah rasa lelah, ragu, dan takut akan gagal. Terima kasih telah memiliih 

untuk tidak menyerah, mempercayai proses, dan terus berjuang hingga 

penelitian ini selesai.  
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pembimbing yang telah mendorong peneliti untuk segera menyelesaikan skripsi ini. 
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