
 

 
 

 

ANALISIS KEBUTUHAN MATERI AJAR 

BAHASA MANDARIN JURUSAN BISNIS DARING DAN 

PEMASARAN DI SMKN 47 JAKARTA 

 

   

 

LATIFA HANUM 

1213620020 

SKRIPSI 

Skripsi diajukan kepada Universitas Negeri Jakarta untuk memenuhi  

salah satu persyaratan dalam memperoleh gelar Sarjana 

 

PROGRAM STUDI PENDIDIKAN BAHASA MANDARIN 

FAKULTAS BAHASA DAN SENI 

UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA 

JANUARI, 2026 

 

  









 

 
iv 

 

ABSTRAK 

Latifa Hanum. 2026. Analisis Kebutuhan Materi Ajar Bahasa Mandarin Jurusan 

Bisnis Daring dan Pemasaran di SMKN 47 Jakarta. Skripsi. Program Studi 

Pendidikan Bahasa Mandarin, Fakultas Bahasa dan Seni, Universitas Negeri Jakarta. 

Pengembangan buku ajar merupakan materi atau bahan ajar yang sudah 

disusun secara sistematis dan lengkap berdasarkan prinsip yang sudah disesuaikan 

oleh pengajar dan siswa dalam pembelajaran. Belum tersedianya buku ajar bahasa 

Mandarin yang sesuai dengan karakteristik jurusan Bisnis Daring dan Pemasaran di 

SMKN 47 Jakarta, menjadikan pembelajaran bergantung pada handout dan media 

tambahan. Fokus penelitian ini adalah kebutuhan siswa SMKN 47 Jakarta terhadap 

materi ajar bahasa Mandarin, serta subfokus penelitian ini adalah Pembelajaran 

bahasa Mandarin di SMKN 47 Jakarta jurusan Bisnis Daring dan Pemasaran, dan 

Materi ajar Bahasa Mandarin yang dibutuhkan siswa jurusan Bisnis Daring dan 

Pemasaran di SMKN 47 Jakarta. Metode penelitian yang digunakan adalah 

deskriptif kualitatif menggunakan teknik wawancara dengan guru Bahasa Mandarin 

di SMKN 47 Jakarta sebagai instrumen utama. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa pengembangan buku ajar berbasis prinsip kesesuaian dan kegunaan menurut 

Liu sangat diperlukan, karena dapat menghadirkan materi yang kontekstual, 

sistematis, dan aplikatif, sehingga pembelajaran bahasa Mandarin di SMK menjadi 

lebih efektif, meningkatkan motivasi belajar siswa, serta mendukung kompetensi 

mereka dalam menghadapi dunia kerja. 

Kata kunci: Analisis Kebutuhan, Materi Ajar, Bahasa Mandarin, SMK, Bisnis 

Daring dan Pemasaran 
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摘要 

Latifa Hanum。 2026。 SMKN 47 Jakarta 电子商务与营销专业汉语教材需求

分析。本科论文，雅加达：雅加达国立大学。语言美术学院。汉语教育系。 

教材开发是指依据教学过程中师生双方的需求，系统、全面地组织教学材料

的过程。目前，SMKN 47 Jakarta 在线商务与营销专业尚缺乏专门编写的汉

语教材，导致教学活动主要依赖讲义及辅助媒体资源。本研究旨在调查 

SMKN 47 Jakarta 学生对于汉语教学材料的实际需求，具体聚焦于以下两个

方面：在线商务与营销专业汉语教学的现状；该专业学生所需的汉语教学材

料类型与内容。本研究采用描述性定性研究方法，以对 SMKN 47 Jakarta 汉

语教师的半结构化访谈为主要数据收集工具。研究结果表明，依据刘氏提出

的"相关性"与"实用性"原则开发汉语教材具有重要必要性，该原则有助于确

保教材内容具备情境性、系统性与实践性。因此，此类教材的开发有望提升

职业教育阶段汉语教学的有效性，激发学生的学习动机，并助力学生构建面

向职场需求的核心能力素养。 

关键词：需求分析、教材、汉语、中专、电子商务与营销 
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ABSTRACT 

Latifa Hanum. 2026. Needs Analysis of Mandarin Language Learning Materials for 

the Online Business and Marketing Department at SMKN 47 Jakarta. 

Undergraduate Thesis. Chinese Language Education Program, Faculty of 

Languages and Arts, State University of Jakarta.  

Textbook development entails the systematic and comprehensive 

organization of instructional materials based on principles that address the needs of 

both teachers and students in the learning process. Currently, the unavailability of 

Mandarin textbooks specifically designed for the Online Business and Marketing 

major at SMKN 47 Jakarta has resulted in learning activities that rely primarily on 

handouts and supplementary media. This study investigates the needs of SMKN 47 

Jakarta students regarding Mandarin teaching materials. The specific areas of focus 

include: the current state of Mandarin language instruction within the Online 

Business and Marketing major at SMKN 47 Jakarta, and the specific Mandarin 

teaching materials required by students in this major. This research utilized a 

descriptive qualitative method, with interviews conducted with the Mandarin 

language teacher at SMKN 47 Jakarta serving as the primary instrument. The 

findings indicate that developing textbooks based on Liu's principles of relevance 

and usefulness is essential, as this approach ensures the provision of contextual, 

systematic, and practical materials. Consequently, this development is expected to 

enhance the effectiveness of Mandarin language learning in vocational education, 

increase student motivation, and support competency development for workplace 

readiness. 

Keywords: Needs Analysis, Learning Materials, Mandarin, Vocational High 

School, Online Business and Marketing  
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