
PENGARUH FINANCIAL STRESS, SOCIAL INFLUENCE, DAN 

DIGITAL FINANCIAL LITERACY TERHADAP FINANCIAL 

MANAGEMENT BEHAVIOR MAHASISWA FAKULTAS 

EKONOMI DAN BISNIS UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA 

 

 

 

Disusun sebagai salah satu syarat untuk memperoleh Gelar Sarjana  

Program Studi Pendidikan Ekonomi Konsentrasi Pendidikan Akuntansi 

 

 

Oleh: 

SALSABILA SHAFIYAH RIHAB 

1701622133 

 

 

UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

PROGRAM STUDI S1 PENDIDIKAN EKONOMI 

KONSENTRASI PENDIDIKAN AKUNTANSI 

TAHUN 2026



 
 

THE EFFECT OF FINANCIAL STRESS, SOCIAL 

INFLUENCE, AND DIGITAL FINANCIAL LITERACY ON 

THE FINANCIAL MANAGEMENT BEHAVIOR OF 

STUDENTS IN THE FACULTY OF ECONOMICS AND 

BUSINESS AT STATE UNIVERSITY OF JAKARTA 

 

 

 

Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for the Bachelor's  

Degree in Economic Education, Accounting Education Concentration 

 

By: 

SALSABILA SHAFIYAH RIHAB 

1701622133 

 

 

STATE UNIVERSITY OF JAKARTA 

FACULTY OF ECONOMICS AND BUSINESS 

ECONOMIC EDUCATION STUDY PROGRAM 

ACCOUNTING EDUCATION CONCENTRATION 

YEAR 2026



` 

i 
 

LEMBAR PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING 

 

 



` 

ii 
 

LEMBAR PENGESAHAN PENGUJI 

 

 



` 

iii 
 

LEMBAR PERNYATAAN KEASLIAN 

 



` 

iv 
 

LEMBAR PERSETUJUAN PUBLIKASI 

 

 



` 

v 
 

HALAMAN PERSEMBAHAN 

 

Puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT atas segala rahmat, 

karunia, dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang 

berjudul “Pengaruh Financial Stress, Social Influence, dan Digital Financial 

Literacy terhadap Financial Management Behavior Mahasiswa Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Universitas Negeri Jakarta”. Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat 

untuk memperoleh gelar Sarjana (S1) pada Program Studi Pendidikan Ekonomi 

Konsentrasi Pendidikan Akuntansi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas 

Negeri Jakarta. 

Dalam penyelesaian studi dan penyusunan skripsi ini, penulis menyadari 

bahwa skripsi ini tidak dapat terwujud dan diselesaikan tanpa bantuan, bimbingan, 

serta dukungan dari berbagai pihak. Dalam proses tersebut, banyak pihak yang telah 

memberikan bantuan, arahan, serta doa yang tulus kepada penulis. Oleh karena itu, 

pada kesempatan ini penulis ingin menyampaikan ucapan terima kasih yang 

sebesar-besarnya kepada: 

1. Kedua orang tua dan adik penulis, yang selalu memberikan doa, dukungan, 

membantu, serta mendampingi penulis sepanjang masa studi serta penyusunan 

skripsi ini. 

2. Secara khusus, penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih yang sedalam-

dalamnya kepada Mamah tercinta, Dewi Julianti, sosok yang menjadi alasan 

terbesar penulis mampu sampai pada titik ini. Terima kasih atas setiap 

pengorbanan yang tidak pernah terlihat, setiap doa yang tidak pernah putus, 

serta setiap usaha yang dilakukan dengan penuh keikhlasan demi masa depan 

penulis. Segala keikhlasan dan perjuangan yang telah dilalui menjadi bukti 

besarnya kasih sayang yang diberikan. Tanpa kehadiran dan perjuangan nya, 

penulis tidak akan mampu menyelesaikan pendidikan hingga sarjana. Beliau 

adalah sumber kekuatan dan tempat pulang bagi penulis dalam setiap keadaan. 

Semoga segala kebaikan dan pengorbanan yang telah diberikan dibalas oleh 



` 

vi 
 

Allah SWT dengan kebahagiaan, kesehatan, dan keberkahan yang tidak 

terhingga, Aamiin. 

3. Prof. Dr. Mohamad Rizan, SE, MM., selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Negeri Jakarta. 

4. Dr. Suparno, S.Pd., M.Pd., selaku Kepala Program Studi Pendidikan Ekonomi 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Negeri Jakarta. 

5. Ati Sumiati, S.Pd., M.M., selaku Kepala Program Studi Pendidikan Akuntansi 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Negeri Jakarta. 

6. Erika Takidah, SE., Ak., M.Si., CA., Ph.D., selaku dosen pembimbing pertama 

yang senantiasa memberikan bimbingan, arahan, serta masukan dalam proses 

penyusunan skripsi ini. 

7. Susi Indriani, SE., M.S.Ak., Ph.D., selaku dosen pembimbing kedua yang 

senantiasa memberikan bimbingan, arahan, serta masukan dalam proses 

penyusunan skripsi ini. 

8. Muhammad Luthfi Fahrozi, seseorang yang tak kalah penting dalam perjalanan 

hidup penulis. Terima kasih atas kehadiran yang selalu ada dalam setiap proses 

yang penulis jalani, khususnya dalam penyusunan skripsi ini. Dengan penuh 

kesabaran, selalu bersedia mendengarkan setiap keluh kesah, kebingungan, 

rasa lelah, hingga putus asa yang penulis rasakan, bahkan di saat penulis 

hampir menyerah. Kehadiran tersebut menjadi penguat yang membuat penulis 

tetap bertahan dan terus melangkah hingga sampai pada titik ini. Terima kasih 

atas segala waktu, tenaga, pikiran, serta dukungan materi yang diberikan 

dengan tulus tanpa pamrih. Selalu hadir menemani dalam kondisi apa pun, 

menjadi penenang di saat dunia terasa berat, serta menjadi tempat pulang yang 

memberikan rasa hangat, aman, dan tenang. 

9. Alya Mahadevi Zahrani, teman yang selalu hadir dalam setiap keadaan. Terima 

kasih telah menjadi teman yang setia, terutama di saat penulis berada di titik 

terendah. Ketika banyak hal terasa sulit dan sepi, kehadiran tersebut 

memberikan kekuatan dan membuat penulis mampu bertahan serta melewati 

masa-masa tersebut. 



` 

vii 
 

10. Terakhir, kepada diri sendiri, Salsabila Shafiyah Rihab, anak perempuan 

pertama dan harapan bagi orang tua nya. Terima kasih telah bertahan sejauh ini 

dan terus melangkah meskipun sering kali harus berjalan dalam lelah, ragu, dan 

penuh tekanan. Terima kasih untuk setiap usaha yang mungkin tidak selalu 

terlihat, untuk setiap malam yang dilewati dengan pikiran yang tidak tenang, 

dan setiap pagi yang tetap dijalani meskipun hati belum sepenuhnya kuat. 

Terima kasih karena tidak menyerah, bahkan di saat merasa hampir tidak 

mampu lagi. Terima kasih kepada hati yang tetap berusaha ikhlas menerima 

segala proses, serta kepada diri yang tetap memilih bangkit meski berkali-kali 

jatuh. Semua yang telah dilalui menjadi bukti bahwa perjuangan ini tidak sia-

sia. Semoga langkah kecil ini menjadi awal dari hal-hal baik yang lebih besar, 

dan semoga diri ini selalu dikuatkan, dikelilingi oleh orang-orang baik, serta 

mampu mewujudkan setiap harapan satu per satu. Aamiin. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena itu, 

penulis sangat mengharapkan kritik dan saran yang membangun untuk perbaikan di 

masa mendatang. Semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi penulis 

khususnya dan bagi pembaca pada umumnya. 

 

Tangerang, 04 Juni 2026 

 

 

Penulis 

 

 

 



` 

viii 
 

DAFTAR ISI 

 

LEMBAR PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING ....................................... i 

LEMBAR PENGESAHAN PENGUJI ................................................................ ii 

LEMBAR PERNYATAAN KEASLIAN ........................................................... iii 

LEMBAR PERSETUJUAN PUBLIKASI ......................................................... iv 

HALAMAN PERSEMBAHAN ........................................................................... v 

DAFTAR ISI ....................................................................................................... viii 

DAFTAR GAMBAR ............................................................................................ xi 

DAFTAR TABEL ............................................................................................... xii 

DAFTAR LAMPIRAN ...................................................................................... xiv 

ABSTRAK ........................................................................................................... xv 

ABSTRACT ......................................................................................................... xvi 

BAB I PENDAHULUAN ...................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang Penelitian ....................................................................... 1 

1.2 Pertanyaan Penelitian ............................................................................ 12 

1.3 Tujuan Penelitian .................................................................................. 12 

1.4 Manfaat Penelitian ................................................................................ 13 

1.4.1    Manfaat Teoretis ................................................................................ 13 

1.4.2    Manfaat Praktis .................................................................................. 14 

BAB II  KAJIAN TEORI ................................................................................... 13 

2.1 Kajian Teoritis ....................................................................................... 13 

2.1.1    Teori Perilaku Terencana (Theory of Planned Behavior) .................. 13 

2.1.2    Financial Management Behavior ...................................................... 17 

2.1.3    Financial Stress ................................................................................. 23 

2.1.4    Social Influence.................................................................................. 29 

2.1.5    Digital Financial Literacy ................................................................. 35 

2.2 Penelitian Terdahulu ............................................................................. 42 

2.3 Kerangka Teori dan Pengembangan Hipotesis ..................................... 48 

2.3.1    Pengembangan Hipotesis ................................................................... 48 

2.3.2    Kerangka Konseptual ......................................................................... 54 



` 

ix 
 

BAB III  METODE PENELITIAN ................................................................... 50 

3.1 Waktu dan Tempat Penelitian ............................................................... 50 

3.2 Desain Penelitian ................................................................................... 50 

3.3 Populasi dan Sampel Penelitian ............................................................ 56 

3.3.1 Populasi .............................................................................................. 56 

3.3.2 Sampel ................................................................................................ 57 

3.4 Pengembangan Instrumen ..................................................................... 59 

3.4.1 Financial Management Behavior (Y) ................................................ 59 

3.4.2 Financial Stress (X1) .......................................................................... 64 

3.4.3 Social Influence (X2) .......................................................................... 69 

3.4.4 Digital Financial Literacy (X3) .......................................................... 74 

3.5 Teknik Pengumpulan Data .................................................................... 79 

3.6 Teknik Analisis Data ............................................................................. 80 

3.6.1 Analisis Statistik Deskriptif ............................................................... 80 

3.6.2 Uji Asumsi Klasik .............................................................................. 81 

3.6.3 Uji Regresi Linear Berganda .............................................................. 82 

3.6.4 Uji Hipotesis ....................................................................................... 83 

BAB IV  HASIL PENELITIAN DAN ANALISIS DATA ............................... 85 

4.1 Deskripsi Data ....................................................................................... 85 

4.1.1    Profil Reponden ................................................................................. 85 

4.2 Analisis Deskriptif ................................................................................ 86 

4.2.1    Financial Management Behavior (Y) ................................................ 86 

4.2.2    Financial Stress (X1) ......................................................................... 90 

4.2.3    Social Influence (X2) ......................................................................... 94 

4.2.4    Digital Financial Literacy (X3) ......................................................... 98 

4.3 Uji Persyaratan Analisis ...................................................................... 102 

4.3.1   Uji Normalitas................................................................................... 102 

4.3.2    Uji Linearitas ................................................................................... 103 

4.3.4    Analisis Regresi Linear Berganda ................................................... 105 

4.4 Uji Hipotesis ....................................................................................... 107 

4.4.1    Uji T (Uji Parsial) ............................................................................ 107 

4.4.2    Uji F (Simultan) ............................................................................... 109 



` 

x 
 

4.4.3    Uji Koefisien Determinasi ............................................................... 110 

4.5 Pembahasan ......................................................................................... 111 

4.5.1    Pengaruh Financial Stress terhadap Financial Management Behavior

 ..................................................................................................................... 111 

4.5.2    Pengaruh Social Influence terhadap Financial Management Behavior

 ..................................................................................................................... 114 

4.5.3    Pengaruh Digital Financial Literacy terhadap Financial Management               

Behavior ....................................................................................................... 117 

4.5.4  Pengaruh Financial Stess, Social Influence, dan Digital Financial                 

Literacy terhadap Financial Management Behavior ................................... 120 

BAB V  PENUTUP ............................................................................................ 124 

5.1 Kesimpulan ......................................................................................... 124 

5.2 Implikasi .............................................................................................. 125 

5.4 Saran .................................................................................................... 128 

5.5 Rekomendasi Bagi Penelitian Selanjutnya.......................................... 129 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................ 131 

LAMPIRAN ....................................................................................................... 137 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP ......................................................................... 171 

 



` 

xi 
 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 1. 1 Gambaran Fenomena Perilaku Manajemen Keuangan ...................... 4 

Gambar 2. 1 Kerangka Konseptual Penelitian ...................................................... 54 

Gambar 4. 1 Grafik Histogram Financial Management Behavior (Y) ................. 90 

Gambar 4. 2 Grafik Histogram Financial Stress (X1) .......................................... 94 

Gambar 4. 3 Grafik Histogram Social Influence (X2) .......................................... 98 

Gambar 4. 4 Grafik Histogram Digital Financial Literacy (X3) ........................ 102 

 



` 

xii 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel 1. 1 Indeks Literasi dan Inklusi Keuangan Berdasarkan Pekerjaan/Kegiatan 

Sehari-hari (SNLIK 2024)....................................................................................... 2 

Tabel 2. 1 Hasil Penelitian Terdahulu ................................................................... 42 

Tabel 3. 1 Jumlah Mahasiswa FEB UNJ Angkatan 2022 ..................................... 57 

Tabel 3. 2 Indikator Financial Management Behavior (Y) .................................. 60 

Tabel 3. 3 Hasil Uji Validitas Variabel Financial Management Behavior (Y) .... 61 

Tabel 3. 4 Hasil Uji Reliabilitas ............................................................................ 64 

Tabel 3. 5 Indikator Financial Stress (X1) ........................................................... 65 

Tabel 3. 6 Hasil Uji Validitas Variabel Financial Stress (X1) ............................. 66 

Tabel 3. 7 Hasil Uji Reliabilitas ............................................................................ 69 

Tabel 3. 8 Indikator Social Influence (X2)............................................................ 70 

Tabel 3. 9 Hasil Uji Validitas Variabel Social Influence (X2) ............................. 71 

Tabel 3. 10 Hasil Uji Reliabilitas .......................................................................... 74 

Tabel 3. 11 Indikator Digital Financial Literacy (X3) ......................................... 75 

Tabel 3. 12 Hasil Uji Validitas Variabel Digital Financial Literacy (X3) ........... 76 

Tabel 3. 13 Hasil Uji Reliabilitas .......................................................................... 79 

Tabel 3. 14 Skala Likert ........................................................................................ 80 

Tabel 4.  1 Profil Responden ................................................................................. 85 

Tabel 4.  2 Statistik Deskriptif Financial Management Behavior (Y) .................. 87 

Tabel 4.  3 Rata-rata Hitung Skor Financial Management Behavior (Y) ............. 87 

Tabel 4.  4 Distribusi Frekuensi Financial Management Behavior (Y) ............... 89 

Tabel 4.  5 Statistik Deskriptif Financial Stress (X1) ........................................... 90 

Tabel 4.  6 Rata-rata Hitung Skor Financial Stress (X1) ...................................... 91 

Tabel 4.  7 Distribusi Frekuensi Financial Stress (Y) .......................................... 93 

Tabel 4.  8 Statistik Deskriptif Social Influence (X2) ........................................... 94 

Tabel 4.  9 Rata-rata Hitung Skor Social Influence (X2) ...................................... 95 

Tabel 4.  10 Distribusi Frekuensi Social Influence (X2) ....................................... 97 

Tabel 4.  11 Statistik Deskriptif Digital Financial Literacy (X3)......................... 98 

Tabel 4.  12 Rata-rata Hitung Skor Digital Financial Literacy (X3).................... 99 



` 

xiii 
 

Tabel 4.  13 Distribusi Frekuensi Digital Financial Literacy (X2) .................... 101 

Tabel 4.  14 Hasil Uji Normalitas ....................................................................... 103 

Tabel 4.  15 Hasil Uji Linearitas Financial Stress terhadap Financial Management 

Behavior .............................................................................................................. 104 

Tabel 4.  16 Hasil Uji Linearitas Social Influence terhadap Financial Management 

Behavior .............................................................................................................. 104 

Tabel 4.  17 Hasil Uji Linearitas Digital Financial Literacy terhadap Financial 

Management Behavior ........................................................................................ 105 

Tabel 4.  18 Analisis Regresi Linear Berganda .................................................. 105 

Tabel 4.  19 Hasil Uji T ....................................................................................... 108 

Tabel 4.  20 Hasil Uji F ....................................................................................... 110 

Tabel 4.  21 Hasil Uji Koefisien Determinasi ..................................................... 111 

 

 



` 

xiv 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1 Instrumen Penelitian ........................................................................ 137 

Lampiran 2 Surat Pengambilan Data Mahasiswa FEB UNJ ............................... 142 

Lampiran 3 Tabel Pemetaan Indikator Variabel ................................................. 144 

Lampiran 4 Uji Validitas dan Reliabilitas Financial Management Behavior (Y) 159 

Lampiran 5 Uji Validitas dan Reliabilitas Financial Stress (X1) ........................ 161 

Lampiran 6 Uji Validitas dan Reliabilitas Social Influence (X2) ....................... 163 

Lampiran 7 Uji Validitas dan Reliabilitas Digital Financial Literacy (X3) ........ 165 

Lampiran 8 Kartu Konsultasi Pembimbingan Penulisan Skripsi ........................ 167 

Lampiran 9 Surat Persetujuan Seminar Skripsi .................................................. 168 

Lampiran 10 Hasil Cek atau Bebas Plagiarisme ................................................. 170 

 

 



` 

xv 
 

ABSTRAK 

Salsabila Shafiyah Rihab. Pengaruh Financial Stress, Social Influence, dan Digital 

Financial Literacy terhadap Financial Management Behavior Mahasiswa Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Negeri Jakarta. Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas 

Negeri Jakarta, 2026. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Financial Stress, Social 

Influence, dan Digital Financial Literacy terhadap Financial Management Behavior pada 

mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Negeri Jakarta (FEB UNJ). Latar 

belakang penelitian ini didasarkan pada fenomena mahasiswa yang telah memiliki akses 

luas terhadap layanan keuangan digital, namun belum sepenuhnya diimbangi dengan 

kemampuan pengelolaan keuangan yang optimal, serta adanya tekanan finansial dan 

pengaruh lingkungan sosial yang turut memengaruhi perilaku pengelolaan keuangan. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan desain asosiatif kausal. Populasi 

dalam penelitian ini adalah mahasiswa FEB UNJ angkatan 2022 sebanyak 626 mahasiswa, 

dengan sampel akhir sebanyak 244 responden yang ditentukan menggunakan rumus Slovin 

dan teknik simple random sampling. Data dikumpulkan melalui kuesioner daring (Google 

Form) dengan skala Likert 1–5 dan dianalisis menggunakan regresi linear berganda melalui 

aplikasi SPSS versi 31. Hasil penelitian menunjukkan bahwa: (1) Financial Stress 

berpengaruh negatif dan signifikan terhadap Financial Management Behavior, yang berarti 

semakin tinggi tingkat tekanan keuangan, maka semakin menurun kualitas pengelolaan 

keuangan; (2) Social Influence berpengaruh positif dan signifikan terhadap Financial 

Management Behavior, yang menunjukkan bahwa dukungan dan pengaruh lingkungan 

sosial mampu mendorong perilaku pengelolaan keuangan yang lebih baik; (3) Digital 

Financial Literacy berpengaruh positif dan signifikan terhadap Financial Management 

Behavior, yang mengindikasikan bahwa pemahaman terhadap layanan keuangan digital 

berkontribusi dalam meningkatkan kemampuan pengelolaan keuangan. (4) Secara 

simultan, ketiga variabel tersebut berpengaruh signifikan terhadap Financial Management 

Behavior. Hal ini menunjukkan bahwa kombinasi faktor psikologis, pengaruh lingkungan 

sosial, serta pemahaman terhadap keuangan digital secara bersama-sama berperan dalam 

membentuk perilaku pengelolaan keuangan mahasiswa. 

Kata Kunci: Financial Stress, Social Influence, Digital Financial Literacy, Financial 

Management Behavior, Theory of Planned Behavior. 
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 ABSTRACT  

Salsabila Shafiyah Rihab. The Effect of Financial Stress, Social Influence, dan Digital 

Financial Literacy on the Financial Management Behavior of Student in the Faculty of 

Economics and Business at State University of Jakarta. Faculty of Economics and 

Business, State University of Jakarta, 2026. 

This study aims to analyze the influence of Financial Stress, Social Influence, and 

Digital Financial Literacy on Financial Management Behavior among students of the 

Faculty of Economics and Business at Universitas Negeri Jakarta (FEB UNJ). The 

background of this research is based on the phenomenon of students who have extensive 

access to digital financial services, but whose financial management abilities have not yet 

been fully optimized, as well as the presence of financial pressure and social environmental 

influences that also affect Financial Management Behavior. This research uses a 

quantitative approach with a causal associative design. The population in this study 

consists of 626 students from the 2022 cohort of FEB UNJ, with a final sample of 244 

respondents determined using the Slovin formula and the simple random sampling 

technique. Data were collected thru an online questionnaire (Google Form) with a 1–5 

Likert scale and analyzed using multiple linear regression thru the SPSS version 31 

application. The research results show that: (1) Financial Stress has a negative and 

significant effect on Financial Management Behavior, meaning that the higher the level of 

Financial Stress, the lower the quality of financial management; (2) Social Influence has a 

positive and significant effect on Financial Management Behavior, indicating that support 

and influence from the social environment can encourage better Financial Management 

Behavior; (3) Digital Financial Literacy has a positive and significant effect on Financial 

Management Behavior, indicating that understanding digital financial services contributes 

to improving financial management skills; (4) simultaneously, these three variables have a 

significant effect on Financial Management Behavior. This indicates that the combination 

of psychological factors, social environmental influences, and understanding of digital 

finance together play a role in shaping students' Financial Management Behavior. 

Keywords: Financial Stress, Social Influence, Digital Financial Literacy, Financial 

Management Behavior. 

  


