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ABSTRAK 

Nabila Khaerunisa, 1401622004. Praktik Kewargaan Pedagang Kaki Lima 

dalam Konteks Kota Berkelanjutan (SDGs 11) di Jalan Mutiara Gading 

Timur, Bekasi. Skripsi, Jakarta: Program Studi Pendidikan Pancasila dan 

Kewarganegaraan, Fakultas Ilmu Sosial dan Hukum, Universitas Negeri 

Jakarta, 2026. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis praktik kewargaan Pedagang 

Kaki Lima (PKL) dalam konteks kota berkelanjutan (SDGs 11.3), meneliti persepsi 

PKL terhadap posisi mereka sebagai warga kota dalam konteks kota berkelanjutan 

(SDGs 11.3), dan meneliti relasi antara PKL dan Satpol PP dalam pengelolaan 

ruang publik. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif metode studi kasus 

yang dilaksanakan dari bulan Januari hingga Mei 2026. Teknik pengumpulan data 

melalui wawancara mendalam bersama sepuluh informan pedagang, aparatur 

Satuan Polisi Pamong Praja (Satpol PP), dan narasumber ahli (expert), serta 

didukung oleh observasi langsung dan analisis dokumen regulasi lokal. Teknik 

analisis data yang digunakan meliputi reduksi data, penyajian data, dan penarikan 

kesimpulan. Hasil penelitian menunjukkan tiga temuan utama. Pertama, praktik 

kewargaan PKL terwujud melalui klaim hak atas kota dengan mengubah fungsi 

badan jalan menjadi ruang ekonomi demi bertahan hidup, yang memicu 

terbentuknya aturan main informal mandiri. Kedua, PKL mengalami krisis 

pengakuan dan alienasi ruang; mereka merasa dipinggirkan dan sekadar menjadi 

figuran kota akibat kebijakan yang dinilai diskriminatif dibandingkan pemilik toko 

permanen. Ketiga, relasi PKL dan Satpol PP berjalan timpang akibat asimetri 

kekuasaan. Dominasi penertiban represif yang top-down tanpa adanya ruang dialog 

(civic space) melahirkan kepatuhan situasional berupa fenomena kucing-kucingan, 

menandakan kegagalan integrasi aktor informal secara inklusif. Penelitian ini 

menyimpulkan bahwa penataan PKL tidak bisa sekadar berorientasi pada estetika 

fisik, melainkan harus menempatkan ruang publik sebagai ruang kewargaan. 

Pemerintah daerah direkomendasikan menggeser paradigma dari kontrol 

teknokratis menuju pendekatan sosial partisipatif. Melalui komunikasi dua arah dan 

kesepakatan operasional bersama (seperti aturan jam kerja), hak ekonomi rakyat 

kecil dapat terintegrasi selaras dengan target kota berkelanjutan (SDGs 11.3). 

Kata Kunci: Praktik Kewargaan, Pedagang Kaki Lima, Kota Berkelanjutan, 

SDGs 11.3, Ruang Publik. 



 

 

ABSTARCT 

Nabila Khaerunisa, 1401622004. “Civic Practices of Street Vendors in the 

Context of Sustainable Cities (SDGs 11) on Mutiara Gading Timur Street, 

Bekasi.” Thesis, Jakarta: Pancasila and Citizenzhip Education Study Program, 

Faculty of Social Sciences and Law, State University of Jakarta, 2026. 

The objective of this research is to analyze the citizenship practices of Street The 

objective of this research is to analyze the citizenship practices of Street Vendors 

(PKL) within the context of sustainable cities (SDGs 11.3), examine the vendors 

perceptions of their position as urban citizens in the context of sustainable cities 

(SDGs 11.3), and investigate the relationship between the street vendors and the 

Satpol PP  in managing public spaces. This study utilizes a qualitative approach 

with a case study method, conducted from January to May 2026. Data collection 

techniques involved in-depth interviews with ten vendor informants, officers of the 

Municipal Police (Satpol PP), and expert resource persons, supported by direct 

observation and local regulatory document analysis. The data analysis techniques 

utilized include data reduction, data display, and conclusion drawing. The results of 

the study reveal three main findings. First, the citizenship practices of street vendors 

are manifested through claims of the right to the city by transforming the function 

of the streets into economic spaces for survival, which subsequently triggers the 

formation of self-governing informal rules. Second, street vendors experience a 

crisis of recognition and spatial alienation; they feel marginalized and treated 

merely as extras in the city due to policies perceived as discriminatory compared to 

those for permanent shop owners. Third, the relationship between the street vendors 

and the local government is imbalanced due to power asymmetry. The dominance 

of top-down repressive enforcement without any room for dialogue (civic space) 

creates situational compliance in the form of a cat-and-mouse phenomenon, 

indicating a failure to inclusively integrate informal actors. This study concludes 

that the spatial management of street vendors cannot solely be oriented toward 

physical aesthetics but must position public spaces as civic spaces. The local 

government is recommended to shift its paradigm from technocratic control to a 

socio-participatory approach. Through two-way communication and mutual 

operational agreements (such as operating hour regulations), the economic rights of 

the grassroots can be integrated in alignment with the sustainable city targets (SDGs 

11.3). 

Keywords: Civic Practices, Street Vendors, Sustainable Cities, SDGs 11.3, Public 

Space 
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

MOTTO 

“Everyone thinks of changing the world, but no one thinks of changing himself.” 

Leo Tolstoy 

“Orang boleh pandai setinggi langit, tapi selama ia tidak menulis, ia akan hilang 

di dalam masyarakat dan dari sejarah.” 

Pramoedya Ananta Toer 

PERSEMBAHAN 

 Skripsi ini penulis persembahkan dengan sepenuh hati kepada kedua orang tua 

tercinta, yang menjadi alasan terbesar penulis untuk tidak menyerah dalam keadaan 

apa pun. Terima kasih atas cinta yang tidak pernah berkurang, bahkan di saat penulis 

sedang berada di titik terendah. Terima kasih atas doa-doa yang tidak pernah putus, 

yang mungkin tidak selalu terdengar, tetapi selalu terasa menguatkan di setiap 

langkah. Segala bentuk pengorbanan, kesabaran, dan keikhlasan yang kalian 

berikan tidak akan pernah mampu terbalaskan sepenuhnya oleh apa pun di dunia 

ini. Namun melalui karya sederhana ini, penulis ingin mempersembahkan sebuah 

bukti kecil bahwa setiap harapan yang kalian titipkan sedang terus diperjuangkan. 

 Kepada keluarga tercinta, terima kasih telah menjadi tempat pulang yang paling 

menenangkan. Terima kasih atas setiap dukungan, perhatian, dan kehangatan yang 

diberikan, bahkan dalam bentuk hal-hal sederhana yang sering kali tidak disadari, 

namun sangat berarti. Kalian adalah pengingat bahwa di balik setiap kelelahan, 

selalu ada alasan untuk kembali bangkit. Kehadiran kalian menjadi kekuatan 

tersendiri bagi penulis untuk terus melangkah, meskipun terkadang jalan terasa 

berat dan penuh keraguan. 

 Dan untuk diri sendiri, terima kasih karena tidak memilih menyerah. Terima 

kasih karena tetap bertahan, meskipun sering kali merasa lelah, ragu, bahkan 

hampir kehilangan arah. Terima kasih karena sudah berani menghadapi semua 



 

 

tekanan, mengelola emosi yang tidak selalu stabil, dan tetap mencoba berjalan 

walaupun perlahan. Perjalanan ini tidak mudah, dan tidak selalu berjalan sesuai 

harapan, tetapi setiap proses yang dilalui telah membentuk versi diri yang lebih kuat 

dari sebelumnya. 

 Skripsi ini bukan hanya sekadar syarat akademik, melainkan saksi dari 

perjalanan panjang yang penuh air mata, usaha, dan doa. Di balik setiap halaman 

yang tertulis, ada cerita tentang perjuangan, tentang jatuh dan bangkit, tentang 

harapan yang terus dijaga meskipun keadaan tidak selalu berpihak. Karya ini adalah 

bentuk cinta, rasa terima kasih, dan bukti bahwa penulis tidak pernah benar-benar 

sendiri dalam menjalani setiap prosesnya. 

 Semoga apa yang telah dicapai ini dapat menjadi langkah awal untuk 

membahagiakan kedua orang tua, membanggakan keluarga, dan membuktikan 

kepada diri sendiri bahwa segala hal yang diperjuangkan dengan sungguh-sungguh 

tidak akan pernah sia-sia.
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KATA PENGANTAR 

Segala puji dan syukur peneliti panjatkan ke hadirat Allah SWT, Tuhan Yang 

Maha Kuasa, atas segala rahmat, berkah, dan hidayah-Nya. Shalawat serta salam 

semoga senantiasa tercurah kepada Nabi Muhammad SAW sebagai suri teladan 

bagi umat manusia. Atas limpahan karunia-Nya, peneliti dapat menyelesaikan 

skripsi yang berjudul “Praktik Kewargaan Pedagang Kaki Lima dalam Konteks 

Kota Berkelanjutan (SDGs 11) di Jalan Mutiara Gading Timur, Bekasi” dengan 

tepat waktu. Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar 

Sarjana Pendidikan (S.Pd) pada Program Studi Pendidikan Pancasila dan 

Kewarganegaraan, Universitas Negeri Jakarta. 

            Peneliti menyadari bahwa proses penyusunan skripsi ini tidak terlepas dari 
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peneliti ingin menyampaikan rasa hormat dan terima kasih yang sebesar-besarnya 

kepada seluruh pihak yang telah berkontribusi dalam membantu peneliti hingga 

skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik. Ucapan terima kasih tersebut peneliti 

sampaikan kepada: 

1. Prof. Dr. Komarudin, M.Si., selaku Rektor Universitas Negeri Jakarta yang 
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penyusunan penelitian ini. 
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