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ABSTRAK

Muhammad Daffa Adi Prayogo. Pengaruh Tingkat Aktivitas Kerja terhadap Intensitas
Komunikasi dalam Keluarga. Skripsi. Jakarta: Program Studi Pendidikan Sosiologi,
Fakultas llmu Sosial dan Hukum, Universitas Negeri Jakarta, 2026.

Perubahan struktur kerja dalam masyarakat industri modern menunjukkan peningkatan
tuntutan aktivitas kerja yang semakin kompleks, baik dari segi waktu, tanggung jawab,
maupun keterlibatan individu dalam pekerjaan. Kondisi tersebut tidak hanya berdampak
pada produktivitas kerja, tetapi juga memengaruhi pola interaksi sosial di luar lingkungan
kerja, terutama dalam keluarga. Intensitas komunikasi dalam keluarga menjadi aspek
penting dalam menjaga kualitas hubungan antaranggota keluarga di tengah tingginya
aktivitas kerja. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh tingkat aktivitas
kerja terhadap intensitas komunikasi dalam keluarga pada karyawan Bomba Grup.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei eksplanatif.
Populasi penelitian berjumlah 500 karyawan Bomba Grup dengan sampel awal sebanyak
83 responden yang ditentukan menggunakan teknik non-probability sampling melalui
purposive sampling. Setelah dilakukan proses screening data, jumlah responden yang
memenuhi kriteria analisis menjadi 70 responden. Data dikumpulkan menggunakan
kuesioner dengan skala Numerical Rating Scale (NRS). Variabel aktivitas kerja diukur
berdasarkan teori Stanley Robert Parker, sedangkan variabel intensitas komunikasi diukur
berdasarkan teori Joseph A. DeVito. Analisis data dilakukan menggunakan IBM SPSS
Statistics versi 26 melalui analisis statistik deskriptif, uji prasyarat, uji regresi linear
sederhana, uji t, dan uji koefisien determinasi (R?).

Hasil penelitian menunjukkan bahwa aktivitas kerja berpengaruh positif dan signifikan
terhadap intensitas komunikasi dalam keluarga pada karyawan Bomba Grup. Hal ini
dibuktikan melalui hasil uji t dengan nilai signifikansi sebesar 0,000 (<0,05), sehingga
hipotesis penelitian diterima. Persamaan regresi yang diperoleh adalah Y = 3,929 +
1,044X, sedangkan nilai R Square sebesar 0,898 menunjukkan bahwa aktivitas kerja
mampu menjelaskan 89,8% variasi intensitas komunikasi dalam keluarga, sementara
10,2% dipengaruhi oleh faktor lain di luar penelitian. Penelitian ini menyimpulkan bahwa
aktivitas kerja tidak menyebabkan menurunnya intensitas komunikasi dalam keluarga,
melainkan diikuti oleh kemampuan responden dalam mempertahankan komunikasi yang
baik dengan anggota keluarga. Secara sosiologis, komunikasi berperan sebagai bentuk
interaksi sosial yang menjaga keharmonisan keluarga, sedangkan dalam bidang
pendidikan hasil penelitian ini dapat menjadi referensi mengenai pentingnya komunikasi
interpersonal dalam kehidupan keluarga.

Kata Kunci: Aktivitas Kerja, Intensitas Komunikasi, Keluarga, Sosiologi Industri,
Komunikasi Interpersonal.



ABSTRACT

Muhammad Daffa Adi Prayogo. The Influence of Work Activity Level on the Intensity
of Family Communication. Undergraduate Thesis. Jakarta: Sociology Education Study
Program, Faculty of Social Sciences and Law, Universitas Negeri Jakarta, 2026.

Changes in the structure of work within modern industrial society have led to increasingly
complex work activity demands in terms of time, responsibilities, and individual
involvement in the workplace. These conditions affect not only work productivity but
also patterns of social interaction outside the workplace, particularly within the family.
The intensity of family communication has become an important aspect in maintaining
the quality of relationships among family members amid increasing work demands. This
study aims to analyze the influence of work activity level on the intensity of family
communication among employees of Bomba Group.

This study employed a quantitative approach using an explanatory survey method. The
research population consisted of 500 employees of Bomba Group, with an initial sample
of 83 respondents selected through a non-probability sampling technique using purposive
sampling. After the data screening process, 70 respondents met the criteria for analysis.
Data were collected using a questionnaire based on the Numerical Rating Scale (NRS).
The work activity variable was measured using Stanley Robert Parker's theory, while the
family communication intensity variable was measured using Joseph A. DeVito's theory.
Data analysis was conducted using IBM SPSS Statistics version 26 through descriptive
statistical analysis, prerequisite tests, simple linear regression analysis, the t-test, and the
coefficient of determination (R?2).

The findings indicate that work activity has a positive and significant influence on the
intensity of family communication among Bomba Group employees. This is evidenced
by the t-test result, which produced a significance value of 0.000 (<0.05), indicating that
the research hypothesis was accepted. The resulting regression equation was Y = 3.929 +
1.044X, while the R Square value of 0.898 indicates that work activity accounts for 89.8%
of the variation in family communication intensity, whereas the remaining 10.2% is
influenced by other factors outside the scope of this study. The study concludes that
higher work activity does not lead to a decline in family communication intensity; instead,
it is accompanied by the respondents' ability to maintain effective communication with
their family members. From a sociological perspective, communication functions as a
form of social interaction that helps maintain family harmony. In the field of education,
the findings may serve as a reference for understanding the importance of interpersonal
communication in family life.

Keywords: Work Activity, Family Communication Intensity, Family, Industrial
Sociology, Interpersonal Communication.
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