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DAFTAR ISTILAH 

 

Define : Tahap pendefinisian dalam model pengembangan 

4D yang bertujuan mengidentifikasi permasalahan, 

karakteristik peserta, kebutuhan pelatihan, serta 

kompetensi yang diperlukan. 

Design : Tahap perancangan dalam model pengembangan 4D 

yang dilakukan untuk menyusun rancangan awal 

program dan perangkat pelatihan. 

Develop : Tahap pengembangan dalam model 4D yang 

meliputi penyempurnaan produk berdasarkan hasil 

validasi ahli dan masukan yang diperoleh. 

Disseminate : Tahap penyebarluasan dalam model 4D yang 

dilakukan dengan menyerahkan atau 

memperkenalkan produk hasil pengembangan 

kepada pihak pengguna. 

Form Feedback : Instrumen yang digunakan untuk memperoleh 

tanggapan peserta terhadap pelaksanaan pelatihan, 

meliputi materi, instruktur, metode, fasilitas, dan 

penyelenggaraan pelatihan. 

Indikator Unjuk 

Kerja 

: Rumusan perilaku atau kemampuan terukur yang 

menunjukkan penguasaan peserta terhadap aspek 

pengetahuan, keterampilan, dan sikap kerja. 

Instrumen Penilaian : Alat yang digunakan untuk mengukur pencapaian 

kompetensi peserta setelah mengikuti kegiatan 

pelatihan. 

Jam Pelajaran (JP) : Satuan waktu yang digunakan untuk menentukan 

durasi kegiatan pembelajaran atau pelatihan. 

Keselamatan dan 

Kesehatan Kerja 

(K3) 

: Upaya untuk menjamin dan melindungi keselamatan 

serta kesehatan tenaga kerja melalui pencegahan 

kecelakaan kerja dan penyakit akibat kerja. 
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Kompetensi : Kemampuan kerja yang mencakup aspek 

pengetahuan, keterampilan, dan sikap kerja sesuai 

dengan standar yang ditetapkan. 

Model 4D : Model pengembangan yang terdiri atas empat tahap, 

yaitu Define, Design, Develop, dan Disseminate. 

Overhead Crane : Pesawat angkat yang beroperasi pada lintasan di 

bagian atas area kerja dan digunakan untuk 

mengangkat serta memindahkan beban secara 

horizontal maupun vertikal. 

Pelatihan Berbasis 

Kompetensi 

: Pelatihan yang dirancang untuk membantu peserta 

mencapai kemampuan kerja tertentu berdasarkan 

standar kompetensi dan kebutuhan pekerjaan. 

Peta Kompetensi : Gambaran sistematis mengenai hubungan dan urutan 

kompetensi yang harus dikuasai peserta untuk 

mencapai tujuan pelatihan. 

Post-test : Tes yang diberikan setelah pelaksanaan pelatihan 

untuk mengukur tingkat pemahaman atau 

peningkatan kompetensi peserta. 

Pre-test : Tes yang diberikan sebelum pelaksanaan pelatihan 

untuk mengetahui kemampuan awal peserta. 

Silabus Pelatihan : Dokumen yang memuat kompetensi, indikator unjuk 

kerja, materi, metode, media, alokasi waktu, dan 

bentuk penilaian dalam suatu program pelatihan. 

Teknisi Junior : Tenaga teknis tingkat awal yang melaksanakan 

pekerjaan pemeriksaan dan pemeliharaan dasar 

sesuai dengan prosedur, kewenangan, dan arahan 

kerja yang berlaku. 

Training Matrix : Matriks yang menggambarkan hubungan antara 

kompetensi, materi pelatihan, sasaran peserta, 

metode, dan kebutuhan pelaksanaan pelatihan. 
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Training Need 

Analysis (TNA) 

: Proses sistematis untuk mengidentifikasi 

kesenjangan antara kompetensi yang dimiliki peserta 

dan kompetensi yang dibutuhkan dalam pekerjaan. 

Training Plan : Rencana pelaksanaan pelatihan yang memuat urutan 

kegiatan, materi, metode, alokasi waktu, media, 

instruktur, dan bentuk evaluasi. 

Unit Kompetensi : Sekumpulan tugas atau fungsi kerja yang dapat 

diukur dan menjadi bagian dari suatu bidang 

pekerjaan tertentu. 

Validasi Ahli : Proses penilaian produk oleh seseorang yang 

memiliki keahlian sesuai dengan bidang yang 

dikembangkan untuk mengetahui tingkat kelayakan 

produk. 
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DESAIN PROGRAM PELATIHAN PEMELIHARAAN OVERHEAD 

CRANE BERBASIS KOMPETENSI DAN K3 UNTUK TEKNISI JUNIOR 

Nikita Az Zahra 

Dosen Pembimbing: Aam Amaningsih Jumhur, Ph.D. dan Jalyiamsep 

Marbun S.Pd., M.T. 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh kebutuhan pelatihan teknisi pemeliharaan 

Overhead Crane yang lebih terstruktur, terdokumentasi, dan sesuai dengan 

kebutuhan kompetensi serta aspek Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3). 

Penelitian ini bertujuan untuk menghasilkan desain program pelatihan 

pemeliharaan Overhead Crane berbasis kompetensi dan K3, serta mengetahui 

kelayakan produk berdasarkan validasi ahli. Penelitian ini menggunakan metode 

Research and Development (R&D) dengan model 4D yang terdiri dari tahapan 

Define, Design, Develop, dan Disseminate. Teknik pengumpulan data dilakukan 

melalui wawancara, profil peserta, angket Training Need Analysis (TNA), dan 

validasi ahli. Produk yang dikembangkan terdiri atas training matrix, silabus 

pelatihan, training plan, instrumen penilaian peserta, form feedback, dan kalender 

pelatihan. Hasil validasi ahli menunjukkan bahwa produk memperoleh skor 95 dari 

skor maksimal 105 dengan persentase kelayakan sebesar 90% dan termasuk dalam 

kategori sangat layak. Hasil tersebut menunjukkan bahwa desain program pelatihan 

pemeliharaan Overhead Crane berbasis kompetensi dan K3 untuk teknisi layak 

digunakan. 

Kata kunci: keselamatan dan kesehatan kerja, pelatihan berbasis kompetensi, 

pemeliharaan overhead crane, program pelatihan, Training Need Analysis (TNA) 
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DESIGN OF A COMPETENCY AND OCCUPATIONAL SAFETY AND 

HEALTH BASED OVERHEAD CRANE MAINTENANCE TRAINING 

PROGRAM FOR JUNIOR TECHNICIANS 

Nikita Az Zahra 

Dosen Pembimbing: Aam Amaningsih Jumhur, Ph.D. dan Jalyiamsep 

Marbun S.Pd., M.T. 

 

ABSTRACT 

This research is motivated by the need for a more structured and documented 

training program for Overhead Crane maintenance technicians that aligns with 

competency requirements and Occupational Safety and Health (OSH) aspects. This 

study aims to produce a competency and OSH based design for an Overhead Crane 

maintenance training program and to determine the product’s feasibility based on 

expert validation. This research employed a Research and Development (R&D) 

method using the 4D model, which consists of the Define, Design, Develop, and 

Disseminate stages. Data were collected through interviews, participant profiles, 

Training Need Analysis (TNA) questionnaires, and expert validation. The 

developed product consists of a training matrix, training syllabus, training plan, 

participant assessment instrument, feedback form, and training calendar. The 

expert validation results showed that the product obtained a score of 95 out of a 

maximum score of 105, with a feasibility percentage of 90%, placing it in the highly 

feasible category. These results indicate that the competency and OSH based 

Overhead Crane maintenance training program design for technicians is feasible 

for use. 
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