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ABSTRAK

Daffa Pramudya, Pengembangan Diri Mahasiswa Pasca Kepengurusan (Studi Kasus:
Pertukaran Sosial dalam Organisasi pada Alumni AIESEC Universitas Negeri Jakarta),
Skripsi, Jakarta: Program Studi Sosiologi, Fakultas Ilmu Sosial dan Hukum,
Universitas Negeri Jakarta, 2026.

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan pengalaman kepengurusan mahasiswa
selama aktif di organisasi AIESEC Universitas Negeri Jakarta (UNJ). Selain itu,
penelitian ini berupaya mengidentifikasi pola pertukaran sosial antar anggota selama
masa kepengurusan dan pasca kepengurusan, serta menilai dampaknya terhadap
pengembangan diri alumni dalam konteks karier dan pengembangan pribadi. Dalam
perspektif sosiologi, pengembangan diri dipahami sebagai proses sosial yang terbentuk
melalui interaksi, relasi, dan pengalaman individu dalam lingkungan sosialnya.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif, dengan metode penelitian studi
kasus untuk memahami makna secara mendalam. Data penelitian diperoleh dari hasil
observasi, wawancara dan analisis dokumen. Subjek penelitian meliputi tujuh orang
alumni AIESEC UNJ yang pernah dan tidak pernah memegang peran strategis, serta
aktif dalam kepengurusan organisasi pada lima tahun terakhir. Penelitian ini akan
dianalisis menggunakan teori pertukaran sosial George C. Homans. Waktu penelitian
dilakukan pada bulan Agustus 2025 sampai dengan Mei 2026. Lokasi penelitian
dilakukan secara luring di lapangan dan secara daring dengan memanfaatkan platform
Zoom Workplace.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa keterlibatan mahasiswa dalam AIESEC UNJ
memberikan perubahan pola pikir menjadi lebih terstruktur, proaktif, dan profesional
pada anggota. Keterlibatan anggota dalam organisasi menjadi investasi diri dengan
berbagai manfaat pengalaman profesional dan pembentukan identitas sebagai bagian
dari AIESEC. Melalui mekanisme pertukaran sosial, anggota memperoleh imbalan
(reward) berupa pengembangan soft skills seperti kepemimpinan, negosiasi, dan
pemecahan masalah sebagai imbal balik atas kontribusi mereka. Pasca kepengurusan,
jaringan alumni berfungsi sebagai modal sosial yang memberikan dukungan
berkelanjutan dalam persiapan karier dan akses profesional bagi para alumninya.

Kata Kunci: Pertukaran Sosial, Pengembangan Diri, AIESEC UNJ



ABSTRACT

Daffa Pramudya, Student Self-Development Post-Organizational Tenure (Case Study:
Social Exchange among Alumni of AIESEC Universitas Negeri Jakarta), Thesis,
Jakarta: Sociology Program, Faculty of Social Sciences and Law, Jakarta State
University, 2026.

This study aims to describe students’ leadership experiences while active in the
AIESEC Universitas Negeri Jakarta (UNJ) organization. Additionally, this study seeks
to identify patterns of social exchange among members during and after their
leadership tenure, as well as assess its impact on alumni’s personal development in the
context of career and personal growth. From a sociological perspective, self-
development is understood as a social process formed through individual interactions,
relationships, and experiences within their social environment.

This study uses a qualitative approach, using a case study research method to gain an
in-depth understanding of meaning. The research data were obtained through
observations, interviews, and document analysis. The research subjects consisted of
seven AIESEC UNJ alumni who had and had not held strategic roles, as well as were
actively involved in organizational leadership within the last five years. This study will
be analyzed using George C. Homans’ social exchange theory. The research was
conducted from August 2025 to May 2026. The research location was carried out both
offline in the field and online by utilizing the Zoom Workplace platform.

The results of this study indicate that student involvement in AIESEC UNJ changes
members’ mindset toward greater structure, proactivity, and professionalism.
Members’ engagement in the organization serves as a form of self-investment, yielding
various benefits such as professional experience and the development of an identity as
part of AIESEC. Through social exchange mechanisms, members receive rewards in
the form of soft skill development, such as leadership, negotiation, and problem-
solving, as a return on their contributions. Post-tenure, the alumni network functions
as social capital that provides ongoing support in career preparation and professional
access for its alumni.

Keywords: Social Exchange, Self-Development, AIESEC UNJ
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GLOSARIUM

: Organisasi kepemudaan internasional yang berfokus pada

pengembangan kepemimpinan melalui pengalaman global.

: Unit lokal AIESEC di Universitas Negeri Jakarta.
: Pengorbanan yang dikeluarkan individu seperti waktu, tenaga,

biaya, atau sumber daya lain, dalam suatu proses pertukaran sosial.

: Perasaan khawatir tertinggal pengalaman, informasi, peluang, atau

pencapaian orang lain (Fear of Missing Out).

: Kemampuan teknis yang diperoleh melalui pendidikan, pelatihan,

atau pengalaman kerja dan dapat diukur.

: Budaya yang menekankan produktivitas, kerja keras secara terus-

menerus, dan pencapaian sebagai ukuran keberhasilan individu.
Konsep perjalanan pengembangan diri anggota, baik secara
personal maupun sosial atau profesional.

: Indikator untuk mengukur pencapaian kinerja berdasarkan target

yang telah ditetapkan (Key Performance Indicator).

: Fase kapitalisme kontemporer yang ditandai oleh meningkatnya

kompetisi, serta tuntutan produktivitas dan kapasitas individu.

: Unit organisasi AIESEC di tingkat universitas (Local Committee).
: Pemimpin tertinggi dalam satu LC (Local Committee President).
: Model pengembangan kepemimpinan sebagai dasar pembelajaran

anggota (Leadership Development Model).

: Forum internal berskala besar bagi anggota dalam satu wilayah.
: Proses membangun dan menjaga hubungan profesional maupun

sosial yang dapat memberikan dukungan dan peluang.

: Tim pelaksana suatu acara (Organizing Committee).
: Proses membangun citra, reputasi, dan identitas diri berdasarkan

kemampuan, pengalaman, dan karakteristik tertentu.

: Rencana pengembangan diri anggota yang disusun berdasarkan

panduan organisasi dan dievaluasi secara berkala (Personal
Development Plan).

: Manfaat yang diperoleh individu dari suatu pertukaran sosial.
: Sistem penghargaan atas kinerja atau kontribusi anggota (Reward

and Recognition).

: Proses mengembangkan pengetahuan dan keterampilan diri.

: Dukungan sosial dan emosional antar anggota.

: Kemampuan non teknis, seperti kepemimpinan dan kerja sama.

: Media yang digunakan untuk mencatat, memantau, dan evaluasi

pelaksanaan tugas serta capaian secara sistematis.

: Periode kepengurusan dalam AIESEC, umumnya satu tahun.
: Pemimpin tim dalam suatu fungsi atau proyek (Team Leader).
: Pengurus inti yang memimpin suatu divisi (Local Committee Vice

President).
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