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PENGEMBANGAN TATA LETAK RUANG SPAREPART DENGAN
METODE DEDICATED STORAGE PADA BENGKEL MOBIL NANO
AUTO SERVICE, PROGRAM STUDI PENDIDIKAN TEKNIK MESIN,
FAKULTAS TEKNIK, UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA.

Syafa Reskia Chaerunisa. Dra. Ratu Amilia Avianti, M.Pd. dan
Dr. Imam Mabhir, M.Pd.

ABSTRAK

Dalam dunia otomotif, bengkel mobil memiliki peran penting untuk menjaga
keamanan dan kenyamanan kendaraan dari proses perawatan hingga perbaikan
kendaraan. Bengkel tersebut tentunya perlu memiliki aspek penyimpanan
sparepart. Tempat penyimpanan nya biasa di kenal dengan gudang. Tata letak
gudang adalah salah satu komponen yang dapat mempengaruhi efektifitas dan
efesiensi gudang karena tujuan utamanya adalah untuk memenuhi kebutuhan
pelanggan. Permasalahan yang dihadapi bengkel mobil Nano Auto Service saat ini
adalah penempatan sparepart yang acak, sehingga lokasi penyimpanan setiap
sparepart tidak tetap. Kondisi tersebut menyebabkan proses pencarian barang
membutuhkan waktu yang lebih lama, serta menghambat kelancaran proses
pelayanan kepada pelanggan. Sebagai Upaya untuk mengatasi permasalahan
tersebut, penelitian ini menerapkan metode dedicated storage. Dengan alasan
karena metode ini memiliki sistem agar setiap jenis sparepart memiliki lokasi
penyimpanan tetap dan spesifik. Penentuan lokasi dilakukan melalui tahapan
penentuan ukuran slot, perhitungan Space Requirement, perhitungan Throughput,
penentuan nilai Assignment (7/S), serta perhitungan jarak perpindahan
menggunakan metode Rectilinear Distance. Berdasarkan hasil penerapan metode
tersebut, diperoleh penurunan total jarak perpindahan material sebesar 849,3 feet
atau setara dengan efisiensi sebesar 25,71% dibandingkan tata letak awal. Dimana
total jarak perpindahan pada layout eksisting sebesar 3302,5 feet menjadi 2453,2
feet. Serta penggunaan Aplikasi Bengkel 2.0 turut mendukung kemudahan sistem
administrasi penyimpanan. Hasil validasi yang dilakukan oleh validator ahli
manajemen bengkel dan praktisi bengkel memperoleh nilai kelayakan sebesar
86,67% sehingga Metode Dedicated storage sangat layak diterapkan untuk
mengatasi penataan penyimpanan di ruang sparepart bengkel Mobil Nano Auto
Service.

Kata kunci : Bengkel Mobil, Tata Letak Gudang, Metode Dedicated storage

vi



DEVELOPMENT OF SPARE PART STORAGE LAYOUT USING THE

DEDICATED STORAGE METHOD AT NANO AUTO SERVICE CAR

WORKSHOP. MECHANICAL ENGINEERING EDUCATION STUDY

PROGRAM, FACULTY OF ENGINEERING, STATE UNIVERSITY OF
JAKARTA.

Syafa Reskia Chaerunisa. Dra. Ratu Amilia Avianti, M.Pd. and
Dr. Imam Mabhir, M.Pd.

ABSTRACT

In the automotive industry, car repair workshops play an essential role in
maintaining vehicle safety and reliability through maintenance and repair services.
An important aspect of workshop operations is the storage of spare parts, which is
typically managed in a warehouse. Warehouse layout is one of the key factors
influencing warehouse effectiveness and efficiency, as its primary objective is to
meet customer needs. The problem was faced by Nano Auto Service is the random
placement of spare parts, resulting in positions randomly. This condition increases
the time required to locate spare parts and hinders the efficiency of customer
service. To address this issue, this study applies the Dedicated storage method. This
method assigns a permanent and specific storage location to each type of spare
part. The storage locations were determined through several stages, including slot
size determination, Space Requirement calculation, Throughput analysis,
Assignment value (T/S) calculation, and travel distance measurement using the
Rectilinear Distance method. The results shows reduction in travel distance of
849.3 feet, representing a 25.71% improvement compared to the existing
warehouse layout. The total travel distance was reduced from 3302.5 feet in the
existing layout to 2453.2 feet after the implementation of the proposed layout. In
addition, the implementation of the Aplikasi Bengkel 2.0 supports a more efficient
warehouse administration and spare parts storage management system. The
validation results, conducted by a workshop management expert and an automotive
workshop practitioner, achieved a feasibility score of 86.67%. Therefore, the
Dedicated storage method is considered highly feasible for improving the usage of
the spare parts storage area at Nano Auto Service.

Keywords : Car Repair Workshop, Warehouse Layout, Dedicated storage Method

vil



DAFTAR ISI

LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING TUGAS AKHIR i
LEMBAR PENGESAHAN TUGAS AKHIR ii
LEMBAR PERNYATAAN KEASLIAN KARYA.....ccccenininsanssansnssanosassssssane iii
HALAMAN PERSEMBAHAN ...ccccoveeniinissnnsnnesasssasssnsssssssssssssassssssssssssssassssssans iv
KATA PENGANTAR \4
ABSTRAK cauccctiiiitiiiiiinsnicseissesssisssissssssessssssssssessssssssssssssssssssssssasesssssssssssssssssssns vi
ABSTRACT ...uucouiivriinininssissassssssissssssssssssssssssssasssssssassssssssssssssssssssssssssssasssssssssss vii
DAFTAR ISL.uucuuiniiiiniinsnnssnnsaissenssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssses viii
DAFTAR TABEL xii
DAFTAR GAMBAR xiii
DAFTAR LAMPIRAN xiv
BAB I PENDAHULUAN 1
1.1 Latar Belakang Masalah............cccccooiiiniieiiiiiiieeeeie e 1
1.2 Identifikasi Masalah ............ccooieniiiiiiiie e 4
1.3 Pembatasan Masalah ............coooeiiiiiiiiiiiii e 4
1.4 Perumusan Masalah...........cc.ccooiiiiiniii e 4
1.5 Tujuan Penelitian.........ccccoeciiiiiiiiiiiie st e 5
BAB II KAJTAN PUSTAKA ...cuuiiiieinninennnecnissinssesssissesssessssssssssesssssssssssssssssssns 6
2.1 Definisi Bengkel Mobil.........cocoviiiiiiiiiiieieceeee e 6
2.1.1. Jenis-Jenis Bengkel .........ccccooouieiiiiiiiiiiieiiiieceeee e, 6
2.1.2. Fasilitas Bengkel mobil.........cccccceviiiiiiiiiiniiiieeee e, 7

2.2. Definisi Sparepart (Suku Cadang)..........cccceevveerieeiiieniieienieeiieeie e 7
2.2.1. FUNGSI SPAFEPATL ...ttt 7
2.2.2. JeniS-JENIS SPAFEPATT...........ccceevcueeeiiaiiieiieeie et 8

viii



2.3. Definisi Inventory (Persediaan)...........ccccoevveerieeiieeiiieniieieenieeieeeee e 8

2.3.1. FUNGST IHVENIOTY ...eoeveeiieiieeiieeiie ettt 9
2.3.2. PrOSES INVERIOTY ....evoieeiie ettt e 9
2.3.3. Manfaat InVentory ........cccccueecueeeieeiieeiieee ettt 10
2.4, Pengertian GUAANE ........cceevvieiiieiiieiieeie ettt 11
2.4.1. Tujuan Fasilitas Pergudangan ............c.cccccueeeviieiciieniie e 11
2.4.2. Tipe-Tipe GUAANG ........ceeciiieiiieeiieeeie e ccir e e e cte e e e e e sereeeeneeens 11
2.4.3. Prinsip-Prinsip Perancangan Fasilitas Gudang ...........ccccceceeeeenennnene. 12
2.4.4. Metode Penyimpanan Gudang ...........ccceeeeeeeneenienienennieeiienieeneneenn 14
2.5. Manajemen BengKel............cccooiiiiiiiiiiiiiiiee e 15
2.5.1. Hardware dalam Manajemen Bengkel .............cccoooniiiiiiniinniinnn. 16
2.5.2. Software dalam Manajemen Bengkel...........cocoooveriiniininiiniinnnne. 18
2.5.3. Aplikasi BengKel 2.0........ccceooiiiiiiiiiieiieeiieeeeie et 19
2.6. Pengertian Tata Letak.........ccooiieiiiieiiiiiiciieeie et 20
2.7. Definisi Tata Letak Gudang ...........ccceeevieiiiieeniieinieeeee e 21
2.7.1. Tujuan Tata Letak Gudang...........c.ceeovvveeiieenieeeniieeeiee e 21
2.7.2. Konsep Tata Letak Gudang............cccccoeeiiiiniieeniiienie e cieeeeee 22
2.7.3. Prinsip Perancangan Tata Letak Gudang ............c.ccoeeceevviiieenineennnne 22
2.8. Metode Dedicated StOFAZE ...........cccuueeeeeeecieeeeiieeeiiieeeieeeseeeeeeeevee s 23
2.8.1. Kelebihan dan Kekurangan Metode Dedicated storage .................... 24
2.8.2. Proses Perancangan dengan Metode Dedicated storage.................... 24
2.8.3. Metode perhitungan dengan Metode Dedicated storage ................... 26
2.9. Penelitian Terdahulu ..........coocooiiiiiiiniiniee e 28
BAB IIl METODOLOGI PENELITIAN 31
3.1. Tempat dan Waktu Penelitian ............ccceevviieiiiniieniieiieeeeee e 31
3.1.1. Tempat Penelitian..........ccccveeeiiiieiieeiiieeciie et s e 31

X



31,20 WaKEU PENEIITIAN <. e e e e e e eeeeeeeeeeas 31

3.2. Alat dan Bahan Penelitian ...........ccoceevieiiininiiniininienicicecceceee e 31
3.3. Diagram Alir Penelitian Rekayasa TekniK...........cccccoeeverieeiiienieeniiennene, 32
3.4. Teknik dan Prosedur Pengumpulan Data...........ccccocvvevivenieniienieeiiee, 33
3.4.1. Analisa Kebutuhan ..........ccccoceviiiiiiiniiiiiieecceee e 33
3.4.2. Desain Tata Letak menggunakan Metode Dedicated storage ........... 34
3.4.3. Penerapan Sistem Informasi menggunakan Aplikasi Bengkel 2.0 .... 36
3.5. Teknik Analisis Data.........ccccoviiiiiiiiniiiiiieieeie et 36
BAB IV cuuiiiiieiniiniisinsaisssissssssisssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssassses 39
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ....coceviesnnensninsanssenssnssassassasenes 39
4.1. Pengumpulan Data .........cccooeuiiiiiiiiiiiiieiieie et 39
4.1.1. Profil Perusahaan...............ccoocuiiiiiiiiiiiiiii e 39
4.1.2. Kondisi Gudang Sparepart Saat Ini ...........cccevvieevierieenieniieieeeinn, 39
4.1.3. Layout Awalan Gudang Sparepart...............ccccceevueecueecvescnecnennnann. 40
4.1.4. Data Ukuran Tiap Jenis Sparepart..............ccceeeeveeeceeenceeenieeenneans 41
4.1.5. Data Penerimaan dan Pengeluaran Sparepart.............c.ccveeevvevnnnnn. 47
4.2 Rehgolahan Baka......... S A L] B - Tyt 53
4.2.1. Menentukan Ukuran Slot Penyimpanan............cccceeeeeeenviieenieeennennne 53
4.2.2. Menghitung Kebutuhan Ruang (Space Requirement,........................ 54
4.2.3. Menghitung Throughput ............cccccevueveeiiiaiiniinenieneeeeeeeeeee e, 60
4.2.4. Perankingan Produk Berdasarkan Rasio T/S.......c..cccccovviiininninnnn. 66
4.2.5. Menghitung Jarak Perpindahan Layout Eksisting...........cccccocvevuennene. 70
4.2.6. Menyusun Rancangan Tata Letak Usulan............ccccoceeveriininnennene. 78
4.2.7. Menghitung Jarak Perpindahan Layout Usulan ..........cccceceevveuennene. 80
4.2.8. Menentukan Lokasi Penyimpanan ............ccccceeeueeniienireniienieeiiene, 81
4.2.9. Penerapan Sistem Informasi menggunakan Aplikasi Bengkel 2.0 .... 86



4.3, Teknik Analisis Data......ccoooiiiiiiiiiiiiiii e 89

A4, HASIL oo e 90
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 91
5.1 KeSIMPUIAN.....ccoiiiiiieiiieiieiece et 91
5.2 SATAN.c..eiiiiiiiiiee ettt 92
DAFTAR PUSTAKA 93
LAMPIRAN .....cccviiiuiernissnnsaissenssesssnsssssssssasssssssssssssssssssssassssssssssssssasssssssssssssssssasssss 96

xi



Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

DAFTAR TABEL

1 SKala LIKEIT...cueiiiiieiieieeiieeteeieees ettt 37
2 Interpretasi Penilaian............cccooeeeviiieiiieiiiie e 38
1 Data UKuran Sparepart..........ccceeeeveeeeveeeiieeeireeeeiieeesreeesveesssseesssseesnnns 42
2 Rata-Rata Mutasi SParePart .........cceeecveerueeecieerieeeiieenieeieeneeereeseneeneens 47
3 Data Nilai Space Requirement.........cccceeereeeeiienieeciienieeieeeie e 55
4 Data Nilai Throughput ..........cccovieiiieeiiieeece e 61
5 Data Nilai Assignmet dan Ranking Produk .............c..ccoiinnininnne. 66
6 Jarak Perpindahan Tiap Produk Pada Layout Eksisting ...................... 73
7 Data Lokasi Penyimpanan Produk...........c.cccoevieiiiiniiiiiiniieieeiieee 82

xil



Gambar 1.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.

DAFTAR GAMBAR

1 Kondisi Gudang Saat Il ........ccccveeeiiieeiiiecieeeee e 2
1 Layout Keseluruhan Bengkel ............cccooviiiiiiiiiiiiiniiiiieieeeeee, 40
2 Layout Gudang EKSIiStING.........ccccueviiieiienieeiieeieeeeeee e 41
3 Jarak Perpindahan Produk Layout EKsisting...........ccccceeveeerveeennnnnns 71
4 Layout Gudang Usulan 2D.........cccccoeviieeiiieeieeeeeeeee e, 79
5 Layout Gudang Usulan 3D.........coooiiiiiiiiiiinieeieeiee e 79
6 Jarak Perpindahan Produk Layout Usulan ............ccccocveveiveniiennnen. 80
7 Input Data Sparepart di Aplikasi Bengkel 2.0.......ccccccoeevivennrienennnen. 87
8 Input Data Pembelian Sparepart di Aplikasi Bengkel 2.0................ 87
9 Daftar Item di Aplikasi Bengkel 2.0 ........cccooeiviiiiniiiiiieee, 88
10 Input Data Sparepart di Aplikasi Bengkel 2.0..........c.cccoevvrenennnee. 88

Xiii



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Hasil Wawancara Kepala Bengkel ............cccccoevieniiiiieniiieiiieene 97
Lampiran 2 Hasil Validasi Ahli .......cccoooiiieiiiiiiceeee e 99
Lampiran 3 Surat Penelitian Ke Bengkel Mobil Nano Auto Service ................. 107
Lampiran 4 Lembar Kesediaan Dosen Pembimbing .............ccccoevevieiienieeneenen. 108
Lampiran 5 Surat Permohonan Validasi Ahli......ccccoocvvviiiiiiiiiiiniiiicieciee, 110
Lampiran 6 Daftar Riwayat Hidup.........cccoeviieeiiieeiccieeeee e 113

Xiv



