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ABSTRAK 

Penelitian ini berjudul "Pengaruh Keterlambatan Pengiriman Komponen Rear 

Cushion terhadap Kelancaran Produksi Kendaraan Bermotor pada PT. XYZ." 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pentingnya ketepatan waktu pengiriman kom-

ponen dalam mendukung kelancaran proses produksi pada industri manufaktur oto-

motif. Keterlambatan pengiriman komponen rear cushion berpotensi memengaruhi 

ketersediaan komponen di gudang sehingga dapat menghambat kelancaran proses 

produksi kendaraan bermotor. Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah 

apakah keterlambatan pengiriman komponen rear cushion berpengaruh terhadap 

kelancaran produksi kendaraan bermotor pada PT. XYZ. Tujuan penelitian ini ada-

lah untuk mengetahui pengaruh keterlambatan pengiriman komponen rear cushion 

terhadap kelancaran produksi kendaraan bermotor pada PT. XYZ. Penelitian ini 

menggunakan metode penelitian kuantitatif dengan pendekatan deskriptif. Teknik 

pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran kuesioner kepada 38 responden 

yang terlibat dalam aktivitas logistik di PT.XYZ. Analisis data dilakukan 

menggunakan uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik yang meliputi uji nor-

malitas dan uji heteroskedastisitas, serta uji regresi linear sederhana, koefisien de-

terminasi (R²), dan uji parsial (uji t) dengan bantuan program IBM SPSS Statistics. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel keterlambatan pengiriman kompo-

nen rear cushion, yang diukur melalui skor kuesioner yang telah disesuaikan (re-

verse scoring pada pernyataan negatif), berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kelancaran produksi kendaraan bermotor. Diperoleh persamaan regresi Y = 2,507 + 

0,701X dengan nilai koefisien regresi sebesar 0,701, nilai t hitung sebesar 5,538, 

dan nilai signifikansi < 0,001, sehingga keterlambatan pengiriman komponen rear 

cushion berpengaruh positif dan signifikan terhadap kelancaran produksi kendaraan 

bermotor. Selain itu, nilai koefisien determinasi (R²) sebesar 0,453 menunjukkan 

bahwa sebesar 45,3% variasi kelancaran produksi kendaraan bermotor dapat di-

jelaskan oleh variabel keterlambatan pengiriman komponen rear cushion, se-

dangkan 54,7% dipengaruhi oleh faktor lain di luar penelitian. 

 

 

Kata kunci : keterlambatan pengiriman, komponen Rear Cushion, kelancaran 

produksi, Regresi Linear Sederhana. 
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ABSTRACT 

 
This study is titled "The Effect of Rear Cushion Component Delivery Delays on the 

Smoothness of Motor Vehicle Production at PT. XYZ." The study is motivated by the 

importance of timely component delivery in supporting smooth production pro-

cesses within the automotive manufacturing industry. Delays in the delivery of rear 

cushion components can affect warehouse inventory levels, potentially hindering 

the smooth flow of motor vehicle production. The research problem addresses 

whether delays in rear cushion component delivery impact the smoothness of motor 

vehicle production at PT. XYZ. The objective is to determine the effect of these de-

livery delays on production smoothness at the company. This study employs a quan-

titative research method with a descriptive approach. Data were collected via ques-

tionnaires distributed to 38 respondents involved in logistics activities at PT. XYZ. 

Data analysis involved validity and reliability tests, classical assumption tests (nor-

mality and heteroscedasticity), simple linear regression, the coefficient of determi-

nation (R²), and a partial test (t-test) using IBM SPSS Statistics software. The re-

sults indicate that the variable of rear cushion component delivery delays—meas-

ured using adjusted questionnaire scores (applying reverse scoring for negative 

statements)—has a positive and significant effect on the smoothness of motor vehi-

cle production. The regression equation obtained was Y = 2.507 + 0.701X, with a 

regression coefficient of 0.701, a calculated t-value of 5.538, and a significance 

value of < 0.001, confirming that delays in rear cushion component delivery signif-

icantly and positively affect the smoothness of motor vehicle production. Further-

more, the coefficient of determination (R²) value of 0.453 indicates that 45.3% of 

the variation in the smoothness of motor vehicle production can be explained by the 

variable of delivery delays for rear cushion components, while 54.7% is influenced 

by factors outside the scope of the study. 

 

 

Keyword : delivery delay, Rear Cushion component, production continuity, Sim-

ple Linear Regression. 
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