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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh interpersonal trust
terhadap self-disclosure kepada ChatGPT pada individu dalam tahap
emerging adulthood. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 413 responden
berusia 18-29 tahun yang menggunakan ChatGPT sebagai media self-
disclosure. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan
desain kausal. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran
kuesioner secara daring. Instrumen yang digunakan dalam penelitian ini
adalah Skala Interpersonal Trust yang dikembangkan oleh Zhang (2021)
dan Revised Self-Disclosure Scale yang dikembangkan oleh Wheeless
(1978) yang telah diadaptasi ke dalam bahasa Indonesia. Data dianalisis
menggunakan teknik analisis regresi linear sederhana untuk menguiji
pengaruh interpersonal trust terhadap self-disclosure kepada ChatGPT.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa interpersonal trust tidak berpengaruh
secara signifikan terhadap self-disclosure kepada ChatGPT pada individu
dalam tahap emerging adulthood. Interpersonal trust memberikan
kontribusi sebesar 0,1% terhadap self-disclosure kepada ChatGPT,
sedangkan 99,9% variasi self-disclosure kepada ChatGPT dipengaruhi oleh
faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Temuan ini menunjukkan
bahwa interpersonal trust belum dapat dibuktikan sebagai faktor yang
menjelaskan self-disclosure kepada ChatGPT pada individu dalam tahap
emerging adulthood.

Kata Kunci: Interpersonal Trust, Self-Disclosure, ChatGPT, Emerging
Adulthood.
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ABSTRACT

This study aims to determine the effect of interpersonal trust on self-
disclosure to ChatGPT among individuals in the emerging adulthood stage.
The sample in this study consisted of 413 respondents aged 18—-29 years
who used ChatGPT as a medium for self-disclosure. This study employed
a quantitative approach with a causal research design. Data were collected
through an online questionnaire. The instruments used in this study were
the Interpersonal Trust Scale developed by Zhang (2021) and the Revised
Self-Disclosure Scale developed by Wheeless (1978), which had been
adapted into Indonesian. The data were analyzed using simple linear
regression to examine the effect of interpersonal trust on self-disclosure to
ChatGPT. The results showed that interpersonal trust did not have a
significant effect on self-disclosure to ChatGPT among individuals in the
emerging adulthood stage. Interpersonal trust contributed 0.1% to self-
disclosure to ChatGPT, while the remaining 99.9% of the variance in self-
disclosure to ChatGPT was influenced by other factors not examined in this
study. These findings indicate that interpersonal trust could not be
demonstrated as a significant factor explaining self-disclosure to ChatGPT
among individuals in the emerging adulthood stage.

Keywords: Interpersonal Trust, Self-Disclosure, ChatGPT, Emerging
Adulthood.
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