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Pengaruh Kepercayaan Kepada Media Sosial Terhadap Risiko Terkena 

Penipuan di Media Sosial pada Mahasiswa di Jabodetabek 

 

TASYA AFIFAH WULANDARI 

 

Jakarta: 

Progam Studi Psikologi, Fakultas Psikologi,  

Universitas Negeri Jakarta 

 

ABSTRAK 

Tingginya angka penipuan daring di Indonesia, khususnya di wilayah Jabodetabek, 

serta tingginya pengguna media sosial pada kelompok usia mahasiswa menjadi 

masalah yang menarik untuk diteliti. Penelitian ini bertujuan untuk menguji 

pengaruh kepercayaan kepada media sosial terhadap risiko terkena penipuan di 

media sosial pada mahasiswa yang berdomisili di Jabodetabek. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei. Pengambilan sampel 

dilakukan dengan purposive sampling kepada 384 responden mahasiswa aktif 

berusia 17-25 tahun yang berdomisili di Jabodetabek dan aktif menggunakan media 

sosial. Data dikumpulkan melalui kuesioner untuk mengukur dua variabel, yaitu 

risiko terkena penipuan menggunakan Scam Victimisation Risk (SVR-I) dan 

kepercayaan kepada media sosial menggunakan Trust in Social Media Scale oleh  

Warner-søderholm et al. Analisis data dilakukan dengan teknik analisis regresi 

linear sederhana dengan bantuan program SPSS. Hasilnya menunjukkan bahwa 

kepercayaan kepada media sosial berpengaruh positif dan signifikan terhadap risiko 

terkena penipuan di media sosial. Artinya semakin tinggi kepercayaan yang dimiliki 

individu terhadap pengguna lain dan platform media sosial, semakin tinggi pula 

risiko untuk terkena penipuan. Oleh karena itu, perlu adanya intervensi yang secara 

spesifik mendorong sikap kritis dalam menerima informasi serta membiasakan 

verifikasi terhadap informasi pihak-pihak yang ditemui di media sosial.  

 

Kata kunci : kepercayaan kepada media sosial, mahasiswa, media sosial, regresi 

linear sederhana, risiko terkena penipuan 
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The Effect of Trust in Social Media on Scam Victimisation Risk on Social 

Media among University Student in Jabodetabek 

 

TASYA AFIFAH WULANDARI 

 

Jakarta: 
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Universitas Negeri Jakarta 

 

ABSTRACT 

The high rate of online scam in Indonesia, particularly in the Jabodetabek region, 

along with the high level of social media use among the university student 

demographic, makes this an interesting problem to study. This study aims to 

examine the effect of trust in social media on scam victimisation risk on social 

media among university students residing in Jabodetabek. This study used a 

quantitative approach using a survey method. Sampling was conducted using a 

purposive sampling technique involving 384 active university student respondents 

aged 17-25 years residing in Jabodetabek who actively use social media. Data were 

collected through a questionnaire designed to measure two variables: scam 

victimisation risk, using the Scam Victimisation Risk (SVR-I) instrument, and trust 

in social media, measured using the Trust in Social Media Scale developed by 

Warner-søderholm et al. Data were analyzed using simple linear regression with the 

assistance of the SPSS program. The results show that trust in social media has a 

positive and significant effect on scam victimisation risk on social media. This 

indicates that the higher an individual’s trust in other users and social media 

platforms, the higher their risk of falling victim to scams. Therefore, specific 

interventions are needed to encourage critical thinking in receiving information and 

to foster habitual verification of information from parties encountered on social 

media.  

 

Keywords: digital literacy, scam victimisation risk, simple linear regression, social 

media, trust in social media 
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