
 

 

 

PENGARUH PERCEIVED SCHEDULING FLEXIBILITY TERHADAP 

CREATIVE PERFORMANCE PADA KARYAWAN INDUSTRI KREATIF 

SISTEM HYBRID WORKING 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh: 

Gita Kartini Maharani 

1801622187 

 

 

SKRIPSI 

Diajukan untuk memenuhi salah satu syarat memperoleh Gelar 

Sarjana Psikologi 

 

 

PROGRAM STUDI PSIKOLOGI 

FAKULTAS PENDIDIKAN PSIKOLOGI 

UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA 

AGUSTUS 2026 



 

 

ii 

 

LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING DAN PENGESAHAN PANITIA 

SIDANG SKRIPSI 

 



 

 

iii 

 

LEMBAR PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI 

 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini, mahasiswa Fakultas Psikologi Universitas 

Negeri Jakarta:   

Nama       : Gita Kartini Maharani 

NIM  : 1801622187 

Program Studi : Psikologi   

Menyatakan bahwa skripsi yang dibuat dengan judul “Pengaruh Perceived 

Scheduling Flexibility Terhadap Creative Performance Pada Karyawan Industri 

Kreatif Sistem Hybrid Working” adalah:   

1. Dibuat dan diselesaikan oleh saya sendiri, berdasarkan data yang diperoleh 

dari hasil penelitian pada bulan Mei 2026.  

2. Bukan merupakan duplikasi skripsi/karya inovasi yang pernah dibuat orang 

lain atau jiplakan karya tulis orang lain dan bukan terjemahan karya tulis 

orang lain.  

Pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan saya bersedia menanggung 

segala akibat yang ditimbulkan jika pernyataan saya ini tidak benar.   

  

Jakarta, 19 Agustus 2026 

  

 Gita Kartini Maharani 

  



 

 

iv 

 

KEMENTERIAN PENDIDIKAN TINGGI, SAINS DAN TEKNOLOGI 

UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA 

                    PERPUSTAKAAN DAN KEARSIPAN 

         Jalan Rawamangun Muka Jakarta 13220         

               Telepon/Faksimili: 021-4894221 

Laman: lib.unj.ac.id 

LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH 

UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS 

Sebagai sivitas akademika Universitas Negeri Jakarta, yang bertanda tangan di 

bawah ini, saya:  

Nama : Gita Kartini Maharani 

NIM :  1801622187  

Fakultas/Prodi :  Psikologi 

Alamat email  :  gitakarthrani@gmail.com 
 

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada 

Perpustakaan dan Kearsipan Universitas Negeri Jakarta, Hak Bebas Royalti Non-

Eksklusif atas karya ilmiah: 
 

☑ Skripsi      Tesis    Disertasi      Lain-lain (..................) 

yang berjudul : 

Pengaruh Perceived Scheduling Flexibility terhadap Creative Performance pada 

Karyawan Industri Kreatif Sistem Hybrid Working 

Dengan Hak Bebas Royalti Non-Ekslusif ini Perpustakaan dan Kearsipan 

Universitas Negeri Jakarta berhak menyimpan, mengalihmediakan, mengelolanya 

dalam bentuk pangkalan data (database), mendistribusikannya, dan 

menampilkan/mempublikasikannya di internet atau media lain secara fulltext untuk 

kepentingan akademis tanpa perlu meminta ijin dari saya selama tetap 

mencantumkan nama saya sebagai penulis/pencipta dan atau penerbit yang 

bersangkutan. 

 

Saya bersedia untuk menanggung secara pribadi, tanpa melibatkan pihak 

Perpustakaan Universitas Negeri Jakarta, segala bentuk tuntutan hukum yang 

timbul atas pelanggaran Hak Cipta dalam karya ilmiah saya ini. 
 

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya 

Jakarta, 19 Agustus 2026        

Penulis, 

 

                                                                      Gita Kartini Maharani



 

 

v 

 

LEMBAR MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

 

MOTTO 

“Perfection is not attainable, but if we chase perfection we can catch excellence.” 

 

 

 

 

PERSEMBAHAN 

Skripsi ini saya persembahkan untuk Ayah dan Mami, sosok yang memiliki jasa 

luar biasa dalam hidup saya dan mendukung penuh setiap proses yang saya lalui 

hingga masa perkuliahan ini selesai. Terima kasih atas segala cinta dan doa yang 

tak pernah putus. Untuk kedua dosen pembimbing saya yang telah meluangkan 

waktu, menyisihkan tenaga dan pikiran untuk  mengarahkan dan membangun 

tangga demi tangga untuk saya sebagai penulis agar tetap maju dan yakin 

menyelesaikan penulisan skripsi ini. 

Secara khusus, karya ini saya persembahkan untuk diri saya sendiri. Skripsi ini 

adalah simbol pendewasaan, sebuah bukti perjuangan, dan awal dari perubahan 

hidup yang saya nantikan. 

Terakhir, saya persembahkan karya ini untuk seluruh umat manusia. Semoga 

secercah pemikiran dalam tulisan ini dapat memberikan manfaat dan menjadi 

kontribusi bagi mereka yang sedang mencari makna dalam setiap proses 

kehidupannya. 

 



 

 

vi 

 

GITA KARTINI MAHARANI 

PENGARUH PERCEIVED SCHEDULING FLEXIBILITY TERHADAP 

CREATIVE PERFORMANCE PADA KARYAWAN INDUSTRI KREATIF 

SISTEM HYBRID WORKING 

 

Skripsi 
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ABSTRAK 

Industri kreatif merupakan salah satu sektor yang sangat bergantung pada 

kemampuan karyawan dalam menghasilkan ide dan solusi kreatif. Penerapan 

hybrid working mendorong pentingnya fleksibilitas jadwal kerja yang 

dipersepsikan karyawan (perceived scheduling flexibility) sebagai salah satu faktor 

yang berpotensi meningkatkan creative performance. Penelitian ini bertujuan untuk 

menguji pengaruh perceived scheduling flexibility terhadap creative performance 

pada karyawan industri kreatif dengan sistem hybrid working. Penelitian 

menggunakan pendekatan kuantitatif dengan teknik purposive sampling terhadap 

181 karyawan industri kreatif. Data dikumpulkan menggunakan Perceived 

Flexibility Scale (Hill et al., 2001) dan Creative Performance Scale (Zhou & George, 

2001). Hasil analisis regresi linear sederhana menunjukkan bahwa perceived 

scheduling flexibility berpengaruh positif dan signifikan terhadap creative 

performance (F = 20,014; p < 0,001), dengan koefisien korelasi Pearson sebesar r 

= 0,317 dan koefisien determinasi sebesar 8,3%. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa semakin tinggi perceived scheduling flexibility yang dirasakan karyawan, 

semakin tinggi pula creative performance yang ditunjukkan. Temuan ini 

mengindikasikan bahwa organisasi perlu mendukung fleksibilitas jadwal kerja 

sebagai salah satu upaya untuk meningkatkan creative performance karyawan pada 

sistem hybrid working. 

Kata kunci: hybrid working, perceived scheduling flexibility, creative performance, 

industri kreatif. 
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ABSTRACT 

The creative industry is one of the sectors that heavily depends on employees' 

ability to generate creative ideas and solutions. The implementation of hybrid 

working has increased the importance of perceived scheduling flexibility as a factor 

that may enhance employees' creative performance. This study aimed to examine 

the effect of perceived scheduling flexibility on creative performance among 

employees in the creative industry under a hybrid working system. A quantitative 

approach was employed using a purposive sampling technique involving 181 

employees from the creative industry. Data were collected using the Perceived 

Flexibility Scale (Hill et al., 2001) and the Creative Performance Scale (Zhou & 

George, 2001). The results of simple linear regression analysis indicated that 

perceived scheduling flexibility had a positive and significant effect on creative 

performance (F = 20.014, p < .001), with a Pearson correlation coefficient of r 

= .317 and a coefficient of determination of 8.3%. The findings suggest that higher 

levels of perceived scheduling flexibility are associated with higher levels of 

creative performance. Therefore, organizations are encouraged to support 

employees' scheduling flexibility as one of the strategies to enhance creative 

performance within a hybrid working environment. 

Keywords: hybrid working, perceived scheduling flexibility, creative performance, 

creative industry. 
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