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GAMBARAN JOB ANXIETY PADA FREELANCER USIA DEWASA AWAL

SKRIPSI
Jakarta: Program Studi Psikologi, Fakultas Psikologi, Universitas Negeri Jakarta,
2026

ABSTRAK

Pekerjaan freelance memberikan fleksibilitas, tetapi juga dapat disertai ketidakpastian
proyek, pendapatan, dan keberlangsungan pekerjaan yang berkaitan dengan kondisi
psikologis pekerja. Penelitian ini bertujuan untuk memperoleh gambaran job anxiety
pada freelancer usia dewasa awal secara keseluruhan dan berdasarkan lima
dimensinya. Penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif deskriptif dengan desain
cross-sectional. Sampel penelitian terdiri atas 136 freelancer berusia 18—40 tahun yang
dipilih menggunakan teknik purposive sampling. Job anxiety diukur menggunakan Job
anxiety scale yang dikembangkan oleh Linden, Muschalla, dan Olbrich (2008). Hasil
penelitian menunjukkan bahwa proporsi terbesar responden berada pada kategori job
anxiety sedang, yaitu sebanyak 54 responden (39,7%). Kategori sedang menunjukkan
bahwa skor job anxiety responden berada pada tingkat menengah berdasarkan
kategorisasi hipotetik yang digunakan dalam penelitian. Dimensi Job-Related Worries
memiliki nilai rata-rata tertinggi, sedangkan Social Anxiety memiliki nilai rata-rata
terendah. Hasil tersebut menunjukkan bahwa kekhawatiran mengenai kondisi dan
keberlangsungan pekerjaan merupakan bentuk kecemasan kerja yang paling menonjol
pada responden. Temuan ini dapat menjadi informasi awal bagi freelancer, komunitas,
dan peneliti selanjutnya dalam memahami kecemasan yang berkaitan dengan pekerjaan
freelance.

Kata kunci: job anxiety, freelancer, dewasa awal, job anxiety scale.
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SAFFANAH QALBINA

AN OVERVIEW OF JOB ANXIETY AMONG FREELANCERS IN EARLY
ADULTHOOD

UNDERGRADUATE THESIS
Jakarta: Psychology Study Program, Faculty of Psychology, Jakarta State
University, 2026

ABSTRACT

Freelance work offers flexibility, but can also be accompanied by uncertainty about
projects, income, and job continuity, which are related to workers' psychological well-
being. This study aimed to describe job anxiety among freelancers in early adulthood,
both overall and across its five dimensions. The study used a descriptive quantitative
approach with a cross-sectional design. The study sample consisted of 136 freelancers
aged 18—40 years selected using a purposive sampling technique. Job anxiety was
measured using the Job anxiety scale developed by Linden, Muschalla, and Olbrich
(2008). The results showed that the largest proportion of respondents fell into the
moderate job anxiety category, namely 54 respondents (39.7%). The moderate
category indicates that respondents' job anxiety scores were at an intermediate level
based on the hypothetical categorization used in the study. The Job-Related Worries
dimension had the highest mean value, while Social Anxiety had the lowest mean value.
These results indicate that concerns about job conditions and continuity are the most
prominent forms of work anxiety among respondents. These findings can provide
baseline information for freelancers, communities, and future researchers in
understanding anxiety related to freelance work.

Keywords: job anxiety, freelancer, early adulthood, job anxiety scale.
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