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Allhamdullilahrabbil’alamin, segala puji dan syukur peneliti panjatkan 

kehadirat Allah SWT atas rahmat dan ridho-Nya pula yang memberikan jalan 

kemudahan dan kesulitan-kesulitan serta kemampuan untuk menyelesaikan skripsi 

ini. Tak lupa shalawat dan salam semoga tercurahkan kepada junjungan Nabi 

Muhammad SAW beserta keluarga, sahabat, serta pengikutnya yang setia. Amin. 

Skripsi ini ditulis untuk memenuhi salah satu syarat dalam mendapatkan 

gelar Sarjana Pendidikan pada Program Studi Pendidikan Administrasi 

Perkantoran, Jurusan Ekonomi dan Administrasi, Fakultas Ekonomi, Universitas 

Negeri Jakarta. 
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sebesar-besarnya, penghargaan yang setinggi-tingginya dan permohonan maaf 

atas segala kesalahan yang pernah peneliti lakukan kepada semua pihak yang telah 

membantu dalam penyelesaian skripsi ini. 

Untuk itu tidak ada kata dan ungkapan yang layak untuk disampaikan 

hanyalah ucapan terima kasih yang setulus-tulusnya kepada : 

1. Dra. Nurahma Hajat, M.Si, selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas 

Negeri Jakarta.  
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3. Dra. Sudarti, selaku dosen pembimbing materi sekaligus Ketua Program 

Studi Pendidikan Administrasi Perkantoran Jurusan Ekonomi dan 

Administrasi Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Jakarta. 

4. Dra. Sri Zulaihati, M.Si, selaku pembimbing statistik yang telah 

memberikan waktunya dan memberikan bimbingan serta saran kepada 

peneliti dalam menyelesaikan skripsi ini. 

5. Bapak Ersalan, selaku Direktur PT Vito Info Technology dan seluruh 

karyawan PT Vito Info Technology atas ijin dan kesediaanya membantu 

dalam pengambilan data.  

6. Mama dan Bapak tercinta,  Mbak Bretty,  serta adik kecilku Ezy atas cinta, 

doa, bantuan, perhatian, kasih sayang, pengertian, dan dukungannya. 

Akhir kata peneliti berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi 

siapapun yang membacanya.   
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