
 
 

ABSTRAK 

 

INTAN MUSTIKA AMELIA DANI. Pembinaan Keterampilan Bagi 

Warga Binaan Sosial di Panti Sosial Bina Insan Bangun Daya 1 Kedoya dan 

Dampak Terhadap Penyelesaian Masalah Sosial. Skripsi. Jakarta : Program Studi 

Pendidikan Pancasila dan Kewarganegaraan (PPKN), Fakultas Ilmu Sosial, 

Universitas Negeri Jakarta, 2016. 

Penelitian ini bertujuan untuk mendapatkan informasi mengenai 

Pembinaan Keterampilan di Panti Sosial Bina Insan Bangun Daya 1 Kedoya 

Jakarta Barat. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif, penelitian ini 

dilaksanakan selama 3 bulan di Panti Sosial Bina Insan Bangun Daya 1 Kedoya, 

Jakarta Barat. 

Teknik pengumpulan data dilakukan dengan observasi, waancara dan 

dokumentasi dan teknik kalibrasi keabsahan data melalui member check, 

audittrial, triangulasi dan expert opinion. Wawancara dilakukan kepada Kepala 

Bagian Tata Usaha, pekerja sosial, koordinator pembinaan dan penyaluran dan 

penanggung jawab bidang pembinaan Keterampilan Panti Sosial Bina Insan 

Bangun Daya 1 Kedoya PSKW Mulya Jaya sebagai key informan dan tentu para 

Warga Binaan Sosial Panti Sosial Bina Insan Bangun Daya 1 Kedoya sebagai 

informan. Dari hasil pembinaan dapat dilihat perubahan yang terjadi terhadap 

WBS yaitu perubahan pola pikir seperti mengetahui bahwa pentingnya memiliki 

pekerjaan yang layak untuk kelangsungan hidup dan keluarga, kemudian 

bertambah pengetahuan baru dan keterampilan baru yang dimiliki oleh WBS. 

Penelitian ini didasari dari semakin banyaknya jumlah Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial di jakarta, namun melihat banyaknya panti sosial yang sudah 

pemerintah bentuk sejak lama, dimana para PMKS di dalam panti diberikan 

keterampilan dengan tujuan agar para PMKS memiliki pekerjaan, dengan ini 

sehausnya jumlah PMKS semakin menurun. 

Kata Kunci : Pembinaan Keterampilan,  Penyelesaian Masalah Sosial. 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

ABSTRACT 

 

 

INTAN MUSTIKA AMELIA DANI. Coaching Skills For Citizens 

Social Patronage in Social Institution Bina Insan Bangun Daya 1 Kedoya and Its 

Impact on Social Problem Solving. Essay. Jakarta: Program Pancasila and 

Citizenship Education Study (Civics), Faculty of Social Sciences, State University 

of Jakarta, in 2016. 

 

This study aimed to obtain information on Skills Development in Social 

Institution Bina Insan Bangun Daya 1 Kedoya, West Jakarta. This study used 

qualitative methods, this study was conducted over three months in Social 

Institution Bina Insan Bangun Daya 1 Kedoya, West Jakarta. 

 

Data collected by observation, documentation and techniques waancara 

and calibration validity of the data through the member checks, audittrial, 

triangulation and expert opinion. Interviews were conducted to the Head of 

Administration, social workers, coordinators coaching and distribution and the 

person in charge of guidance Skills Social Institution Bina Insan Bangun Daya 1 

Kedoya PSKW Mulya Jaya as key informants and of the Citizen Patronage Social 

Social Institution Bina Insan Bangun Daya 1 Kedoya as informant. From the 

result of the construction can be seen change in the WBS is a change of mindset 

like knowing that the importance of having a decent job for survival and family, 

then grow new knowledge and new skills possessed by WBS. This research is 

based on the increasing number with social welfare problems in Jakarta, but 

seeing the many social institutions that have government form since a long time, 

where the POM in the home given the skills with the aim that the POM has a job, 

with this sehausnya number of POM decreased. 
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