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1. Kuesioner Penelitian

Assalamuallaikum Wr. Wb

Yang terhormat Saudara/i,

Perkenalkan saya Maesaroh, Mahasiswa jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi
Universitas Negeri Jakarta. Saat ini saya sedang melakukan penelitian dalam
rangka bagian dari penulisan skripsi sebagai syarat untuk kelulusan S1. Oleh
karena itu saya ingin memberikan kuesioner penelitian untuk skripsi saya yang
berjudul “Pengaruh Persepsi Harga dan Pengetahuan Produk terhadap Minat
Pembelian Pembalut Wanita dengan Citra Merek Sebagai Intervening (Studi

Kasus Pembalut Herbal Avail)”

Untuk itu saya mohon kesediaaannya untuk dapat berkontribusi dalam survei
penelitian ini. Tidak ada jawaban yang benar ataupun salah, karena ini
sepenuhnya merupakan pendapat pribadi Anda. Jawaban yang Anda berikan
sepenuhnya akan digunakan sebagai bahan penelitian dan akan dijaga
kerahasiaannya. Besar harapan saya agar saudara/i dapat mengisi survei ini. Atas

bantuan yang diberikan, saya ucapkan terima kasih..

Hormat saya

Maesaroh

maeaesall@gmail.com
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Karakteristik Responden

1. Berapa usia anda saat ini?
o 18-22
o 22-25
o >25

2. Berapa hari pola rentang waktu siklus menstruasi setiap bulannya
o 21-35hari
o > 35 hari
3. Pembalut apa yang sering anda gunakan setiap bulannya?
o Pembalut modern (pembalut yang dijual di toko sekali pakai)
maka lanjut kenomor berikutnya
o Pembalut tradisional (pembalut kain ) maka berhenti sampai di
halaman ini
4. Merek produk pembalut apa yang sering di gunakan setiap bulannya?

5. Lamanya menstruasi setiap bulannya
o 5-7 hari
o >7hari
6. Tiap bulannya memakai pembalut sebanyak berapa lembar
o 10-20 lembar
o 20-30 lembar
o > 30 lembar
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PETUNJUK

Jawablah pernyataan di bawah ini sesuai hati nurani Anda. Berilah tanda check list (v")
pada jawaban yang anda anggap paling sesuai menurut Anda. Kriteria jawaban:

1 STS (Sangat Tidak Setuju) 4 S  (Setuju)

2 TS (Tidak Setuju) 5 SS (Sangat Setuju)

3 BS (Biasa Saja)

No | Pernyataan Pilihan Jawaban
STS |TS [N |s |ss
PERSEPSI HARGA
1 Saya merasa harga pembalut herbal Avail
terjangkau
2 Saya merasa harga pemblaut herbal Avail
sesuai dengan produk yang ditawarkan
3 Saya merasa harga pembalut herbal Avail
sesuai yang diinginkan
4 Saya merasa harga pembalut herbal Avail
mampu bersaing dengan produk pembalut
wanita yang lain
5 Saya merasa harga pembalut herbal Avail
sesuai dengan manfaat nya
PENGETAHUAN PRODUK
6 Saya mengetahui produk pembalut herbal
Avail
7 Saya mengetahui jenis tampilan produk
pembalut herbal Avail
8 Saya mengetahui berbagai jenis pembalut
yang ditawarkan pembalut herbal Avail
9 Saya mengetahui komposisi yang terkandung
dalam pembalut herbal Avail
10 | Saya merasa produk pembalut herbal Avail
lebih berkualitas dibandingkan dengan produk
pembalut wanita yang lain
CITRA MEREK
11 | Saya merasa pembalut herbal Avail secara
konsisten memilki kualitas yang baik
12 | Saya me rasa pembalut herbal Avail layak
untuk digunakan
13 | Saya merasa pembalut herbal Avail mudah
dikenal
14 | Saya merasa pembalut herbal Avail dapat
memenuhi kebutuhan saya
15 | Saya merasa pembalut herbal Avail tidak

membahayakan dan aman untuk kesehatan
organ intim
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16

Saya merasa pembalut herbal Avail memiliki
tanggung jawab terhadap kualitas produk

yang tinggi

17

Saya merasa pembalut herbal Avail
merupakan produk pembalut yang terpercaya
akan kualitasnya

18

Saya merasa pembalut Herbal Avail
mempunyai jaringan penjualan yang luas

MINAT PEMBELIAN

19

Saya akan membeli pembalut herbal Avail
dalam waktu dekat

20

Saya akan merekomendasikan pembalut
herbal Avail kepada keluarga dan orang
terdekat saya

21

Saya akan menjadikan pembalut herbal Avail
dalam daftar utama pembelian pembalut
dibandingkan pembalut merek lainnya

22

Saya akan mencari informasi harga-harga
pembalut herbal Avail

23

Saya akan mencari tahu tentang bermacam-
macam pilihan pembalut herbal Avail

24

Saya akan mencari tahu tentang pengalaman
penggunaan pembalut herbal Avail melalui
teman-teman saya yang menggunakan
pembalut herbal Avail

25

Saya akan mencari tahu tentang pengalaman
penggunaan pembalut herbal Avail melalui
testimoni di media sosial




2. Output Validitas Product Moment Pearson Correlation

1. Variabel Persepsi Harga

p
P1 Pearson Correlation ,046"
Sig. (2-tailed) ,000

N 248

P2 Pearson Correlation 939"
Sig. (2-tailed) ,000

N 248

P3 Pearson Correlation 963"
Sig. (2-tailed) 000

N 248

P4 Pearson Correlation 909"
Sig. (2-tailed) ,000

N 248

P5 Pearson Correlation 928"
Sig. (2-tailed) ,000

N 248

2. Variabel Pengetahuan Produk
PK

PK1  Pearson Correlation 880"
Sig. (2-tailed) ,000

N 248

PK2 Pearson Correlation ,882"
Sig. (2-tailed) ,000

N 248

PK3  Pearson Correlation 813"
Sig. (2-tailed) ,000

N 248

PK4 Pearson Correlation 835"
Sig. (2-tailed) ,000

N 248

PK5  Pearson Correlation 772"
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Sig. (2-tailed)
N

118

,000
248

3. Variabel Citra Merek

Bl

BI1

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N

,852
,000
248

BI2

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N

o

,800
,000
248

BI3

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N

ok

,883
,000
248

Bl4

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N

o

,460
,000
248

BIS

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N

**

,755
,000
248

BI6

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N

841"
,000
248

BI7

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N

ok

,822
,000
248

BI8

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N

,892
,000

248




4. Variabel Minat Pembelian
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Pl

PI1

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N

839"
,000
248

PI2

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N

ok

,872
,000
248

PI3

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N

ok

,866
,000
248

Pl4

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N

ok

,895
,000
248

PIS

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N

**

,455
,000
248

PI6

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N

822"
,000
248

PI7

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N

ok

,880
,000
248




3. Output Realibilitas

1. Variabel Persepsi Harga

Realibility Statistics

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

,961

2. Variabel Pengetahuan Produk

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
,887 5
3. Variabel Citra Merek
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
,904 8

4. Variabel Minat Pembelian

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

,904
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4. Validitas Keseluruhan (N=248)
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Variabel Pernyataan r- r-tabel | Keterangan
hitung
Persepsi Harga P1 0,946 | 0,138 Valid
P2 0,939 | 0,138 Valid
P3 0,963 | 0,138 Valid
P4 0,909 | 0,138 Valid
P5 0,928 | 0,138 Valid
Pengetahuan PK1 0,88 0,138 Valid
Produk PK2 0,882 | 0,138 Valid
PK3 0,813 | 0,138 Valid
PK4 0,835 | 0,138 Valid
PK5 0,772 | 0,138 Valid
Citra Merek BI1 0,852 | 0,138 Valid
BI2 0,8 0,138 Valid
BI3 0,883 | 0,138 Valid
Bl4 0,46 0,138 Valid
BI5 0,755 | 0,138 Valid
BI6 0,841 | 0,138 Valid
BI7 0,822 | 0,138 Valid
BI8 0,892 | 0,138 Valid
Minat Pembelian PI1 0,839 | 0,138 Valid
P12 0,872 | 0,138 Valid
PI3 0,866 | 0,138 Valid
Pl4 0,895 | 0,138 Valid
PI5 0,455 | 0,138 Valid
P16 0,822 | 0,138 Valid
P17 0,88 0,138 Valid




5. Reliabilitas Keseluruhan (N=248)

1. Variabel Persepsi Harga

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

,961

2. Variabel Pengetahuan Produk

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
,887 5
3. Variabel Citra Merek
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
,904 8

4. Variabel Minat Pembelian

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

,904
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6. Output Goodness of Fit

1. Variabel Persepsi Harga

Gopdnazz of Fit Statiztics

Diazrza: of Fresdom = 3
hlinimum Fit Function Chi-Bquars = 1.12{F = 0.95)
HNommal Theorr Waightsd Lasst Squars: Chi-Squas = 1.14 P =009
Estimatsd Mon-cantrality Parsmatsr (CP) = 0.0
20 Parcant Confidenca Interval for HCP = (0.0 0.0)

hlinimum Fit Function Valua = 0.0045
Population Dizospancy Function Value (FO0) = 0.0
20 Parcant Confidenca Interval for FO= (0.0 ; 0.0)
Foot Maan Squars Emor of Approximation (BWSEA) = 0.0
20 Paroant Confidsnca Interval for BWSEA = (0.0 0.0
P-Value for Tast of Clos= Fit (FRIEEA < 0.05) =090

Expectad Cross-Validation Index (ECVI) = 0.10
20 Perent Confidence Interval for ECVI = (0.10 ; 0.10)
ECVI for Saturstad Modsl = 0.12
ECVI for Independence  Modal = 7.24

Chi-Sguare for Indspandanca Wodsl with 10 Diegres: of Fresdom = 177885
Independance AIC = 1TEE.ES
Mlodal AIC =21.14
Baturatad ATC = 30.00
Indepandance CAIC = 1811.41
Modsl CAIC = 66,27
Baturatad CAIC = 2770

Momad Fit Indax (WFT) = 1.00
Won-Momad Fit Indaw (WINFL) = 1.00
Pazimony Nomed Fit Indsx (PWFT) = 0.50
Comparative Fit Indax (CFT) = 1.00
Incremental Fit Index (IFT) = 1.00
Rslative Fit Ind=x (FFI) = 1.00

Critical M {CM) = 3313.50

Root Man Square Residual (RME) = 0.0022
Standardized RME = 0.0031
Goodnass of Fit Indax (GFT) = 1.00
Adjusted Goodnass of Fit Indax (AGFT) = 0.99
Parsimony Goodnass of Fit Index (PGFD) = 0.33

Tims wead: 0.016 Sacond:



2. Variabel Pengetahuan Produk

Degrazs of Freedom =3
Minimum Fit Funetion Chi-Squara =323 (P =0.66)
Normal Theory Waighted Laast Squaras Chi-Squara =3.14 (P =0.68)
Estimated Non-centrality Parameatar (MNCF) = 0.0
90 Parcant Confidancs Intarval for NCP=(0.0 ; 53.84)
Minimum Fit Function Valua =0.013
Population Discrepancy Function Valus (F0) = 0.0
90 Parcent Confidsnea Intarval for FO = (0.0 ; 0.024)
Eoot hMaan Squars Error of Approximation (ERSEA) =0.0
90 Parcent Confidsnca Intarval for EMSEA = (0.0 ; 0.069)
P-Valus for Tast of Closa Fit (RWMEEA < 0.03) =088
Expectad Cross-Validation Index (ECVI) =010
90 Percent Confidencs Interval for ECVI={0.10;0.12)
ECVI for Saturated Model =0.12
ECVI for Independence Modal =4 .03
Chi-Squars for Independance hodal with 10 Deprsas of Freedom = 983.71
Indapendanca AIC=99571
Modsl AIC=23.14
Saturatad AIC = 30.00
Independance CAIC=1018.28
Modsl CAIC =68.27
Saturatad CAIC =97.70
Normed Fit Indax (NFI) = 1.00
Non-Normed Fit Index (NINFI) = 1.00
Parsimony Normed Fit Index (PNFL) =0.50
Comparative Fit Index {CFI) = 1.00
Incramental Fit Index {IFT) = 1.00
Ralative Fit Indax (RFI) =0.99
Critical N (CN) = 1134 96
Eoot Mean Squars Rasidual (RAE) =0.012
Standardizad EME = 0.011
Goodness of Fit Index (GFT) =0.99
Adjusted Goodnass of Fit Index (AGFT) =0.98
Parsimony Goodnass of Fit Indax (PGFT) = 0.33
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3. Variabel Citra Merek

Dagraes of Freedom = 14
Minimum Fit Function Chi-Square =17.89 (P=0.21)
Mormal Theory Weightad Least Squaras Chi-Square = 18.13 (P =0.20)
Estimated Non-centrality Parameter (HNCF) =4.13
90 Parcant Confidance Intarval for NCP = (0.0 ; 19.3{0)
Minimum Fit Function Value ={0.072
Population Discrepancy Function Value (F0) =0.017
90 Parcant Confidances Intarval for FO = (0.0 ; 0.078)
Foot Mean Squars Error of Approximation (ERMSEA) =0.033
90 Percent Confidencs Interval for BEMSEA = (0.0 ; 0.073)
P-Walus for Taest of Closa Fit (RMSEA <= 0.05) =0.69
Expacted Cross-Validation Indax (ECVI) =0.19
90 Parcent Confidence Interval for ECVI={0.17 ; 0.23)
ECVT for Saturated hodel = 0.23
ECVI for Independance Model =9.76
Chi-Squars for Indspendence hModel with 21 Degraes of Freedom = 2397.09
Indspandence AIC=2411.09
Modal AIC=46.13
Saturated AIC = 36.00
Indspandance CAIC =2442 68
Mode] CAIC =109.32
Saturated CAIC =182 38
Normed Fit Index (NFT) = 0.93
MNon-Normed Fit Index (WNFT) = 1.00
Parsimony Mormed Fit Indax (PWNFI) = 0.66
Comparative Fit Indsx (CFI) = 1.00
Incramental Fit Index (IFT) = 1.00
Ralative Fit Indax (EFT) =0.99
Critical N (CH) = 403 33
Eoot Mean Squars Easidual (BRME) =0.018
Standardized EME = 0.018
Goodness of Fit Indsx (GFI) =098
Adjustad Goodness of Fit Index (AGFT) =0.96
Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) =0.49
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4. Variabel Minat Pembelian

Degrees of Freedom =9
Ilrrum Fit Funetion Chi-Square =13.01 (P=0.16)
Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square =13.06 (P=0.16)
Estimated Non-centrality Parameter (NCP)=4 .06
90 Percent Confidence Interval for NCP=(0.0; 17.26)
Minimum Fit Funection Value = 0.033
Population Discrepancy Function Value (FO)=0.016
90 Percent Confidence Interval for FO=(0.0; 0072}
Eoot Mean Square Error of Approximation (EMSEA) =0.043
90 Percent Confidence Interval for EMSEA =00 ; 0.090}
P-Value for Test of Close Fit (FMSEA<0.05)=034
Expected Cross-Validation Index (ECVI)=0.13
90 Percent Confidence Interval for ECVI={(0,13.021)
ECVI for Saturated Model=0.17
ECVI for Independence Model = 8.14
Chi-3quare for Independence Model with 15 Degrees of Freedom = 1998 99
Independence AIC=201099
Model AIC=37.06
Saturated AIC =42.00
Independence CAIC=2032.07
Model CAIC=91.22
Saturated CAIC =136.73
Nonmed Fit Index (NFI)=0.99
Non-Nonmed Fit Index (WNFI)=1.00
Parsimony Nonmed Fit Index (PNET) = 0.60
Comparative Fit Index (CFI)=1.00
Incremental Fit Index (IFT)=1.00
Relative Fit Index (EFI)=0.99
Cntical N (CN)=41229
Foot Mean Square Residual (RME)=0.015
Standardized RME =0.014
Goodness of Fit Index (GFT) =098
Adjusted Goodness of Fit Index (AGFT)=0.96
Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) =042



5. Fit Model
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(roodne=ss of Fit Statistics

Diezress of Freedom = 224
Alinimnm Fit Function Chi-Squar==25717 (P=0.043)
Maormal Theory Weighted Least Squates Chi-3quase =253 31 (P=0087)
Estimated Mon-centrality Parameter (WCP =29 31
20 Percent Confidence Interval for WCP = (0.0 ; 72.80)

Alinimuom Fit Fonction Valope =104
Population Dtscrepancy Fonction Valos (Fij=70.12
90 Percent Confidence Interval for FO ={0.0 ; 029}
Faoat Mean Squars Error of Approximation (RRISEAY=0023
20 Percent Confidence Interval for BAMSEA = {00 ; 0.034)
P-Waloe for Test of Class Fit (FASEA <005)=1.00

Expected Cross-WValidation Index (ECVT) =145
20 Percent Confidence Interval fas ECVI={133; 1.62)
ECNT for Saturated Model =223
ECZWI for Independencs Madel = 5851

Chi-Sqnase for Ind=pendencs Madel writh 253 Dezress of Fresdom = 1440520

Independemes ATZ =14451 20
hlaode]l ATC=35731
Satorated ATZ = 55200
Indepemdemce CATE = 1455570
Aladel CAIC =322101
Saturated CATC=1787.71

Marmead Fit Index (WNFL) =098
MNan-Normead Fit Index NINFL = 100
Parsimony Normed Fit Index (PNFI) =087
Comparative Fit Index {CFT = 1.04
Incrementz] Fit Index (IFT = 104
Relative Fit Index (FFIL) =0 98

Critical N {CN)=266.24

Fuoot hlean Squars Fesidoal (FAE)=0.030
Standardized PR =0031
roodness of Fit Index (GFLy=0192
Adjusted Goodnsess of Fit Index (AGFL =090
Parsimany Groadness af Fit Index {(PGFD =075
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7. Output Pengaruh Langsung dan Tidak Langsung

Total and Indirect Effects

Total Effects of ESI on ETA

BI 048 030
(0.06) (0.06)
780 501
PI 040 044
(0.06) (0.06)
702 746

Indirect Effects of ESI on ETA

PI 015 009
(0.04) (0.03)
416 338

Total Effectz of ETAon ETA
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8. Standardized Total Effects

Standardized Total and Indirect Effects

Standardized Total Effects of KSI on ETA

BI 048 030
PI 040 044

Standardized Indirect Effects of KSI on ETA

PI 015 009
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9. Structural Equations

Structural Equations

BI= 0.48*P+ 0.30*PK, Errorvar.=0.60 . R*=0.40
(0.061) (0.059) (0.071)
7.80 5.01 8.43

PI=032*BI+0.25*P+0.35*PK, Errorvar=047  R*=0.53

(0.066) (0.061) (0.058) (0.058)
482 415 596 8.22

10. Window Awal Lisrel

| Dislslm] i |n[5 2k slm]e|




